Tajékoztato
a belso visszaélés bejelentési rendszerrel kapcsolatos tudnivalokrol

(Kivonat: 2023. évi XXV. torvény a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrol, valamint a
visszaélések bejelentésével dsszefiiggd szabalyokrol)

A VISSZAELESEK BEJELENTESE
4. Altalanos rendelkezések
16. § E Fejezet alkalmazasaban

1. foglalkoztatasra iranyulo jogviszony.: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a
foglalkoztato részére és annak iranyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy
onmaga foglalkoztatasat végzi,

2. foglalkoztato: aki természetes szemelyt foglalkoztatasra iranyulo jogviszony keretében

foglalkoztat,

3. foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a foglalkoztato szamara és annak irdanyitdsa
alatt foglalkoztatdsra iranyulo jogviszony keretében, ellenérték fejéeben tevékenységet végez,
vagy onmaga foglalkoztatasat végzi.

A Dbelsé visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informaciot lehet
bejelenteni.

1. A belso visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet:

- a foglalkoztat6 altal foglalkoztatott,

- az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztatonal fennall6 foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonya
megszint, és

- a foglalkoztatoval foglalkoztatasra iranyulo jogviszonyt létesiteni kivand olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdddott.

A bels0 visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet tovabba:

- az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a foglalkoztatoval szerzddéses kapcsolatban all,

- a foglalkoztatd tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a
foglalkoztato tligyviteli, ligyvezetd, illetve feliigyeld testiiletéhez tartoz6 személy, ideértve a
nem iigyvezeto tagot is,

- a foglalkoztatoval szerzddéses kapcsolat létesitésére vonatkozd eljarast megkezdett,
szerzOdéses kapcsolatban allo vagy szerzddéses kapcsolatban allt vallalkozo, alvallalkozo,
beszallito, illetve megbizott feliigyelete és iranyitasa alatt 4116 személy,

- a foglalkoztatonal tevékenységet végzo gyakornok és onkéntes,

- a foglalkoztatoval az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzddéses kapcsolatot
létesiteni kivano olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzddéses kapcsolat
1étesitésére vonatkozo6 eljaras megkezdddott, és



- az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerzddéses kapcsolata
a foglalkoztatdval megszlnt.

1I. Eljarasrend:

A bejelentd a bejelentést irasban vagy szoban teheti meg. A szdbeli bejelentést telefonon vagy
mas hangiizenetkiild6 rendszer utjan, vagy személyesen lehet megtenni.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje a szobeli bejelentést irasba foglalja és —
annak ellenérzésére, helyesbitésére, aldirdssal torténd elfogadasara vonatkozo lehetdség
biztositdsa mellett — a bejelentd szamara masodpéldanyban atadja.

Ha a bejelentd személyesen teszi meg a bejelentését, a belsd visszaélés-bejelentési rendszer
miukodtetdje a szobeli bejelentést

— a személyes adatok védelmére vonatkozo eldirasok szerint megtett tdjékoztatast kdvetden —
tartos és visszakereshetd formaban rogziti, vagy

- irasba foglalja és — annak ellendrzésére, helyesbitésére, aldirassal torténd elfogadasara
vonatkoz6 lehetdség biztositasa mellett — a bejelentd szdmara masodpéldanyban atadja.

A belso visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje a szobeli bejelentés irasba foglalasa soran
teljes és pontos jegyzokonyvet koteles késziteni.

Szobeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét fel kell hivni a rosszhiszemi bejelentés
kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara iranyado eljarasi szabalyokra és arra, hogy
személyazonossagat — ha az annak megallapitasahoz sziikséges adatokat megadja — a vizsgalat
valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje a belsd visszaélés-bejelentési rendszerben
tett irasbeli bejelentés kézhezvételétdl szdmitott hét napon beliil a bejelentés megtételérdl
visszaigazolast kiild a bejelentd szdmara. A visszaigazolas keretében a bejelentd részére
altalanos tajékoztatast kell nyujtani az e torvény szerinti eljarasi €s adatkezelési szabalyokrol.

A belso visszaélés-bejelentési rendszer mitkddtetdje a bejelentésben foglaltakat a koriilmények
altal lehetévé tett legrovidebb 1don beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott
harminc napon beliil kivizsgalja.

A 30 napon beliili kivizsgaldsi hatariddt kiilondsen indokolt esetben, a bejelentd egyidejii
tajékoztatasa mellett lehet meghosszabbitani. A bejelentét ebben az esetben a kivizsgalas
varhatd idOpontjardl és a kivizsgalds meghosszabbitdsa indokairol kell tajékoztatni. A
bejelentés kivizsgalasanak €s a bejelentd tajékoztatasanak hatarideje a meghosszabbitas esetén
sem haladhatja meg a harom hoénapot.

A Dbejelentés kivizsgalasa sordn a belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje
kapcsolatot tart a bejelentvel, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a
tényallas tisztdzasara, valamint tovabbi informacidk rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a
bejelentat.

A bejelentés kivizsgalasa mellozhetd, ha

a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,

b) a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,



¢) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve

d) a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy) jogainak a
bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem éllna aranyban.

A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt koriilmények
helytallosagat, ¢s meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a jogellenes
vagy jogellenesnek feltételezett cselekmények vagy mulasztasok, illetve egyéb visszaélések
orvoslasara.

Ha a bejelentés alapjan biintetdeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a
feljelentés megtételérol.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer mukodtetdje a bejelentés kivizsgalasarol vagy annak
mell6zésérdl és a melldzés indokarol, a bejelentés kivizsgalasdnak az eredményérdl, a megtett
vagy tervezett intézkedésekrdl a bejelentdt irdsban tdjékoztatja.

Az irasbeli tajékoztatds mell6zhetd, ha a belsd visszaélés-bejelentési rendszer mikddtetdje a
bejelentdt szoban tajékoztatta, aki a tdjékoztatast tudomasul vette.

Személyes adatok védelme

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott

a) a bejelentonek,

b) annak a személynek, akinek a magatartdsa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és
c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacidval rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgalasdhoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizarolag a
bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezd magatartas orvoslasa vagy megsziintetése
céljabol kezelhetdk, és a bejelentés kivizsgalasaban kozremiikodd bejelentévédelmi ligyvéd,
illetve kiilsd szervezet részére tovabbithatoak.

A belso visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok koziil haladéktalanul tordlni
kell az el6z6 bekezdés hatalya ald nem tartozo személyes adatokat.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt személyes adatok kizardlag az
eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezd szerv részére adhatoak at, ha e szerv annak
kezelésére torvény alapjan jogosult vagy az adatai tovabbitasdhoz a bejelentd hozzajarult A
bejelentd személyes adatai hozzajarulasa nélkiil nem hozhatdak nyilvanossagra.

Ha nyilvanvalova valt, hogy a bejelentd rosszhiszemtien, valdtlan adatot vagy informéaciot
kozolt és
a) ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utald koriilmény mertil fel, személyes

adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,

b) alappal valdsziniisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljards kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy
személynek kérelmére at kell adni.



Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a
személyes adatok védelmére vonatkoz6 eldirdsok szerinti, a tdjékoztatashoz és hozzaféréshez
valé joga gyakorldsa soran a bejelentd személyes adatai nem tehetdk megismerhetové a
tajékoztatast kérd személy szamara.

A Dbelsé visszaélés-bejelentési rendszert tigy kell kialakitani, hogy a személyazonossagat
felfedd bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre
jogosultakon kiviil mas ne ismerhesse meg. A bejelentést kivizsgald személyek a vizsgalat
lezarasadig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd formalis felelOsségre vonas
kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozo
informaciokat — a bejelentésben érintett személy tajékoztatasan til — a foglalkoztaté mas
szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasdhoz feltétleniil sziikséges
mértékben oszthatjak meg.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az
adatai kezelésére vonatkozo szabalyokrol. A tisztességes eljaras kovetelményének megfelelden
biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat
jogi képviseldje utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tdmassza ald. A bejelentésben érintett
személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késobb is sor keriilhet, ha az azonnali
tajékoztatas meghitsitana a bejelentés kivizsgalasat.

Az eldz6 két bekezdés arra a személyre is alkalmazando, aki a bejelentésben foglaltakrdl érdemi
informécioval rendelkezhet.

A visszaélést bejelentok védelme

Minden, a bejelentd szamdra hatranyos intézkedés,
a) amelyre a bejelentés jogszerli megtétele miatt kertil sor €s

b) amelyet a foglalkoztatassal meghatarozott jogviszonnyal vagy kapcsolattal dsszefiiggésben
valositanak meg,

jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként jogszerli lenne.

Az el6z6 bekezdés alkalmazasaban hatranyos intézkedésnek mindsiil a bejelentd szdmadara
hatranyos cselekmény vagy mulasztés, kiilondsen

a) a felfliggesztés, a csoportos létszdmcsokkentés, a felmondéas vagy ezekkel egyenértékil
intézkedések,

b) a lefokozés vagy az eldléptetés megtagadasa,

c) a munkakori feladatok atruhazasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatisa, a
bércsokkentés, a munkaidé megvaltoztatasa,

d) a képzés megtagadasa,
) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

f) a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyédra vonatkozd torvény szerinti barmely hatranyos
jogkovetkezmény — igy kiilondsen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankcido —
alkalmazasa,



g) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatds vagy a kikdzosités,
h) a hatranyos megkiilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmod,

1) a hatarozott idejii foglalkoztatasra iranyuld jogviszony hatarozatlan idejiivé atalakitasdnak
elmulasztasa, ha a foglalkoztatott jogszerl elvarasa az volt, hogy foglalkoztatasra iranyulo
jogviszonyat hatarozatlan idejiivé valtoztatjak,

j) egy hatarozott idejii munkaszerz6dés megujitasanak elmulasztdsa vagy annak id6 elotti
megsziintetése,

k) a karokozas, amely magéban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénziigyi
veszteséget, beleértve az tizleti lehetdség elvesztését €s a bevételkiesést is,

1) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kovetkezik, hogy az adott személy a
jovoben foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyt a foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonya szerinti
agazatban nem létesithet,

m) az egészségligyi alkalmassaggal 6sszefliggd vizsgalat eldirasa,
n) az aru- vagy szolgaltatasi szerzddés 1d0 eldtti megsziintetése vagy felmondasa, és
0) az engedély visszavonasa.

Az el6z0 bekezdésben meghatarozott hatranyos intézkedéssel Osszefiiggd hatdsagi vagy
birdsagi eljaras sordn — ha a bejelentd a bejelentés megtétele jogszeriiségét bizonyitja —

a) vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a bejelentés jogszerli megtétele miatt kertilt
sor, €s

b) a hatranyos intézkedést hozd személyt terheli annak bizonyitasa, hogy a hatranyos intézkedés
megtételére alapos indokkal és nem a bejelentés jogszerii megtétele miatt keriilt sor.

Minden, a bejelentd tulajdonaban all6 jogalany vagy a bejelentdvel foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonyban vagy mas, szerzOdéses jogviszonyban allo jogalany sérelmére hozott - az
elézdekben felsorolt - hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszerli megtétele miatt kertil
sor, jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként jogszerl lenne.

A bejelentés jogszerli megtétele esetén a bejelentd nem tekinthetd a térvény altal védett titok
nyilvanossagra hozataldval 0Osszefliggd korlatozast vagy mads, az informacidfelfedésre
vonatkozo jogszabalyi korlatozast megszegdnek, és az ilyen bejelentés tekintetében nem terheli
feleldsség, ha a bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a
bejelentéssel érintett koriilmények feltarasahoz.

A bejelentés jogszerli megtétele esetén a bejelentdt nem terheli feleldsség a bejelentésben
szerepld informaciok megszerzése vagy az azokhoz valo hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a
bejelentd az informacidk megszerzésével vagy az azokhoz val6 hozzéaféréssel biincselekményt
kovetett el.

A bejelentd a bejelentés jogszerli megtételéért nem vonhato feleldsségre, ha a bejelentd alapos
okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett koriilmények
feltarasahoz.



(4) A bejelentdé az el6z6 bekezdésekben megfogalmazottakra valamennyi hatosagi vagy
birdsagi eljards sordn — a bejelentés megtétele jogszerliségének bizonyitdsa mellett —
hivatkozhat.

Az allam a bejelentd részére a jogi segitségnytjtasrol szolo 2003. évi LXXX. torvényben
meghatdrozott tdimogatasokat biztositja az ott meghatarozott feltételek szerint.

A bejelentés megtétele jogszeril, ha

a) a bejelentd a bejelentését az e Fejezet szerinti visszaélés-bejelentési rendszerek
valamelyikén, az e torvényben meghatarozott szabalyok szerint tette meg,

b) a bejelentd a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo, bejelentett informaciot a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével 0sszefiiggésben szerezte, és

c) a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo,
bejelentett informacid a bejelentés idépontjaban valos volt.

Jogszerlien megtett bejelentésnek kell tekinteni, ha a bejelentd a bejelentését nyilvanossagra
hozza, és a jogszerliségi feltételek teljesiilése mellett a kovetkezd feltételek valamelyike
teljesiil:

a) a bejelento el0szor a visszaélés-bejelentési rendszert igénybe vette és a visszaélés-bejelentési
rendszer milkddtetdje, illetve az eljarasra jogosult szerv az e torvényben meghatarozott
intézkedéseket hataridében nem tette meg,

b) a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilmény nyilvanvald
moédon  veszélyezteti a kozérdeket — igy kiilondsen, ha visszafordithatatlan kar
bekovetkezésének kockazata all fenn.

Jogszerlien megtett bejelentésnek kell tekinteni, ha a bejelentd a bejelentését a feladat- és
hataskorrel rendelkezd eurdpai unidos intézményeknél, szerveknél, hivataloknal vagy
igynokségeknél teszi meg, és a jogszerli bejelentési feltételek teljesiilnek.

Az elézoéekben meghatdrozott szabdlyozas alkalmazandé arra a bejelentére, aki
személyazonossaganak felfedése nélkiil — igy kiilondsen neve, azonositasahoz sziikséges
személyes adatai megadasa nélkiil — tesz jogszerli bejelentést és késdbbi azonositasat kovetden
vele szemben a korabbiakban felsorolt hatranyos intézkedést tesznek meg.

Az eldzbekben felsorolt, a bejelentdre vonatkozd védelemben részesiil, aki
a) a jogszerl bejelentést tevo bejelentd részére segitséget nyljt a bejelentés megtétele soran,

b) a jogszerii bejelentést tevd bejelentdvel kapcsolatban 4ll6 olyan személy — igy kiillondsen a
bejelentdé munkatarsa vagy csaladtagja — akit a kordbban felsoroltak szerinti hatranyos
intézkedés érhet.

Szombathely, 2024.08.28.



