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PANASZOKKAL, KOZERDEKU BEJELENTESEKKEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

A panaszokat és kdzérdek(l bejelentéseket az 4llami szerveknek a panaszokrdl és kozérdekii bejelentésekrol
$z616 2013. évi CLXV.tv. (roviditése: Panasztv., a tovabbiakban igy hivatkozunk ra) alapjén kell elbirdlniuk. A
Panasztv. részletszabélyai a www.njt.hu honlapon tekinthetdek meg.

A Panasztdrvényt a Véci Tankeriileti Kozpont esetében a panaszokkal és kozérdekii bejelentésekkel
kapcsolatos  eljarasr6l  sz6lo  szabslyzat egésziti ki (amely nyilvanos, elérési  utvonala:
https://kk.gov.hw/kozerdeku-adatok-vac); mig a személyes adatok kezelésével kapcsolatos tudnivalokat a jelen
Adatkezelési Tajékoztato mutatja be tdmoren, érthetden.

Barmilyen adatkezeléssel kapcsolatos kérdés esetén lehetdség van akar az adatkezeldhoz, akar az adatvédelmi
tisztvisel6hoz fordulni!

Az adatkezel6 neve: Vaci Tankeriileti Kézpont

Az adatkezel6 székhelye: 2600 Vac, Dr. Csanyi Laszl6 korat 45.
Az adatkezeld képviselje: Verebélyi Gabor Akos igazgat6

Az adatkezel6 elérhet6sége: E-mail cim: vac@kk.gov.hu

Telefon: +36 (27) 795-219
Honlap: https://kk.gov.hu/vac

Adatvédelmi tisztvisel6k neve: dr. Kéri Adém, dr. Kéri Szonja, dr. Kéri Tamas Sandor
F6 adatvédelmi tisztvisel6 neve: dr. Kéri Adam

Adatvédelmi tisztviseldk e-mail cime: vac.adatvedelem@kk.gov.hu

Az adatkezelés célja: A benytjtott panasz/kozérdekii bejelentés kivizsgalasa, a

megfeleld intézkedések megtétele; tovabba annak
kiszilrése, hogy azonos panaszos/kdzérdekii bejelentd,
azonos  targykorben  ismételt  panaszt/kdzérdekii
bejelentést nydjt-¢ be.

Az adatkezelés jogalapja: A panaszban/kozérdekii  bejelentésben  feltiintetett
személyes adatok vonatkozasaban az adatkezelés
Jjogalapja A GDPR 6. cikk (1)(c) bekezdés szerinti jogi
kotelezettség teljesitése, melynek jogszabalyi alapja a
Panasztv. 2., 2/A és 3. §-ai; egyidejiileg e tekintetben
adatkezelé a GDPR 6. cikk (1)(e) bekezdés szerinti, az
adatkezelére  ruhdzott  kozhatalmi  jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtésdhoz sziikséges adatkezelést is végrehait.

Az érintettek kategdriai: Panaszt/kozérdekii bejelentést benydjté természetes
személyek;

illetve a panaszt/kozérdekii bejelentést benydijté jogi
személyek kapcsolattart6i, térvényes képvisel6i;

a panaszt/kozérdekii bejelentést benynjté személy altal
meghatalmazott képviseld, illetve a panaszt/kozérdekii
bejelentést benyujté természetes személy torvényes
képviselbje;

a panasszal/kozérdekii bejelentéssel — annak tartalma
alapjan — érintett személy(ek).

A személyes adatok kategoriai: A panaszi/kozérdekii  bejelentést benyujtd neve,
elérhetdségének adatai (a lakcim megadasa sziikséges, a
tobbi elérhetdségi adat megaddsa csupan lehetdség az
érintett részérdl, amely a kapcsolatfelvételt konnyiti
meg);

a meghatalmazotti képviseld/kapcsolattartd, torvényes
képviseld neve, altala megadott kapcsolattartasi adatok
(cime, vagy székhelye sziikséges, egyéb kapcsolattartasi
adatok megaddsa a kapcsolatfelvételt konnyiti meg), a
jogi  képviseld  kamarai azonosité szama; a
meghatalmazas kelte (helye és ideje), az okirati tanuk
neve, lakcime ¢és kézaldirdsa; kozokiratba foglalt




meghatalmazas esetében a kozérdeki bejelentd/panaszos
személyazonossaganak megdllapitasdhoz kért és a
kozokiratba foglalt személyi adatok;

a panasz/kozérdekii bejelentés benyljtidsanak helye,
ideje, tartalma; a csatolt esetleges mellékletek tartalma; a
kozérdeki bejelentd/panaszos kézalairasa;

a panasszal/kozérdekil bejelentéssel — annak tartalma
alapjan — érintett személy(ek) neve, valamennyi rajuk
vonatkozo adattartalom;

a panasz esetleges visszavondsdnak napja, helye; a
visszavonds indoka, amennyiben azt az érintett megjeldli;
a visszavono érintett vagy érintetti képviseld kézalairasa.
Az adatkezeldé a panaszokrdl nyilvantartast vezet,
amelynek adatait a panaszokkal ¢és kozérdeki
bejelentésekkel kapcsolatos eljarasrol szolo szabalyzat
13. § (1) bekezdése tételesen felsorol. Ennek megfeleléen
a  panasznyilvantartiasban rogzitett adatok a
kovetkezok:

a. a panasztevd személy neve vagy a panasz
névtelenségére utalo tény,

b. a panasz beérkezésének ideje €s mddja,

C. apanasztargya,

d. apanasz jogi mindsitése (ligy tipusa),

e. apanasszal érintett szerv/intézmény neve,

f. a vpanasz elézményére vagy hidnypotidsara
vonatkozo6 hivatkozas,

g. a panasz beérkezésének  mddja  (postan,

elektronikusan, telefonon, személyesen szdban),
h. az {igyintéz6 vagy szervezet megjeldlése,
akihez/ahova a panasz érkezett,
a panasz elintézésre kijelolt ligyintézd neve,

—

j. jogszabaly megjelslése, amely alapjan a panasz
elintézésre kertilt,

k. adontés,

l. a panaszbeadvany iktatdsi szdma, a panasz

megvalaszolasanak ideje és maodja,

m. a panaszhoz kapcsolodd egyéb megjegyzések rovid
leirasa,

n. apanasziigy intézéséhez kapcsolodd kiadmanyozott,
szkennelt dontes.

A cimzettek kategoriai:

A személyes adatok kizdrdlag a térvényben
meghatarozott esetekben (pl.: rosszhiszemiiség), illetve a
panaszos/kdzérdekii bejelentd hozzajarulasaval, a
panasz/kozérdeki bejelentés kivizsgalasdval
osszefliggésben keriilhetnek tovabbitasra.

Felhfvjuk arra a figyelmet, hogy amennyiben az eljaras
lefolytatasra hataskorrel rendelkezé adatkezeld (Vaci
Tankeriileti Kozpont) a panaszt/kozérdekl bejelentést
kizarolag az érintett helyi szerv (pl. koznevelési
intézmény) megkeresésével tudja érdemben kivizsgaini,
gy koteles ehhez a panaszos/kozérdekil bejelentd
elozetes hozzajaruldsat kérni. Az eljardsba bevont helyi
szerv ebben az esetben a tényallast tisztazé lépéseket
tehet (irasbeli tajékoztatast kiild, igazold jelentést szerez
be stb.), amely alapjan a dontést (mint elséfoki szerv)
mar a hataskorrel rendelkezd adatkezeld (Vaci
Tankeriileti Kozpont) hozza meg,.

Amennyiben a panasz/kézérdekii bejelentés tovébbitasra
keriil hatdsag, birosag, iigyészség vagy egyéb harmadik




személy részére, Ugy e cimzettek szintén adatkezeldként
jarnak el.

Harmadik orszagba torténé adattovabbitas

Ninesen.

Adattorlésre eldiranyzott hataridé:

A kozérdekii bejelentésben foglaltakat, valamint az az
alapjan  folytatott  vizsgalattal és a  megtett
intézkedesekkel kapesolatos adatokat az utolsé vizsgalati
cselekmény vagy intézkedés befejezésétdl szamitott 6t
¢vig Orzi meg az adatkezeld (figyelemmel a
Panasztérvény 10. §-dra is), azt kovetden a személyes
adatok torlésre keriilnek.

A panaszbeadvanyban foglaltakat, valamint a
panasznyilvintartds adatait a nevelési-oktatasi
intézmények miikédésérdl és a koznevelési intézmények
névhasznalatrél szolo 20/2012. (08.31.) EMMI rendelet
1. mellekletének 1. tételszama alapjén a panaszbeadvany
alapjan indulé n. ,panasziigy” irataival egyiitt az
adatkezeld 5 évig orzi,

Az adatkezelés idGtartamara egyebekben a Vici
Tankeriileti Kozpont Egyedi [ratkezelési
Szabdlyzatinak Irattari Terve tartalmaz részletes
tajékoztatdst. A szabalyzat mindenkor hatdlyos szovege a
honlapon bérki szimdra megismerheté az alébbi helyen:
hitps://kk.gov.hu/kozerdeku-adatok-vac.

Az Irattari Tervben megjeldlt selejtezési hataridé
lejartaval az adatkezel$ az egyes iratokat (igy a benniik
foglalt személyes adatokat is) torli. Az Irattari Terv
értelmeében Levéltarba adand6 iratokat (és benniik foglalt
szemelyes adatokat) az adatkezelé nem selejtezi (az
adatokat nem torli), hanem az Irattari Terv szerinti
hataridd lejartaval ezen iratokat az adatkezelo 4tadja a
Levéltarnak. Ezen tilmenden egyes iratok (igy a benniik
foglalt személyes adatok) az [rattari terv alapjan nem
selejtezhetdk, igy azokat az adatkezeld idékorlat nélkiil
kezeli tovabb.

A személyes adatok forrasa:

Az adatokat az érintett maga bocstja rendelkezésre.

Automatizilt déntéshozatal megvaldsul-e ?

Nem valdsul meg automatizalt dontéshozatal.

Az adatszolgaltatds Snkéntessége:

A személyes adatok megaddsa dnkéntes.

Az adatszolgaltatas megtagadasanak
kovetkezményei:

Amennyiben a  panasz/kozérdekii  bejelentés a
kivizsgalashoz szitkséges adatokat nem tartalmazza, a
panaszbaw/kozérdekii bejelentésben foglaltak nem biztos,
hogy kivizsgalhatok.

Az ¢rintett adatkezeléssel dsszefiiggé jogai:

Az ¢rintett jogai a jogi kotelezettség teljesitése
Jjogalapon kezelt adatok tekintetében a kivetkez6k:

Az érintett jogai az adatkezelés folyamatban 1étérdl vald
tajékoztatashoz valo jog; az adatkezeléssel kapcsolatos
fenti informacidkhoz valé hozzaférés joga; a kezelt
személyes adatok masolatanak rendelkezésre bocsatasa
iranti jog; a ra vonatkozo személyes adatok helyesbitése,
kezelése korldtozasanak kérése iranti jog; a feltigyeleti
hatosaghoz valé panasz benyujtasinak joga; valamint a
birésaghoz fordulas joga.




Az érintett jogai a kozhatalmi tevékenység gyakorlasa
jogalapon kezelt adatok tekintetében a kdvetkezok:

Az érintetti jogok az adatkezelés folyamatban létérdl valo
tajékoztatashoz valo jog; az adatkezeléssel kapcsolatos
fenti informaciokhoz vald hozzaférés joga; a kezelt
személyes adatok masolatdnak rendelkezésre bocséitasa
iranti jog; a ra vonatkozo személyes adatok helyesbitése,
torlése, kezelése korlatozasanak kérése iranti jog; a
személyes adatok kezelése elleni tiltakozashoz valé jog;
a feliigyeleti hatosaghoz valé panasz benytjtasanak joga,
valamint a bir6saghoz fordulas joga.

Az egyes érintetti jogok részletes magyarazatit a ,,Az
érintett adatkezeléssel Osszefiiggé  jogainak
magyarazata” cimii fejezetben olvashatja el.




AZ ERINTETT ADATKEZELESSEL OSSZEFUGGO JOGAINAK
MAGYARAZATA:

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése s az érintett jogainak védelme érdekében az adatkezeld koteles
meggy6z8dni arrdl, hogy az érintetti jogokat gyakorolni kivané személy valoban azonos-e az érintettel; igy az
érintetti joggyakorlas eléfeltétele minden esetben az érintett személyének azonositasa.

Tdjékoztatashoz valé jog:

On az adatkezel6tél tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésével kapcsolatban.

Az adatkezeld az On részére a személyes adatok kezelésére vonatkozoé valamennyi informaciot tomor, atlathaté,
érthetd €s konnyen hozzaférhet$ formdban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva koteles atadni.

Az informaciokat az adatkezeld késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon
beliil irasban adja meg. Az érintett kérésére szobeli tajékoztatds is adhatd, feltéve, hogy az érintett a
személyazonossagat megel6z6leg mas modon hitelt érdemlden igazolta.

Amennyiben a kérelem dsszetett és nagy szami, az egy honapos hataridé tovabbi két hoénappal meghosszabbithaté.
A hatdrid6 meghosszabbitasardl az adatkezelé a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétsl
szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a
tajekoztatast lehetdség szerint elektronikus ton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkés6bb a kérelem
beerkezésétd| szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint
arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet bir6sagi jogorvoslati jogaval.

A személyes adatokhoz, az adatkezeléssel kapesolatos informaciokhoz valé hozzaférés joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, ¢s ha ilyen adatkezelés folyamatban van, Jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz
és a kbvetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

¢) azoncimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy
kozolni fogjéak;

d) aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ezen idétartam meghatirozasanak szempontjai;

e) az érintett tajékoztatdsa arrol, hogy kérelmezheti az adatkezeldtél a ra vonatkozé személyes adatok
helyesbitését, toriését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen;

f) afeliigyeleti hatésaghoz (amely a NAIH) cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) haaz adatokat nem az érintettd! gytijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio;

h) azautomatizalt dontéshozatal (ideértve a profilalkotast is) megvalosul-e az adatkezelénél és ha igen, mely
teriileten, mi az alkalmazott logika és az ilyen adatkezelés milyen Jelentbséggel bir, illetbleg az érintettre
nézve milyen vérhaté kovetkezményekkel jar.

Az adatkezeld ismételten tdjékoztatja az érintettet, hogy személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi
szervezet részére torténd tovabbitasara semmilyen formaban nem keriil sor.

Masolat rendelkezésre bocsatasanak joga:

Az adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja az
érintett kérelme esetén. Az érintett altal kért tovabbi mésolatokért az adatkezelé az adminisztrativ koltségeken
alapulo, észszerli mértékii dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus aton nyujtotta be a kérelmet, az



informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett
mésként kéri.
A masolat igénylésére vonatkozo jog korlatjat képezi azonban, hogy az nem érintheti hatranyosan mésok jogait és
szabadsagait.

Az adathordozhatésdghoz vald jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznd az adatkezeld; amennyiben az
adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa, vagy kifejezett hozzdjaruldsa vagy szerzodés teljesitése, €s egyben
ha az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az érintett jogosult a fenti feltételek megvalosuldsa esetén arra, hogy — ha ez technikailag megvalosithato — kérje
a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.

Az adathordozhat6saghoz valé jog korlatjat képezi azonban, hogy az nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

A helyesbités joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl kérje a ra vonatkozo pontatlan személyes adatok indokolatlan
késedelem nélkiili helyesbitését, illetéleg a hianyos személyes adatok — egyebek mellett pl. kiegészitd nyilatkozat
(itjan torténd - kiegészitését.

A torlés joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl kérje a ra vonatkozd személyes adatok indokolatlan késedelem
nélkiili torlését, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkiil torolje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szilkség abbdl a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas modon
kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés jogalapjat képezd hozzajaruldsat (vagy kifejezett hozzijarulasat),
és az adatkezelésnek nincs masik jogalapja;

c) az érintett tiltakozik a kozérdekbdl vagy jogos érdekbdl torténd adatkezelése ellen, és valoban nincs
elsdbbséget €lvezd jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett a kbzvetlen uzletszerzési érdekbol
torténd adatkezelés ellen tiltakozik;

d) aszemélyes adatokat az adatkezeld jogellenesen kezelte;

e) aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagéllami jogban eldirt jogi kotelezettség

teljesitéséhez tordlni kell.

Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az elérhetd technoldgia és a
megvaldsitds koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhato lépéseket — ideértve technikai
intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezelé egyéb adatkezelOket, hogy az érintett
kérelmezte tolik a szoban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanydnak torlését.

Nem lehet az adatok torlését kérni, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

b) a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezelére alkalmazandd uniés vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhazott kodzhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabal;

c) anépegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

d) kozérdekli archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl,
amennyiben a térléshez valé jog valoszinisithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt

az adatkezelést; vagy



e) Jjogiigények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az Irattdri Terv értelmében Levéltarba adando iratokba foglalt személyes adatokat az adatkezeld nem torli (miutan
az az irat integritdsanak sérelme nélkiil nem lenne megvaldsithatd), hanem az Irattari Terv szerinti hatéridd
lejartaval ezen iratokat az adatkezel$ 4tadja a Levéltarnak. Hasonl6képpen jér el az adatkezeld az Irattari terv
alapjan nem selejtezhetd iratokba foglalt személyes adatok esetében is.

Az adatkezelés korlitozasihoz val6 jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljesil:
a) azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezelé ellendrizze a személyes adatok pontossagat;
b) az adatkezelés jogellenes, azonban az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
¢) az adatkezelonek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli
azokat jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy a tiltakozas jogszerti, helytallé-e vagy sem.
Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, tgy az ilyen személyes adatokat a tdrolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, ervényesitésehez, védelméhez, vagy mas természetes vagy
Jjogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébd! lehet

kezelni.
Az adatkezel6 koteles tajékoztatni az érintettet arr6l elézetesen, amennyiben az adatkezelés korlatozasat feloldja.

LAZ adatkezelés elleni tiltakozashoz val6 jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozzon személyes adatainak
a GDPR 6. cikk (1) (e) pontjan alapul6 kezelése ellen.

Ebben az esetben az adatkezelé a személyes adatokat nem kezelheti tovébb. kivéve, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejil jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett érdekeivel,
Jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek Jogi igények elbterjesztésehez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

Panasz benyiijtisanak joga:

Az ¢rintett jogosult arra, hogy amennyiben barmely fenti Joga sériilne, gy a feliigyeleti hatosaghoz cimzett
panaszt nyijtson be.

A feliigyleti hatdsag a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (levelezési cim: 1363 Budapest,
Pf.: 9., 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., telefon: +36 (1) 391-1400, email: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap:
www.naih.hu), ahol panaszt tehet, illetdleg bejelentéssel vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy
személyes adatai kezelésével kapesolatban jogsérelem érte vagy annak kozvetlen veszelye fenndll, illetve jogainak
megsértése esetén.

Birdsaghoz fordulas joga:

Tajékoztatjuk arrél is, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem érte vagy annak kozvetlen
veszélye fennall, illetve jogainak megsértése esetén kozvetleniil birésaghoz is fordulhat,

Eszrevételeit, kérdéseit, panaszat az adatvédelmi tisztviselGnek is jelezheti.



AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS FOBB FOGALMAK MAGYARAZATA:

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,,érintett”) vonatkozé barmely informacio;
amelybol az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett médon, kiilonosen valamely azonosito, példaul
név, szam, helymeghatdrozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturédlis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithat6
(GDPR 4. cikk 1. pont);

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatalloméanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett
barmely miivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gyijtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egy€b modon torténd
hozzéaférhetové tétel atjan, Osszehangolds vagy Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités
azonosithatd (GDPR 4. cikk 2. pont);

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely
a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalloan vagy mésokkal egylitt meghatarozza;, ha az
adatkezelés céljait és eszkozeit az unios vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld
kijelslésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja (GDPR 4. cikk 7.

pont);

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, k6zhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy
amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil att6l, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy
egyedi vizsgélat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz,
nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok ¢ kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelelen az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak (GDPR 4. cikk 9. pont);

Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatdson alapuld és
egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetleniil kifejezo
cselekedet ttjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez (GDPR 4. cikk 11. pont);

AZ ADATKEZELES ALAPELVEI

Az adatkezeld a személyes adatok kezelését jogszeriien €s tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathato
modon végzi (,,jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatésag”);

az adatkezel adatot csak meghatéarozott, egyértelmii és jogszerii célbol gyiijt, és a begylijtoit adatokat nem kezeli
az itt leirt célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon (,,célhoz kotottség™);

az adatkezelé csak az adatkezelési cél szempontjabdl megfeleld, relevans és sziikséges adatokat kezeli
(,,adattakarékossag™);

az adatkezeld minden ésszerii intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatok pontosak, és ha lehet,
naprakészek legyenek, mig a pontatlan személyes adatokat igyekszik haladéktalanul tordlni vagy helyesbiteni
(,,pontossag”™);

az adatkezeld az adatokat olyan formaban tarolja, amely az érintettek azonositdsat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetové (,korlatozott tarolhatésag”);

az adatkezeld megfeleld technikai vagy szervezési intézkedéseket alkalmaz annak érdekében, hogy biztositva
legyen a személyes adatok megfelelé biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelem (,.integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 a megfelelés igazolasara képes, ezaltal az elszamoltathatosag elvének biztositasarol is gondoskodik
(selszamoltathatosag”).



IGY VIGYAZUNK SZEMELYES ADATAI BIZTONSAGARA

Adatbiztonsagi intézkedéseink a kovetkezik:

A személyes adatok részben elektronikusan, részben papir alapon keriilnek tarolasra. A személyes adatok
tdrolasanak helye az adatkezel6 jelen tajékoztatoban is megjelolt székhelye.

Részletes szabalyozasat adja e témakdrnek a Viaci Tankeriileti Kézpont Adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabalyzata; tovabba a Vaci Tankeriileti Kozpont Kozszolgalati Szabalyzata, Kézszolgslati
Adatkezelési Szabalyzata: valamint a Vaci Tankeriileti Kézpont informatikai rendszereinek
felhasznilasarol szolé szabalyzat, végiil a Vaci Tankeriileti K&zpont informatikai rendszereinek
biztonsagos felhasznalasarél (IBSZ) sz616 szabalyzat.

Ezen szabdlyzatok jelen Adatkezelési Tajékoztatot kiegészitve teremtik meg egyiittesen a személyes adatok
kezelésének biztonsagat, teljeskorii védelmét,

Ezt meghaladdéan adatkezeléssel osszefiiggé fontos adatbiztonsagi rendelkezéseket tartalmaz a Vaci Tankeriileti
Ko6zpont Iratkezelési szabalyzata is.

Valamennyi szabalyzat és jelen Adatkezelési Téjékoztato hatalyos szovege az adatkezeld honlapjén barki szamara
elérhetd a kovetkezo helyen: https:/kk.gov.hu/kozerdeku-adatok-vac.
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ADATVEDELMI INCIDENC ESETEN KOVETENDO ELJARASUNK

Adatvédelmi incidensnek nevezziik a biztonsig olyan sériilését, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Az adatkezeld mindent megtesz annak érdekében, hogy adatvédelmi incidens ne kovetkezzen be. Amennyiben
erre sor kerill, az alabbi intézkedésekre keriil sor az adatvédelmi incidens sulyossaga tiikrében:

a.) Az adatvédelmi incidens nyilvantartasba vétele: erre minden esetben sor keril.

b.) Az adatvédelmi incidens bejelentése a feliigyeleti hatésagnak: erre mindazon esetekben sor keriil, amikor
az adatvédelmi incidens az érintettre nézve kockazattal jar.

¢.) Az érintett kozvetlen értesitése: erre mindazon esetekben sor keriil, amikor az adatvédelmi incidens az
érintettre nézve kockazattal jar.

1. Az adatvédelmi incidens bejelentése a feliigyeleti hatésagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésdbb 72 6raval
azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomésara jutott, bejelenti a feliigyeleti hatésagnak, kivéve, ha az
adatvédelmi incidens valdsziniisithetden nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira €s szabadsagaira
nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgald
indokokat is.

A bejelentésben a feliigyeleti szervet az adatkezel6 a kovetkezokrol koteles tajékoztatni:

a) ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek kategoriait és
hozzavetSleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoridit és hozzavetdleges szamat;

b) ko6zolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyujto egyeéb kapesolattarto neveét s
elérhetdségeit;

¢) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél ered6, valosziniisithet6 kovetkezményeket;

d) ismertetni kell az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését
célzo intézkedéseket.

2. Az érintett tajékoztatisa az adatvédelmi incidensrdl

Ha az adatvédelmi incidens valoszinisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, viligosan €s kozérthetben tajékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezo feltételek barmelyike teljesil:

a) az adatkezeld megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens 4dltal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kiilondsen azokat
az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valo
hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak,
hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban valésziniisithetéen nem
valésul meg;

¢) a tajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. [lyen esetekben az érintetteket nyilvanosan
kozzétett informaciok tjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonl¢ intézkedést kell hozni, amely biztositja
az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.
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