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TAJEKOZTATO

A panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefiiggo
szabalyokrol szolo 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Panasztv.) szerinti belsé visszaélés-
bejelentési rendszer miikodésérol, bejelentok és bejelentéssel érintettek, bejelentéssel kapcsolatban
informacioval rendelkezék jogairol.

I./ Visszaélés-bejelentési rendszer
A Siofoki Tankertiileti K6zpont a Panasztv. alapjan belsd visszaélés-bejelentési rendszert hozott 1étre.

A visszaélés bejelentd rendszert a Humanpolitikai Osztaly miikodteti.

1./ A bejelentés megtételére jogosultak

A jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre
vonatkozoé informaciot lehet bejelenteni.

Bejelentést tehet

a) a foglalkoztato altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztatonal fennallo foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonya
megszint, €s

c) a foglalkoztatdval foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt 1étesiteni kivané olyan személy, aki esetében
e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdddott.

A fentieken talmenden bejelentést tehet
a) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a foglalkoztatoval szerzédéses kapcsolatban all,

b) a foglalkoztatd tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a foglalkoztato
igyviteli, tigyvezetd, illetve feliigyeld testiiletéhez tartozo személy, ideértve a nem ligyvezetd tagot is,

c) a foglalkoztatoval szerzodéses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerzodéses
kapcsolatban allo vagy szerzddéses kapcsolatban allt vallalkozo, alvallalkozo, beszallito, illetve
megbizott feliigyelete és iranyitasa alatt all6 személy,

d) a foglalkoztatonal tevékenységet végz6 gyakornok és dnkéntes,
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e) a foglalkoztatoval az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzddéses kapcsolatot 1étesiteni
kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzodéses kapcsolat létesitésére vonatkozo
eljaras megkezdddott, és

f) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerzOdéses kapcsolata a
foglalkoztatoval megszint.

I11./ A bejelentés megtételének modja

A bejelentést irasban vagy szoban teheti meg. A szobeli bejelentést telefonon vagy személyesen lehet
megtenni.

A bejelentés megtételére az alabbiak szerint keriilhet sor:

- elektronikus Giton a siofok@kk.gov.hu e-mail cimre kiildott levél Gtjan

- papir alapon, postan Humanpolitikai osztaly részére, a Siéfoki Tankeriileti Kézpont 8600 Siofok,
Szépvolgyi u. 2. alatti cimre. A boriték cimzését S.K. jelzéssel kell ellatni.

- személyesen Humanpolitikai osztalyon munkaid6ben a Sidfoki Tankeriileti Kézpont székhelyén 8600
Siofok, Szépvolgyi u. 2. alatt.

Ha személyesen teszi meg a bejelentést, a belso visszaélés-bejelentési rendszer mitkddtetdje a szobeli
bejelentést

a) — a személyes adatok védelmére vonatkozo eldirasok szerint megtett tajékoztatast koveten — tartds
¢s visszakereshetd formaban rogziti, vagy

b) irasba foglalja és — annak ellendrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara vonatkozo
lehet6ség biztositasa mellett —masodpéldanyban atadja.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje a szobeli bejelentés irdsba foglaldsa soran teljes és
pontos jegyzOkonyvet késziti.

Szobeli bejelentés esetén a belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje bejelentd figyelmét
felhivja a rosszhiszemii bejelentés kovetkezményeire, az eljarasi szabalyokra és arra, hogy
személyazonossagat — ha az annak megallapitdsahoz sziikséges adatokat megadja — a vizsgalat
valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

IV./ A bejelentés Kkivizsgalasa
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A belso visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje az irasbeli bejelentés kézhezvételétol szamitott hét
napon beliil a bejelentés megtételérdl visszaigazolast kiild a bejelentd szamara.

A visszaigazolas keretében a belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje a bejelentd részére a
Tankeriileti Kézpont honlapjan 1év6 linken szerepld adatkezelési tajékoztatoval altalanos tajékoztatast
nyujt a Panasztv. szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer milkodtetdje a bejelentést a koriilmények altal lehetové tett
legrovidebb iddn beliil, de legfeljebb a beérkezéstdl szamitott harminc napon beliil vizsgalja ki, amely
kiilonosen indokolt esetben, egyidejii tajékoztatas mellett lehet meghosszabbithaté, ekkor a kivizsgalas
varhat6 idépontjarol és a kivizsgalas meghosszabbitasa indokairdl a bejelentd tajékoztatast kap. A
bejelentés kivizsgalasanak és a bejelentd hatarideje a meghosszabbitas esetén sem haladja meg a harom
hénapot. A bejelentés kivizsgalasa soran a belso visszaélés-bejelentési rendszer mitkodtetdje kapcsolatot
tart a bejelentdvel, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositisara, a tényallas tisztazasara,
valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentot.

A bejelentés kivizsgalasa soran a belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje értékeli a
bejelentésben foglalt koriilmények helytallosagat, és meghozza azokat az intézkedéseket, amelyek
alkalmasak a visszaélések orvoslasara.

Ha biintet6eljaras kezdeményezése indokolt, akkor a belsé visszaélés-bejelentési rendszer mitkodtetdje
intézkedik a feljelentés megtételérdl.

A Dbels visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje a bejelentés kivizsgalasarol vagy annak
melldzéserdl és a mell6zés indokarol, a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy
tervezett intézkedésekrol a bejelentot irasban tajékoztatja, az irasbeli tajékoztatas mellézhetd, ha a belsd
vissza¢lés-bejelentési rendszer miikodtetdje a bejelentét szoban tajékoztatta, aki a tajékoztatast
tudomasul vette.

V./ A bejelentés kivizsgalasanak mell6zése
A bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd, ha

a) azonosithatatlan bejelent6 tette meg,

b) nem az erre jogosult személy tette meg,

¢) ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu bejelentés, illetve
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d) a kozérdek vagy a nyomods maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy, illetve
jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy) jogainak a bejelentés
kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

VI./Adatvédelem

A Tankerlileti Kozpont a belsé visszaélés-bejelentési rendszerben tett bejelentéssel kapcsolatos
adatkezelési tajékoztatojat a honlapjan kozzéteszi.

VII./ Titoktartas

A személyazonossagat felfed bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az
erre jogosultakon kiviil mas nem ismerheti meg. A bejelentést kivizsgald személy a vizsgalat lezarasaig
vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd formalis feleldsségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés
tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozo informaciokat — a bejelentésben érintett
személy tajékoztatasan tul — a foglalkoztatdé mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgélat
lefolytatasahoz feltétleniil sziikséges mértékben osztjak meg.

A bejelentésben érintett személy a vizsgdlat megkezdésekor részletesen tajékoztatasra keriil a
bejelentésrol, valamint az adatkezelési tajékoztatd megkiildésével a személyes adatai védelmével
kapcsolatban 6t megilletd jogairol, valamint az adatai kezelésére vonatkozd szabalyokrol. A Tankeriileti
Kozpont a tisztességes eljaras kdvetelményének megfeleléen biztositja, hogy a bejelentésben érintett
személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviseldje ttjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal
tamassza ala. A bejelentésben érintett személy tdjékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késobb is
sor keriilhet, ha az azonnali tajékoztatds meghitsitand a bejelentés kivizsgalasat. A fentick arra a
személyre is alkalmazandok, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval rendelkezhet.

VIII./ A bejelentés jogszeriisége

A bejelentés megtétele jogszerii, ha

a) a bejelentést a visszaélés-bejelentési rendszerek valamelyikén, a Panasztv. szerint tették meg,

b) a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozd, bejelentett informaciét a munkavégzéssel
kapcsolatos tevékenységével Osszefiiggésben — ideértve a jogviszony létesitésével kapcsolatos eljarast
is — szerezték, és

c) alapos okkal vélelmezték, hogy a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo, bejelentett
informacié a bejelentés idépontjaban valos volt.

Jogszeriien megtett bejelentésnek kell tekinteni, ha a bejelentd a bejelentését nyilvanossagra hozza, és a
Panasztorvény 45 § b) és c) pontja szerinti feltételek teljesiilése mellett a kovetkezd feltételek
valamelyike teljesiil:
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a) bejelentd

-eldszor a Panasztorvény 5. alcim és 6. alcim szerinti belsd visszaélés-bejelentési rendszert, ezt kovetden
az egyes allami szervek altali elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszert igénybe vette, vagy

-kozvetleniil az egyes allami szervek altali elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszer igénybe vette, és
a visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje, illetve az eljarasra jogosult szerv az e torvényben
meghatarozott intézkedéseket hataridében nem tette meg.

- a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilmény nyilvanvalé modon
veszélyezteti a kozérdeket — igy kiilonosen, ha visszafordithatatlan kar bekdvetkezésének kockazata all
fenn — vagy

- a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy az egyes allami szervek altali elkiilonitett visszaélés-
bejelentési rendszer igénybevétele esetén a bejelentéssel Erintett koriilmény sajatos jellegzetességei
miatt fennall annak a nyilvanvalé lehetsége, hogy

-a bejelentdvel szemben a Panasztv. 41. § (1) bekezdése szerinti hatranyos intézkedést tesznek meg,

vagy

-a bejelentésben foglaltak érdemi elintézésére nem keriil sor.

Jogszeriien megtett bejelentésnek kell tekinteni, ha a bejelentd a bejelentését a feladat- és hataskorrel
rendelkez6 eurdpai unios intézményeknél, szerveknél, hivataloknal vagy ligynokségeknél teszi meg, és
a Panasztv. 45. § b) és c) pontja szerinti feltételek teljesiilnek.

IX./ A visszaélést bejelenték védelme

A védelem — a Panasztv. 43. §-ban meghatarozott kivétellel — kizarélag akkor illeti meg a bejelent6t,
ha

a) a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozod, bejelentett informacié a Panasztv. 1. illetve a 2.
mellékletben szerepld eurdpai unios jogi aktusok vagy azok végrehajtasat, az azoknak vald megfelelést
biztosito jogszabalyi rendelkezések hatalya ala tartozik, vagy

b) a bejelentd az a) pont szerinti korilmény fennallasat alapos okkal feltételezi.
A védelem — a Panasztv. 43. §-ban meghatarozott kivétellel — nem illeti meg a bejelentdt, ha
a) bejelentésével a mindsitett adatok védelmére vonatkozo szabalyokat megszegi,

b) a bejelentés megtétele soran torvényben meghatarozott, az orvosi titokra, az {igyvédi titokra
vonatkozo titoktartasi kotelezettségének nem tesz eleget,
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c) a bejelentés megtétele soran az egyhazi személy és a vallasi egyesiilet vallasos szertartast
hivatasszerlien végz6 tagjaként a hivatasanal fogva ré irdnyado¢ titoktartasi kdtelezettségének nem tesz
eleget,

d) a bejelentés megtétele sordn a biroi itélkezéssel kapcsolatban a torvény altal védett titok védelmére
vonatkoz6 szabalyokat megszegi,

e) bejelentésével a biintetdeljarasi szabalyok szerinti adatkezelési szabalyokat megszegi, vagy

f) a rendvédelmi szervek, a Katonai Nemzetbiztonsagi Szolgalat, illetve a Nemzeti Ado6- és Vamhivatal
allomanyanak a tagjaként a bejelentésével az e szervek tevékenységére vonatkozo, jogszabalyban
meghatarozott szabalyokat megszegi.

Minden, a bejelenté szamara hatranyos intézkedés,
a) amelyre a bejelentés jogszerli megtétele miatt keriil sor és

b) amelyet a Panasztv. 20. § jogviszonnyal vagy kapcsolattal Osszefiiggésben valositanak meg,
jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként jogszerii lenne.

Hatranyos intézkedésnek mindsiil a bejelentd szamara hatranyos cselekmény vagy mulasztas, kiillondsen
a) a felfliggesztés, a csoportos 1étszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértékil intézkedések,
b) a lefokozas vagy az el6léptetés megtagadasa,

¢) a munkakdri feladatok atruhazéasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatdsa, a bércsokkentés, a
munkaidé megvaltoztatasa,

d) a képzés megtagadasa,
e) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

f) a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyara vonatkozd térvény szerinti barmely hatranyos
jogkdvetkezmény — igy kiilondsen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankcio — alkalmazasa,

g) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kik6zosités,
h) a hatranyos megkiilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmod,

1) a hatarozott idejii foglalkoztatasra iranyuld jogviszony hatarozatlan idejlivé 4talakitdsanak
elmulasztasa, ha a foglalkoztatott jogszer( elvarasa az volt, hogy foglalkoztatasra iranyulo6 jogviszonyat
hatarozatlan idejtivé valtoztatjak,
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j) egy hatarozott idejii munkaszerzodés megujitasanak elmulasztisa vagy annak id6 el6tti
megsziintetése,

k) a karokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénziigyi
veszteséget, beleértve az iizleti lehetdség elvesztését és a bevételkiesést is,

1) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kdvetkezik, hogy az adott személy a jovoben
foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonyt a foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonya szerinti 4gazatban nem
1étesithet,

m) az egészségiigyi alkalmassaggal 6sszefiiggd vizsgalat eldirasa,
n) az aru- vagy szolgaltatasi szerz6dés id6 el6tti megsziintetése vagy felmondasa, és
0) az engedély visszavonasa.

A hatranyos intézkedéssel Osszefiiggd hatdsagi vagy birdsagi eljaras soran — ha a bejelento a bejelentés
megtétele jogszertiiségét bizonyitja —

a) vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a bejelentés jogszerli megtétele miatt keriilt sor,
és
b) a hatranyos intézkedést hozé személyt terheli annak bizonyitasa, hogy a hatranyos intézkedés
megtételére alapos indokkal és nem a bejelentés jogszeri megtétele miatt keriilt sor.
Minden, a bejelentd tulajdonaban 4llé jogalany vagy a bejelentovel foglalkoztatasra iranyulo
jogviszonyban vagy mas, szerzOdéses jogviszonyban allé jogalany sérelmére hozott hatranyos
intézkedés, amelyre a bejelentés jogszerli megtétele miatt keriil sor, jogellenesnek mindsiil akkor is, ha
egyébként jogszeri lenne.

A bejelentés jogszerii megtétele esetén a bejelentd nem tekinthetd a torvény altal védett titok
nyilvanossagra hozatalaval Osszefiiggd korlatozast vagy mas, az informaciofelfedésre vonatkozo
jogszabalyi korlatozast megszegonek, és az ilyen bejelentés tekintetében nem terheli felelésség, ha a
bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett
koriilmények feltarasahoz. A bejelentés jogszerli megtétele esetén a bejelentét nem terheli felelésség a
bejelentésben szerepld informaciok megszerzése vagy az azokhoz vald hozzaférés tekintetében, kivéve,
ha a bejelentd az informacidk megszerzésével vagy az azokhoz vald hozzaféréssel biincselekményt
kovetett el. A bejelentd a bejelentés jogszeri megtételéért nem vonhatéd felelGsségre, ha a bejelentd
alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett koriilmények
feltarasahoz.

Az éllam a bejelentd részére a jogi segitségnyujtasrol szol6 2003. évi LXXX. tdrvényben meghatarozott
tamogatasokat biztositja az ott meghatarozott feltételek szerint.
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A védelem — a Panasztv. 43. §-ban meghatarozott kivétellel — kizar6lag akkor illeti meg a bejelent6t,
ha

a) a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo, bejelentett informacié a 2023. évi XXV. torvény
(Panasztv.) 1. illetve a 2. mellékletben szerepld eurdpai unios jogi aktusok vagy azok végrehajtasat, az
azoknak valé megfelelést biztosito jogszabalyi rendelkezések hatalya ala tartozik, vagy

b) a bejelentd az a) pont szerinti kdriilmény fennallasat alapos okkal feltételezi.
A védelem — a Panasztv. 43. §-ban meghatarozott kivétellel — nem illeti meg a bejelentét, ha
a) bejelentésével a mindsitett adatok védelmére vonatkozé szabalyokat megszegi,

b) a bejelentés megtétele soran térvényben meghatarozott, az orvosi titokra, az iigyvédi titokra
vonatkozo titoktartasi kotelezettségének nem tesz eleget,

c) a bejelentés megtétele soran az egyhazi személy és a vallasi egyesiilet vallasos szertartast
hivatasszeriien végz6 tagjaként a hivatasanal fogva ra iranyado titoktartasi kotelezettségének nem tesz
eleget,

d) a bejelentés megtétele soran a birdi itélkezéssel kapcsolatban a torvény altal védett titok védelmére
vonatkozo6 szabalyokat megszegi,

e) bejelentésével a biinteteljarasi szabalyok szerinti adatkezelési szabalyokat megszegi, vagy

f) a rendvédelmi szervek, a Katonai Nemzetbiztonsagi Szolgalat, illetve a Nemzeti Ado- és Vamhivatal
allomanyanak a tagjaként a bejelentésével az e szervek tevékenységére vonatkozo, jogszabalyban
meghatarozott szabalyokat megszegi.

A bejelentOre vonatkozo védelemben részesiil, aki

a) a jogszeri bejelentést tev bejelentd részére segitséget nyujt a bejelentés megtétele soran,

b) a jogszer(i bejelentést tevo bejelentdvel kapcsolatban allo olyan személy — igy kiilondsen a bejelentd
munkatarsa vagy csaladtagja —, akit a hatranyos intézkedés érhet.

X. Rendelkezésre allé jogorvoslati lehetéségek

A jogsérelem gyanuja esetén annak jellegétol fliggéen a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd
birdésaghoz fordulhat, amelynek elérhetdségét a www.birosag. hu oldalon talalja.

—g—
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Amennyiben gy véli, hogy a személyes adatainak kezelésével kapcsolatban jogsérelem érte, vagy
annak kozvetlen veszélye all fenn, panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosagnal, elérhetoségét a https://www.naih.hu/ oldalon talalja.

Alapjogi jogsérelem gyanuja esetén az Alapvetd Jogok Biztosdhoz fordulhat, elérhetdségét a
https://www.ajbh.hu/ oldalon talalja.

Koznevelési  jogsérelem esetén az Oktatasi Jogok Biztosanak Hivataldhoz fordulhat
(https://www.oktbiztos.hu/index.html) A Tankeriileti Kézpont felettes szervei a Tankeriileti Kézpont
honlapjarol érhetdek el.
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