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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrol, valamint a visszaélések bejelentésével osszefiiggo
szabdlyokrol szolo 2023.évi XXV. torvényhez (a tovabbiakban: Panasztv.) kapcsolodo
adatkezelésekhez

1. Adatkezel6 megnevezése
Siofoki Tankeriileti Kézpont
székhely: 8600 Siofok, Sz&pvolgyi utca 2.
postacim: 8600 Siofok, Szépvolgyi utca 2.
képvisel6 neve: dr. Gruberné Kis - P4l Andrea tankeriileti igazgatod
telefon: +36 (84) 795-236
fax:  +36 (84) 506-514
e-mail: siofok@kk.gov.hu

2. Az adatvédelmi tisztviselo neve és elérhetésége
A Tankeriileti Kozpont adatvédelmi tisztviseldje: dr.Tothmatyas-Szerdaldcz Klaudia
Elérhet6ségei: email cime: klaudia.tothmatyas-szerdalacz@kk.gov.hu

3. Az adatkezelés célja
Az adatkezelés célja a Tankeriileti Kozponthoz beérkezd panaszok, kdzérdekii bejelentések,
valamint belso visszaélés-bejelentési rendszerben elbiralandd bejelentések, amelyek elbiralasa,
elintézése nem tartozik mas — igy kiilonosen birdsagi, kozigazgatasi — eljaras hatalya ala,
figyelemmel a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefiiggd szabalyokrol szold 2023. évi XX V. torvény (a tovabbiakban: Panasz tv.) 1. § és 18.
§ elbirasaira.

4. Az adatkezelés jogalapja
A Tankeriileti Kézpont adatkezelése a GDPR! 6. cikk (1) bekezdés e) pontjan alapul, az
adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, tekintettel a Panasz tv. 1-2.§-ra, 18. §(1)
bekezdéseire, figyelembe véve a GDPR 9.cikk (2) bekezdés c), f) és G) pontjait is.

Laz Eurdpai Parlament és a Tanéacs (EU) 2016/679 rendelete (2016.4prilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol
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5. A kezelt adatok kore

A cél elérése érdekében a Tankeriileti Kozpont a kovetkezd személyes adatokat kezeli: a
panaszos, kozérdekli bejelentést, belsd visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tevo
bejelentd neve, elérhetdsége és a bejelentd altal rendelkezésre bocsatott tovabbi személyes
adatok.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott a bejelentének, annak a személynek,
akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és annak a személynek, aki a
bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval rendelkezhet, a bejelentés kivizsgalasahoz
elengedhetetlentil sziikséges személyes adatai kizardlag a bejelentés kivizsgalasa €s a bejelentés
targyat képezd magatartds orvoslasa vagy megsziintetése céljabol kezelheték. A belsd
visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok koziil haladéktalanul térolni kell az
ezen bekezdés hatdly ald nem tartozd személyes adatokat. A belsd visszaélés-bejelentési
rendszer keretei kozott kezelt személyes adatok kezelésére a 7.1. pontban foglaltakat és — a
bejelentore vonatkozo adatok tekintetében — a 7.2. masodik bekezdését alkalmazni kell. Ha a
bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a személyes
adatok védelmére vonatkozo el6irasok szerinti, a tajékoztatashoz és hozzaféréshez vald joga
gyakorlasa soran a bejelentd személyes adatai nem tehetOk megismerhetové a tajékoztatast kérd
személy szamara.

6. A személyes adatok forrasa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett
bocsatotta a Tankeriileti Kozpont rendelkezésére
A Tankertlileti Kozpont nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettdl gytjt.

7. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdiriai?

7.1. A panaszos vagy a kozérdekil bejelento személyes adatai —a 7.2. pontban foglalt kivétellel
— csak a panasz vagy a kozérdekil bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara
hataskorrel rendelkezd szerv részére adhatnak at, ha e szerv annak kezelésére a Panasztv.
alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a panaszos vagy a kozérdekli bejelentd
hozzajarult.
A panaszos és a kdzérdekii bejelentd személyes adatai hozzajarulasa nélkiil nem hozhatdk
nyilvanossagra.

7.2.— amennyiben nem a Tankeriileti Kdzpont az eljarasra jogosult szerv, az eljarasra jogosult
részére;

2 GDPR 4. cikk 9. pontja
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- tovabba ha nyilvanvalova valt, hogy a panaszos vagy a kozérdekli bejelentd
rosszhiszemtien, valotlan adatot vagy informaciot kozolt és ezzel biincselekmény vagy
szabalysértés elkovetésére utald koriilmény meriil fel, az eljaras lefolytatdsara jogosult szerv
vagy személy részére; vagy alappal valdsziniisithet, hogy masnak jogellenes kart vagy
egyéb jogsérelmet okozott az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult
szervnek vagy személynek kérelmére a panaszt tevd, bejelentd személyes adatai
tovabbitasra keriilnek az eljaras lefolytatasara jogosult szervhez.

7.3. A panaszt vagy a kozérdekll bejelentést kivizsgald személyek a panasz vagy a kozérdekil
bejelentés tartalmara, az abban érintett mas természetes személyekre, jogi személyre
vonatkozd informéciokat az eljarasra jogosult szerv feladat- és hataskorrel rendelkezd
szervezeti személyre vonatkozik, az ¢ természetes személyt megilletd, a személyes adatok
védelmére vonatkozo eldirdsok szerinti, a tdjékoztatdshoz és hozzaféréshez vald joga
gyakorlasa soran a kozérdekii bejelenté személyes adatai nem teheték megismerhetévé a
tajékoztatast kérd személy szamara.

7.4. A belso visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tevo bejelentd személyazonossagat -
ha az annak megallapitasahoz sziikséges adatokat megadja — a vizsgalat valamennyi
szakaszaban bizalmasan kezelik.

Az adattovabbitas jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontjan alapul, jogi
kotelezettség teljesitése, figyelemmel a Panasz tv. 2.§ (2), 3.§ (4), 6.§ (2)-(4) bekezdéseire,
tovabba a 21.§ (6) bekezdésére.

Az adatok harmadik orszagba vagy nemzetk0zi szervezet részére nem Kkeriilnek
tovabbitasra.

A személyes adatok tarolasanak ideje

Az iigyhoz kapcsolodd iratokat a Tankeriileti Kozpont a kozfeladatot ellatd szervek
iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl szold 335/2005. (XI1.29.) Korm.rendeletben
meghatarozottak szerint iktatja és az iktatott iratok kozott a Tankeriileti K6zpont mindenkor
hatélyos irattari tervében meghatarozott selejtezési iddig, illetve — ennek hidnyaban — levéltarba
adasaig kezeli.

Ezt kovetden a koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szolo
1995. évi LXVI. torvény (a tovabbiakban: Ltv.) szerint levéltarba adand6 iratokban foglalt
adatok ¢és az iratkezelési rendszerben a jogszabalynal fogva kezelendé személyes adatok
kivételével, a Tankeriileti Kézpont az adatot torli (iratokat selejtezi), illetve a levéltarba adassal
a személyes adatok kezelése a Tankeriiletnél megsziinik.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas
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A tankertiileti K6zpontban kezelt személyes adatok tekintetében automatialt dontéshozatal és
profilalkotas nem torténik.

. Kotelez6-e az adatszolgaltatas?
Az adatszolgéltatas onkéntes.

Az adatmegadas elmaradasanak kovetkezménye

Amennyiben a panasz/kozérdekii bejelentés, belsd visszaélés-bejelentési rendszerben tett
bejelentés nem tartalmazza a kivizsgalashoz sziikséges adatokat, tigy a panaszban/kozérdekii
bejelentésben/bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben tett bejelentésben foglaltak nem biztos,
hogy kivizsgalhatok.

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

A hozzaféréshez valo jog: Az érintett jogosult arra, hogy a Tankeriileti Kézpont 1. pontban
megadott elérhetéségein keresztiil tijékoztatdst kérjen arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e.

Abban az esetben, ha a Tankeriileti K&zpontba érkezett panasz, kozérdekii bejelentés, belsd
visszaélés-bejelentési rendszerben tett bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e
természetes személyt megilletd, a személyes adatair6l valo tajékoztatashoz valo joga gyakorlasa
soran, a panaszos, kozérdekli bejelentd, belsd visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést
tévo személyes adatait a Tankeriileti Kozpont nem adja at a tajékoztatast kérd személy szamara.
A belsO visszaélés-bejelentési rendszerben tett bejelentés esetén a bejelentést kivizsgalo
személyek a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd formalis
felelésségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett
személyre vonatkozo informacidkat - a bejelentésben érintett személy tajékoztatasan tal — a
foglalkoztatd mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasahoz
feltétlentil sziikséges mértékben oszthatjak meg.

Amennyiben van ilyen adatkezelés folyamatban, az érintett jogosult arra, hogy megismerje a
kovetkezoket:

a Tankertileti Kozpont

e milyen személyes adatait;

e milyen jogalapon;

e milyen adatkezelési cél miatt és

e mennyi ideig kezeli, tovabba

e a Tankeriileti Kdzpont kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz
biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait;

e milyen forrasbol szarmaznak a személyes adatai;

e a Tankeriileti Kdzpont alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikajat,
ideértve a profilalkotast is.
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A Tankeriileti Kdzpont az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az érintett
erre iranyuld kérésére elsd alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kdvetden
adminisztrativ koltségeken alapulo, ésszerli mértékii dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme érdekében a
személy személyazonossaganak egyezésérdl, ennek érdekében a tijékoztatds, az adatokba
torténd betekintés, illetve azokrdl masolat kiadasa is az érintett személyének azonositasat
kovetden lehetséges.

A helyesbitéshez valo jog: Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil
kérheti, hogy a Tankeriileti Kézpont modositsa valamely személyes adatat. Amennyiben az
érintett hitelt érdemlden igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat, a Tankeriileti Kozpont a
kérést haladéktalanul teljesiti, és errdl az altala megadott elérhetdségen értesiti az érintett
személyt.

A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valo jog: Az érintett személy az 1. pontban megadott
elérhet6ségeken keresztiil kérheti, hogy a Tankeriileti Kézpont a személyes adatai kezelését
korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmii jelolésével és az egyéb adatoktol
elkiilonitett kezelés biztositasaval) amennyiben:

e vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben a Tankeriileti Kézpont arra az
id6tartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellen6rzi a személyes adatok pontossagat);

e az adatkezelés jogellenes, az érintett ellenzi az adatok torlését és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények eloterjesztéshez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

e az ¢rintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsdbbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

A tiltakozashoz valo jog: Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil
sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha allaspontja
szerint a Tankeriileti Kozpont a személyes adatat a jelen adatkezelési tajékoztatoban megjelolt
céllal 6sszefliggésben nem megfeleléen kezelné. Ebben az esetben a Tankeriileti K&zpontnak
kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszerito erejli jogos okok indokoljak,
amelyek elsObbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

A térléshez valo jog: A tajékoztatoban ismertetett adatkezelés kapcsan az érintett csak akkor
¢lhet a torléshez valo jogaval, ha a Tankeriileti Kozpontra ruhazott kozhatalmi jogositvanyok
gyakorlasa keretében végzett, vagy a Tankeriileti Kozpont kozérdekii feladatainak
végrehajtashoz az adat nem sziikséges.
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8600 Siofok, Szépvolgyi utca 2. Telefon: +36 (84) 795-236

Fax: +36 (84) 506-514
E-mail: siofok@kk.gov.hu

A levéltarba adand¢ iratok vonatkozasaban az adatok torlése az iratok integritdsanak sérelme
nélkiil nem valdsithatd meg, ezért a torlési kérelem e vonatkozasban nem teljesitetd.

Jogorvoslathoz valo jog: Amennyiben az érintett ugy véli, hogy a személyes adatainak
kezelésével kapcsolatban jogsérelem érte, vagy annak kozvetlen veszélye all fenn, panaszt tehet
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsaghoz:

szé€khelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9.
telefonszama: +36 1 394-1400

fax szama: +36 1 394-1410

honlap: https://naih.hu
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birosagi jogorvoslati lehetoség, a per elbiralasa az adatkezeld székhelye szerinti torvényszék,
azaz a Kaposvari Torvényszék (7400 Kaposvar, Bajcsy-Zsilinszky utca 3.) hataskorébe tartozik.
A per — az ¢érintett véalasztdsa szerint — lakohelye, tartozkodasi helye szerinti illetékes
torvényszék elott is megindithato.
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