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Az elektronikus tligyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl sz616 2015. évi CCXXII.
térvény, az elektronikus ligyintézés részletszabélyair6l szoloé 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet,
valamint az elektronikus iigyintézéssel Osszefliggd adatok biztonsagat szolgalé Kormanyzati
Adattrezorrol sz616 466/2017. (XII. 28.) Korm. rendelet eléirasainak figyelembevételével, a Szolnoki
Tankeriileti Kézpont Szervezeti és Miikodési Szabalyzatanak 5 § (2) bekezdés f) pontjaban biztositott
jogkoromben eljarva a Szolnoki Tankeriileti Kozpont informatikai rendszereinek és
informéciévagyondnak mentésére, archivaldsara vonatkozd feladatokat, kitelezettségeket az alabbiak
szerint szabalyozom.

I. FEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. A Szabilyzat célja

1. § (1) A Szabdlyzat célja, hogy meghatdrozza a Szolnoki Tankeriileti Kézpont (a tovabbiakban:
Tankeriileti Kdzpont) az elektronikus ligyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabélyairél sz616
2015. evi CCXXII. torvény (a tovabbiakban: E-ligyintézési tv.) 25. § (4a) bekezdése szerinti, az ligyek
intézésével kapcsolatos elektronikus informaciés rendszereiben és nyilvantartdsaiban tarolt nem
mindsitett adatai biztonsagi mentésével és adattrezor szolgéltatast nyajto 6rzé szervhez tovabbitasaval,
valamint a kapcsolédé folyamatokkal kapcsolatos részletszabéalyokat.

(2) Az adattrezor-archivaldsi kotelezettség célja a Tankerilleti Koézpontnak az e-ligyintézési
kotelezettség teljesitésével Osszefliggd adatok sériilésébdl eredd mitkddési zavara esetén a miikodési
képesség helyreallitasa és az adatvesztés minimalizalasa.

2. A Szabilyzat személyi hatalya

2. § A Szabalyzat hatalya kiterjed a Tankertileti Kézpontra, mint adatkezeldre, a Tankeriileti Kézpont
bels6 informacids rendszereit lizemeltetd szervezeti egységeire, a Tankeriileti Kzpont igazgatdjara,
gazdasagi vezetSjére, szakmai vezetSjére, kormanyzati szolgalati jogviszonyban foglalkoztatott
alkalmazottjaira, munkavéllaléira, munkavégzésre irdnyulé egyéb jogviszony alapjan a Tankeriileti
Kozpont éltal foglalkoztatott személyekre, valamint az tizemeltetésben, a Tankeriileti K6zpont 4ltali
mentési archivalasi folyamatban résztvevd, illetve azt szerz6dés alapjan végzd harmadik személyekre.

3. A Szabilyzat targyi hatilya

3. § A Szabalyzat targyi hatdlya az elektronikus iigyintézés részét képezé vagy ahhoz szervesen
kapcsol6dé minden, a Tankeriileti Kozpont altal iizemeltetett informatikai rendszerre (hardver,
operaciods rendszer, alkalmazas szerver, alkalmazas, adatbazis szerver, adatbazis, web szerver, file
szerver, dokumentum kezel) kiterjed, igy kiiléndsen a Tankeriileti Kézpont altal hasznalt KRETA —
POSZEIDON Irat és Dokumentumkezel6 rendszerre (a tovabbiakban: POSZEIDON rendszer).

4. A Szabalyzat alkalmazasi teriilete

4. § A Szabalyzat rendelkezéseit az elektronikus ligyintézés részét képezd vagy ahhoz szervesen
kapcsol6dé minden informatikai rendszer esetében a Szabalyzatban részletezett moédon teljes-kdriien
alkalmazni kell.

5. § (1) Az adattrezor-archivalési kételezettség a Tankeriileti Kézpontot, mint elektronikus iigyintézést
biztositd szervet terheli az A&ltala sajat szoftverkdrnyezetben kezelt elektronikus informécios
rendszereiben €s a nyilvantartasaiban tarolt nem mindsitett adatok tekintetében, vagy azokkal egyiitt a
teljes futtatasi kémyezet tekintetében.

(2) A Tankertileti Kézpont Hivatali Kapu rendszerei a POSZEIDON rendszerbe be vannak kétve, ezért
a Hivatali Kapun keresztiil érkezé és az onnan kikiild6tt kiilldemények archivalasi és trezoralasi
feladatait a Klebelsberg Kozpont 4ltal megbizott adatfeldolgozok végzik. Igy biztositott, hogy az
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archivalt adatokbdl az eredeti kdrnyezet teljes vagy részleges megsemmisiilése esetén helyreallithato
legyen az eredeti miiksdés a megfelelé hardvereszkdzik tizembe helyezését ksvetden.

52616 466/2017. (XII. 28.) Korm. rendelet szerint a Tankeriileti Kézpont az elektronikus ligyintézés
biztositdsahoz sziikséges elektronikus informécids rendszerei az /. szdmi mellékletben jelolt archivalasi
osztalyba tartoznak, melyek archivaldsat az ott meghatirozott gyakorisdggal a Nemzeti

’

Infokommunikacios Szolgéltat6 Zartkoriien Miiksds Részvénytarsasag (a tovabbiakban: NISZ Zrt)) és

tovabbiakban: EDUDEV Z1t.) egyiittmiikddésében a Klebelsberg Kozponttal kotstt lizemeltetési
szerz6dés alapjan kell elvégezni. A Tankeriileti Kozpont elektronikus informécios rendszerei
archivalasi osztélyba sorolasat dsszesits tiblazat a 2. szdmii mellékletben talalhato,

5. A Szabilyzat soran alkalmazandé jogszabalyok kére

6. § A Szabalyzat alkalmazdsa soran figyelemmel kell lenni kiildngsen az alabbi jogszabélyok
rendelkezéseire:

a) azelektronikus ligyintézés és a bizalmi szolgéltatasok 4ltaldnos szabélyairol sz616 2015. évi
CCXXIL térvény (E-ligyintézési tv.),

b) az elektronikus ligyintézés részletszabalyairdl sz616 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet,

c) az elektronikus lUgyintézéssel Osszefiiggd adatok biztonsagat szolgalé Korményzati
Adattrezorrdl szélb 466/2017. (XII. 28.) Korm. rendelet,

d) akézpontositott informatikai és elektronikus hirkézlési szolgéltatasokat egyedi szolgaltatasi
megallapodas tjan igénybe vevd szervezetekrdl, valamint a kdzponti szolgéltats altal
uzemeltetett vagy fejlesztett informatika; rendszerekrél sz616 7/2013. (II. 26.) NFM rendelet
(a tovabbiakban: NFM rendelet),

e) a belfsldi Allami Futarszolgélat tevékenységének szabélyozasarsl szol6 44/1998. (X. 14.)
BM rendelet (a tovabbiakban: BM rendelet).

6. Ertelmezé rendelkezések

7. § A Szabélyzat értelmében:

1. adaifeldolgozds: az adatkezelési miiveletekheyz kapesolods technikai feladatok elvégzése,
fiiggetleniil a miiveletek végrehajtisahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztél, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik,

2. adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, valamint jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely szerz6dés alapjén — beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan kotott szerzédést is — adatok feldolgozésat végzi. A Szabalyzatban adatfeldolgozé szerv
alatt a NISZ Zrt.-t és az EDUDEV Zrt -t értjiik,

3. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a
miiveletek Ssszessége, igy kiiléndsen az adatok gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvéltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossdgra hozatala,
osszechangolasa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, térlése és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhasznal4sanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositaséra alkalmas fizikai jellemzsk rogzitése,

4. adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, valamint Jogi személyiséggel nem rendelkezs
szervezet, aki, vagy amely &nalléan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat
meghatérozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozd déntéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozéval végrehajtatja,

5. adattrezor-archivilds: az E-ligyintézési térvény 25. § (4a) bekezdése szerinti, az elektronikus
tgyintézést biztositd szervnek az ligyek intézésével kapcsolatos, elektronikus informécids
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rendszereiben és nyilvantartasaiban tarolt nem mindsitett adatai mentése, mely nem azonos az
adatok az allami és 6nkorményzati szervek elektronikus informaciébiztonsagéarol sz6l 2013. évi
L. térvény szerinti biztonsagi mentésével,

archivilds: a nem, vagy nagyon ritkan hasznalt, de megdrzendd adatok athelyezése a
feldolgozo rendszer tarolojarol egy masik, elkiilonitett tarolora,

BCP (business continuity planning): miikddés folytonossagi terv,
DRP (data recovery planning). adat helyreéllitasi terv,

elektronikus informdcios rendszer (EIR): az adatok, informéciok kezelésére hasznalt eszkdzok
(kérnyezeti infrastruktira, hardver, halozat és adathordozdk) és szoftverek egyiittese,

kockdzat: a fenyegetettség mértéke, amely egy fenyegetés bekovetkezése gyakorisiganak
(bekovetkezési valosziniiségének) és az ez altal okozott kér nagysdganak a fliggvénye,

kockdzatelemzés: az elektronikus informacids rendszer értékének, sériilékenységének (gyenge
pontjainak), fenyegetéseinek, a varhato kéroknak és ezek gyakorisaganak felmérése utjan a
kockazatok feltarasa és értékelése,

kormdnyzati adattrezor (KAT): olyan korményzati adatbank, amely az adattrezor-archivalt
allomanyokat fogadja és biztonsagosan tarolja, érzi, és az adatok adatkezeld részére torténd
kiadasaval njraépithetévé teszi a kiilonbdzé informatikai rendszereket,

Grzésért felelds szerv: a NISZ Zrt.,

rendelkezésre allds: annak biztositasa, hogy az elektronikus informaciés rendszerek az arra
jogosult személy szamdra elérhetdek és az abban kezelt adatok felhasznalhatoak legyenek,

tartdés adathordozé: olyan eszkdz, amely a cimzett szdmdra lehetévé teszi a neki cimzett
adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig torténd tartds taroldsat és a tarolt adatok valtozatlan
formaban és tartalommal torténd megjelenitését. Ilyen eszkoz kiilondsen az USB kulcs, a CD-
ROM, a DVD, a memoria kartya, a szamitégép merevlemeze,

teljes (full) mentés: minden kivélasztott elem mentésre keriil,

teljes korti védelem: az elektronikus informacids rendszer valamennyi elemére kiterjedd
védelem,

visszadllitds: meghibisodas vagy sériilés miatt leallt informatikai szolgaltatds helyreallitasa,
amely megkivanhatia a rendszerek ¢s adatbazisok mentéseinek  visszatoltését.
Katasztrofaelharitis esetén leginkdbb a gyors, ideiglenes szolgéltatds visszaallitdst jelenti,
megkiilénbdztetve a végleges helyreallitastol,

zdrt védelem: az 6sszes szamitasba vehetd fenyegetést figyelembe vevé védelem,

II. FEJEZET
RESZLETES RENDELKEZESEK

7. Az archivalasi folyamat résztvevdi

8. § (1) A biztonsagi mentésck gyakorisiganak Osszhangban kell allnia a mentett adatok, illetve
programok biztonsagi besorolasaval, elvesztésiik, sériilésiik kockazataval €s hatdsaval, valamint a
Tankeriileti Kdzpont tigyintézési ciklusdval.

(2) Az 5. § (2) bekezdésével dsszefliggden a Tankeriileti Kozpont altal hasznalt Hivatali Kapuk
archivalasi folyamatat a Klebelsberg Kézpont megbizasabol a NISZ Zrt. és az EDUDEV Zrt. vegzi.

(3) Az 5. § (2) bekezdés szerinti esetben az archivalasi folyamat soran keletkezo adatallomanyok
kézbesitésére vonatkozd feladatokat a belfdldi Allami Futarszolgalat latja el BM rendeletben
foglaltaknak megfelelen.
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8. Kockazatelemzés

9. § (1) A Tankeriileti Kézpont informatikai szolgéltatasainak helyreallitasi terveit, valamint a fontos
informatikai szolgaltatasok meghatdrozasdhoz sziikséges kockazatelemzést a Klebelsberg Kézpont
megbizésa alapjan a NISZ Zrt. végzi.

(2) Az informatikai rendszerek megbizhaté miikédése és az igymenet folytonossaga a NISZ Zrt.
feladata. Az aldbbiakban részletezett eszkodzdk, rendszerek szolgaltatasok meghibdsodisa esetén a
Tankeriileti Kézpontnak haladéktalanul bejelentési kotelezettsége van el6szor a NISZ Zrt., majd azt
kovetben a Klebelsberg Kdzpont Informatikai FOosztélya felé.

(3) Az elvart mitkodési biztonsag a kvetkezékben ismertetett szabalyok és modszerek alkalmazasan
keresztiil érhetd el, melyek a NISZ Zit. kozremiikddésével valosulnak meg:

a) el kell késziteni a fontos informatikai szolgaltatisok helyreallitasi terveit,
b) a fontos informatikai szolgaltatdsok meghatirozasahoz kockazatelemzést kell végezni,
¢) az azonositott szolgaltatasoknal meg kell vizsgélni a kulcsfontossagu elemeket, igy:

ca) meg kell hatarozni a még toleralhatd helyreallitasi idoket,

cb) el kell késziteni a helyreallitasi terveket és azokat a gyakorlatban is tesztelni kell.

d) fészabalyként a kovetkezét kell alkalmazni a kockazatok megosztasanal: a
szoftverkGrnyezet infrastrukturalis hib4ja esetén — ideértve a halézatot, halézati tarolét,
internetkapcsolatot, virtualizéciot — az elsddleges felelds az NFM rendelet szerinti kdzponti
szolgaltato, mely alatt jelen szabalyzatban a NISZ Zrt.-t ertjiik. A NISZ Zrt., valamint a
Klebelsberg Kozpont Informatikai Féosztilya felé a Tankeriileti Kozpontnak csak
hibabejelentési kotelezettsége 4ll fenn.

(4) Az alkalmazéskémyezet meghibasoddsa esetén — ideértve a kiilsd tamadést, szoftver termék hibat,
az elsOdleges felelésség a NISZ Zrt. terheli, mig az emberi mulasztisbdl ereds hibak esetén a
Tankeriileti Kézpontot terhel.

10. § (1) A mikddésfolytonossag (BCP) és DRP kockazatkezelés a 9. §-ban foglaltak
figyelembevételével, a NISZ Zrt. kozremiikddésével torténik.

(2) Az informatikai rendszer és az eszkozeinek idészakos lealldsabol, kiesésébdl, miikodési zavaraibol
adodé lehetséges kockazatok tipusai a miikddésfolytonossaggal (BCP) 6sszefliggésben, azok hatasa,
valamint azok kezelése és helyreallitdsa a (3) - (5) bekezdésben kertilnek meghatérozasra. Az NFM
rendelet 2. §-a szerint a kézpontositott informatikai szolgaltatasokat a Tankeriileti Kézpont a NISZ Zrt -
t0l a Klebelsberg Kozponton keresztiil veszi igénybe. A Klebelsberg Kézpont és a NISZ Zrt. kozott
érvényben lévé egyedi szolgaltatasi megallapodas alapjan az egyes szolgaltatdsok helyreéllitasi ideje
tekintetében a NISZ Zrt. szolgaltataskatalégusaban SLAO1 szolgaltatasi szinten régzitett idétartamok
ervényesek, a (3)-(5) bekezdésekben feltlintetettek szerint.

(3) A miikodésfolytonossig (BCP) és az internet kapesolat (WAN World Area Network) kiesésének
Osszefiiggései:

a) hatésa az ligymenetre: kritikus (valamennyi felhdalapt rendszer elérhetetlenné valik),
b) valdszinlisége: magas rendelkezésre 4ll4s miatt évente legfeljebb 1 alkalom,

¢) helyreallitasa id6: a bejelentések 90%-aban legfeljebb 12 munkaéra,

d) kockézatkezelés:

da) azeseteta NISZ Zrt, és a Klebelsberg Kézpont Informatikai Féosztalya felé is be kell
jelenteni,

db) a szolgaltatds minésége és a szolgéltatasi szint (SLA) a NISZ Zrt. és a Klebelsberg
Ké&zpont kizotti szerzédésben definialtak alapjan értendok,

e) helyreéllitas (DRP):
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ea) fovonal hiba esetén: hibabehatérolas, a hiba jelentése a NISZ Zrt.-nek, az érintettek
tajékoztatasa - ideértve a Klebelsberg Kozpont Informatikai Féosztalyat -, az incidens
és az elharitas dokumentalasa,

eb) router/modem hiba esetén: hibabehatérolas, a hiba jelentése a NISZ Zrt.-nek, az
érintettek tajékoztatdsa - ideértve a Klebelsberg Kozpont Informatikai Féosztalyat -,
funkcionalis csereeszkdz haladéktalan igénylése a NISZ Zrt.-t6l, tesztelés,
prébaiizem, éles lizem.

(4) A miikodésfolytonossag (BCP) és a belsd halozat (LAN Local Area Network) elemeinek
meghibasodéséaval kapcsolatos Osszefliggések:

a)

b)

c)
d)

hatdsa az tigymenetre: kritikus (minden szerveren térolt dokumentum és onnan futd
szolgaltatds, illetve minden felhd alapd szakalkalmazas elérhetetlenné valhat a belso
hélozatbol),

valésziniisége évente legfeljebb egyszer,
helyreallitasi idé: a bejelentések 90%-aban legfeljebb 12 munkaora,

kockazatkezelés: jo minGségli hdldzati eszkozok és legalabb CATS mindségli kabelezés
alkalmazésa, a bizonytalan elemek cseréje, rendszeres karbantartdssal, teszteléssel
jelentdsen csokkenthetdé a meghibdsodas valoszinlisége; meghibasodas esetén a hibas
eszkdzok azonnali cseréje, amelyek a Szolgaltatd feladatat képezik,

helyreallitas (DRP):

ca) aktiv elem meghibasodésa esetén: hibabehatérolds, a hiba jelentése a NISZ Zrt.-nek,
az érintettek - ideértve a Klebelsberg Kozpont Informatikai Foosztalyat -
tajékoztatdsa, funkciondlis csereeszkdz bedllitisa ¢s konfiguralasa, tesztelés,
probatizem, éles lizem, dokumentalas,

eb) passziv elem (kébel, rack, stb.) meghibdsoddsa esetén: hibabehatarolas, a hiba
jelentése a NISZ Zrt.-nek, az érintettek - ideértve a Klebelsberg Kézpont Informatikai
Féosztalyat - tajékoztatdsa, a passziv szakasz, vagy alkatrész cseréje, tesztelés,
probaiizem, éles tizem, dokumentalas.

(5) A miikidésfolytonossag (BCP) és a halézati tdrold (SAN) meghibasodasaval kapesolatos

dsszefliggések:
a) hat4sa az iigymenetre: lényeges (minden szerveren tarolt dokumentum €s onnan futd
szolgaltatés elérhetetlenné véalhat),
b) valoszinilisége: haromévente egyszer,
c) helyreéllitasi id8: a bejelentések 90%-4ban legfeljebb 13 munkaora,
d) kockézatkezelés:
da) az esetet NISZ Zrt.-nek, illetve a Klebelsberg Kozpont Informatikai Féosztalyanak is
be kell jelenteni,
db) a szerz6désben torekedni kell arra, hogy az SLA (Service Level Agreement) alapu
legyen, azaz a szolgaltatds mindségétol fligg a szolgaltatdsi dij, és 99,95%-os
rendelkezésre allast biztositson.
e) helyreéllitas (DRP):

ea) fdvonal hiba esetén: hibabehatdrolés, a hiba jelentése, az érintettek tijékoztatdsa —
ideértve a Klebelsberg Kozpont Informatikai Fdosztalyat —, az eset a NISZ Zrt.-nél
torténd haladéktalan bejelentése, az incidens és az elharitis dokumentalasa,

eb) router/modem hiba esetén: hibabehatérolds, a hiba jelentése, az <rintettek
tajékoztatasa — ideértve a Klebelsberg Kozpont Informatikai Fdosztélyat —,

10
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funkcionélis csereeszkéz haladéktalan igénylése a Szolgaltatdtdl, tesztelés,
probatizem, éles lizem.

9. Az archivilas folyamata

11. § (1) A mentési, archivalasi rendszert a technologiai és gazdasagi lehetéségek figyelembevételével
a lehetd legnagyobb mértékben automatizalni kell annak eérdekében, hogy minimalizalni lchessen az
emberi tényez6bdl adodd hibék eléfordulasanak valoészintségét.

(2) A mentéseknek ki kell terjednie a miikodési folyamatok és tevékenységek timogatasdban és
kiszolgélasaban részt vevé informatikai eszkézokre, illetve azok elhelyezésére szolgalé kiszolgals
rendszerekre/infrastruktirakra.

(3) A NISZ Zrt. és az EDUDEV Zrt. kozds felelossége a Klebelsberg Kozponttal kotott szolgaltatési
szerz8dés alapjan, hogy a jelen Szabalyzatban foglalt gyakorisaggal gondoskodjon az érintett EIR
rendszerek mentésérél, a mentések taroldsa fizikailag biztonsdgos legyen. Védeni kell 8ket az
illetéktelen hozzaférésektdl, illetve a kiilsnbozd fizikai behatdsoktdl (tiz, viz, magnesesség, stb.).

(4) A kézponti szervereken tarolt elektronikus informéciévagyont a biztonsagi kéaresemények ellen
szintén mentéssel kell védeni. A mentéseket minden mentési rendet &rinté (fizikai, logikai, vagy
adminisztrativ) valtozéskor, de legalabb évente egyszer ellenérizni kell aszerint, hogy visszatoltésiik,
helyreallitasuk valoban miikddik-e. Az ellenérzéseket dokumentélt médon kell végrehajtani. A
mentéseket a szerverektdl elkiilonitve, legalabb kiilon helyiségben kell tarolni, védve mind a kiilénbizs
fizikai kareseményektol (tliz, csétorés-vizbetorés, stb.), mind az illetéktelen hozzaféréstsl (lopas,
illegalis masolas, stb.).

(5) A rendszer miikodésének fenntartasa céljabol, elss alkalommal, valamint minden teljes allomany
mentése esetén valamennyi elektronikus informaciés rendszer vagy nyilvantartis esetében az dsszes
adatot, azzal egyiitt a teljes futtatdsi kdrnyezetet és a rendszer teljes dokumentaci6jat archivélni kell. A
dokumentécionak tartalmaznia kell a rendszer sikeres telepitéschez, lizemeltetéséhez, a felhaszniloi
oktatashoz, a rendszer tovabbfejlesztéséhez szikséges — a szervezet rendelkezésére All6 — Ssszes
informécidt, valamint az 4llam tulajdonaban 1évé forraskodot is. A dokumentacionak alkalmasnak kell
lennie arra, hogy a benne foglaltak alapjan a rendszer megsemmisiilése esetén az elektronikus
informécids rendszer személyfiiggetlen médon lépésenként visszadllithatd legyen. A valtozasok
archivdlasa a legutobbi teljes mentéshez képest lgy torténik, hogy a legutolsé adat- és
dokumentacidallomany, tovabb4 a futtatési kémyezet helyreallithato legyen.

(6) Az adattrezor-archivalast titkosité kulcs alkalmazasaval az adatfeldolgozo tigy végzi, hogy abbél az
adatkezelénél miikddtetett elektronikus informéciés rendszerek visszadllithatoak legyenek. Az
adatfeldolgozoénak jol beazonosithaté médon meg kell jeldlnie, hogy az atadott adatillomany mely
adatkezel® elektronikus informacids rendszer archivaldsat tartalmazza. Az adattrezor-archivalasnak
tartalmaznia kell a visszaallitishoz sziikséges dokumentéci6t.

(7) Az drzésért felelds szervnek ataddsra keriilé adatéllomanynak a technika archivalaskori 4ll4sa szerint
rosszindulatu szoftverkddtol valé mentessége az adatfeldolgozo feleléssége.

12. § Az archivalasi folyamat fébb szakaszai:

a) az lizemeltetd (jelen Szabalyzatban iizemeltetd alatt a POSZEIDON rendszer lizemeltetdjét
értjiik) végzi az érintett adatdllomany kijeldlését &s mentését az adatmennyiségtd] fliggd tipusi
tartos adathordozora, illetve annak ellenérzését,

b) az lizemelteté végzi a mentett adatokat tartalmazé adathordozé titkositasat,

¢) az adathordozo atvételét és a KAT-ba szallitisat a NISZ Zrt. megrendelése alapjan az Allami
Futarszolgalat végzi.

11



A Szolnoki Tankeriileti Kézpont 9/2023. (X:12.) szamu Archivalasi szabalyzata

10.Archivalas dokumentalasa

13. § (1) Az archivalas naplozasa gépi alapu. A titkositott mentési dllomany mellé egy titkositatlan
szoveg fajlt kell elkésziteni, amely a mentett dlloméanyok felsorolasat tartalmazza.

(2) Az (1) bekezdésben megjelslt szoveg fajl megdrzési ideje megegyezik a vonatkozd mentési
allomany megdrzési idejével.

(3) A mentési média tipusa: elektronikus adathordozo.
11. A tarolt és mentésre keriilé adatok kire

14. § A POSZEIDON rendszer a Hivatali Kapu szerverein keresztiil érkezett és onnan kiildott
kiildemények automatikus letoltésére, illetve a manudlisan iktatott kiilldemények elektronikus iktatdsara
és az elektronikusan tarolt dokumentumok nyilvantartasara szolgal.

12. Tesztelés

15. § (1) A biztonsagi mentéseket hibajelzés-mentesen, visszatdlthetdé modon kell elkésziteni. Ennek
érdekében a mentések felhasznalhatosagat, amennyiben technikailag lehetséges, szurdproba-szeriien
tesztelni kell, illetve automatikus ellendrzéseket kell végrehajtani.

(2) A Klebelsberg Kozpont és a biztonsagi mentést végzd NISZ Zrt és az EDUDEV Zrt. k6z6tt fennallo
szolgaltatasi szerzodések alapjan a Klebelsberg Kozpont beszamoltatja a NISZ Zrt.-t €s az EDUDEV
Zrt.-t a biztonsagi mentésrdl arra vonatkozoan, hogy hitelt érdemléen igazolja az archivélt és mentett
adatallomanybol az eredeti allapot helyreallithatosdgat a biztonsagi mentési allomanyok, ill. archivalt
allomanyok alapjan. Sikertelen mentés esetén a lehetd legrovidebb idén beliil meg kell ismételni a
mentést.

13. Az adattrezor-archivalas ellenorzése

16. § (1) Az archivalas ellendrzésére az Elektronikus Ugyintézési Feliigyelet jogosult.

(2) A Feliigyelet az adattrezor-archivalasi kitelezettség végrehajtasat az adatkezelnél ellendrzi. Ennek
keretében az adattrezor-archivalasbol — elézetes bejelentési kotelezettség mellett — proba-visszaallitast
rendelhet el. A proba-visszaallitds végrehajtasakor figyelemmel kell lenni arra, hogy az ne
eredményezzen aranytalan mért€kli szolgaltataskiesést, valamint ne veszélyeztesse az érintett
elektronikus informacids rendszer muikodését. A proba-visszaallitds sikeres, ha a szervezet
milkddésében zavar nem keletkezik, és az adattrezor-archivalasban foglalt valamennyi adat hianytalanul
és hibamentesen visszaallitasra keril.

III. FEJEZET
ZARO RENDELKEZESEK
17. § (1) A Szabalyzat a Klebelsberg Kézpont elnékének jovahagyasat kovetd napon Iép hatalyba.

(2) A Szabalyzatot évente, vagy jelentosebb infrastrukturalis valtozas, illetve jogszabalyvaltozéas esetén
idékézben feliil kell vizsgalni és sziikség esetén modositani kell.

(3) A Szabalyzat modositasa esetén a médositott szabalyzatot az Elektronikus Ugyintézési Feliigyelet
részére feliilvizsgalatra meg kell kiildeni.
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1. szamit melléklet — A PSZD archivildisi osztily elemzési tdbla

Az EIR-hez tartoz6 alapadatok 3.0

Az Elektronikus )
Informaciés Rendszer KRETA — POSZEIDON Irat és Dokumentumkezelé rendszer
neve:

EIR rovid kédja: PSZD

EIR dllapota: folyamatban

Adatkezel6 szervezet
megnevezése:
Adatfeldolgozo
szervezet megnevezése:
Mentési osztalyba
sorolas datuma:

EUF kapcsolattarto
megnevezése

EUF kapcsolattarté
elérhetosége Tankeriileti Kézpont hivatali elérhetsége
(e-mail, telefon)
Egy teljes mentés
merete (Mbyte-ban)

Szolnoki Tankeriileti Kézpont

NISZ Zrt. és EDUDEV Zrt.

Szabalyzat kiaddsdnak datuma

Tankeriileti Kézpont altal kijellt személy

nem meghatarozhatd, valtozo

A KRETA — POSZEIDON Irat és Dokumentumkezelé rendszerbe
integralt Hivatali Kapuk (HKP) a K6zponti Elektronikus Szolgaltatod
Rendszer (kézponti rendszer, KR) részei. A HKP-n keresztiil az
igénybe vevd szervezetek hitelesen tudnak fogadni elektronikus
Uzeneteket, illetve a hivatalok elektronikus {izenetei a hitelesen
azonositott Ugyfelekhez (allampolgér, hivatal, gazdalkodé szervezet)
eljuttathatok a KRETA — POSZEIDON Irat és Dokumentumkezelé
rendszeren keresztiil iktatott, dokumentalt formaban.

Archivaldsi kategéria meghatarozasa

(nem kitolthetd)

Az EIR rovid leirasa:

Az EIR archivalasi

osztilya 3. kategoria

>Els6 alkalommal, valamint legalabb felévente teljes
allomény archivaldsa

AZ FIR archivalasanak |>Havonta valtozasok archivalisa

modja > Kisméretii archiv allomany (300 MB alatt) esetén, minden
esetben teljes allomany archivélésa sziikséges

> A hatosagi ellen6rzés éves ellendrzési terv szerint
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