Hodmezbvasarhelyi Tankertileti Kozpont

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a panaszokrdl, a kozérdeki bejelentésekrol, valamint a visszaélések bejelentésével
osszefiiggo szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. térvényhez (a tovibbiakban: Panasztv.)

kapcsolodé adatkezelésekhez

1. Adatkezel6 megnevezése

Név: Hodmez06vasarhelyi Tankeriileti K6zpont (a tovdbbiakban: Tankeriileti Kozpont)
Székhely: 6800 Hodmez6vasarhely, Andrassy 1t 28.

Telefon: +36 (1) 795-201

Honlap: https://kk.gov.hu/hodmezovasarhely

E-mail: hodmezovasarhely@kk.gov.hu

Képviseld: Miklos Aniko

2. Az adatvédelmi tisztvisel6 neve és elérhetdsége

A Tankeriileti Kozpont adatvédelmi tisztviseldje: dr. Huszar Adrienn Eva
Elérhet6ségei: e-mail cime: adatvedelemhmv(@wkk.gov.hu; telefonszama: +36 (1) 795-256
3. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés c€lja a Tankeriileti Kézponthoz beérkezd panaszok, kdzérdekii bejelentések,
valamint belsd visszaélés-bejelentési rendszerben elbirdlandd bejelentések, amelyek az
elbiralasa, amelyek clintézése nem tartozik més — igy kiildndsen birésagi, kdzigazgatasi —
eljards hatdlya ald, figyelemmel a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrdl. valamint a
visszaélések bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol szolé 2023. évi XXV. térvény (a
tovabbiakban: Panasz tv.) 1. § és 18. § el6irasaira.

4. Az adatkezelés jogalapja

A Tankeriileti Kozpont adatkezelése a GDPR' 6. cikk (1) bekezdés ) pontjan alapul, az
adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, tekintettel a Panasz tv. 1-2. §-ra, 18. § (1)
bekezdeseire, figyelmembe véve a GDPR 9. cikk (2) bekezdés c), f) és g) pontjait is.

' az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. prilis 27.) a természetes személyeknek a

személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a
9546/EK irdnyelv hatdalyon kiviil helvezésérdl
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5. A kezelt adatok kore

A cél elérése érdekében a Tankeriileti Kézpont a kivetkezé személyes adatokat kezeli: a
panaszos, kozérdekil bejelentést, belsd visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tevo
bejelentd neve, elérhetdsége és a bejelentd 4ltal rendelkezésre bocsatott tovabbi személyes
adatok.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott a bejelentének. annak a személynek.
akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és annak a személynek, aki a
bejelentésben foglaltakrol érdemi informacidval rendelkezhet, a bejelentés kivizsgalasahoz
elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizarolag a bejelentés kivizsgalasa es a bejelentés
targyat képezd magatartds orvosldsa vagy megszintetése céljabol kezelhetok. A belsd
visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzott kezelt adatok koziil haladéktalanul t6rdlni kell az
ezen bekezdés hatdlya ald nem tartozé személyes adatokat. A belsd visszaélés-bejelentési
rendszer keretei kozott kezelt személyes adatok kezelésére a 7.1 pontban foglaltakat és — a
bejelentdre vonatkozd adatok tekintetében — a 7.2 masodik bekezdését alkalmazni kell. Ha a
bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilleto, a személyes
adatok védelmére vonatkozo eldirasok szerinti, a tajékoztatashoz €s hozzaféréshez vald joga
gyakorlasa sordn a bejelentd személyes adatai nem tehet6k megismerhetove a tajékoztatast kéro
személy szamara.

6. A személyes adatok forrdsa, illetve a kezelt adatok kore, ha azokat nem az érintett
bocsatotta a Tankeriileti Kozpont rendelkezésére

A Tankeriileti Kdzpont nem kezel olyan személyes adatokat, amelyeket nem az érintettol gyljt.
7. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategorii?

7.1 A panaszos vagy a kozérdekii bejelent$ személyes adatai - a 7.2 pontban foglalt kivétellel -
csak a panasz vagy a kozérdekii bejelentés alapjan kezdeményezett eljards lefolytatasara
hataskorrel rendelkezé szerv részére adhatoak at, ha e szerv annak kezelésére a Panasztv.
alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitisdhoz a panaszos vagy a kozeérdekd bejelentd
hozzajarult.

A panaszos és a kozérdek(l bejelentd személyes adatai hozzdjarulasa nélkill nem hozhatéak
nyilvanossagra.
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-Amennyiben nem a Tankeriileti Kézpont az eljarasra jogosult szerv, az eljarasra jogosult
részeére;

_tovabba ha nyilvanvalova valt, hogy a panaszos vagy a kozérdek( bejelentd rosszhiszemuen,
valétlan adatot vagy informéciot kozolt és ezzel biincselekmény vagy szabalyscrteés
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elkdvetésére utalo koriilmény mertil fel, az eljards lefolytatasara jogosult szerv vagy személy
részere,

vagy alappal valdszinlsithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott az
cljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek

kérelmére a panaszt tevo, bejelentd személyes adatai tovabbitasra keriilnek az eljaras
lefolytatasara jogosult szervhez.

7.3 A panaszt vagy a kozérdekil bejelentést kivizsgald személyek a panasz vagy a kozérdekii
bejelentés tartalmara, az abban érintett mas természetes személyre, jogi személyre vonatkozo
informdacidkat az eljardsra jogosult szerv feladat- és hataskorrel rendelkezd szervezeti
egységével vagy munkatdrsadval oszthatjdk meg. Ha a kozérdekl bejelentés természetes
személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a személyes adatok védelmére
vonatkozo el6irdsok szerinti, a tajékoztatashoz és hozzaféréshez valod joga gyakorlasa soran a
kozérdekll bejelentd személyes adatai nem tehetdk megismerhetévé a tajékoztatast kérd
személy szamara.

7.4 belso visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tevd bejelentd személyazonossagat —
ha az annak megallapitasahoz szlikséges adatokat megadja — a vizsgilat valamennyi
szakaszaban bizalmasan kezelik.

Az adattovabbitas jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c¢) pontjan alapul, jogi kitelezettség
teljesitése, figyelemmel a Panasz tv. 2. § (2), 3. § (4), 6. § (2)-(4) bekezdéseire, tovabba 21. §
(6) bekezdésére.

Az adatok harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervezet részére nem keriilnek tovabbitasra.
8. A személyes adatok tarolasanak ideje

Az lgyhoz kapcesolddd iratokat a Tankerileti Kozpont a kozfeladatot ellaté szervek
iratkezelésének 4ltalanos kovetelményeirdl szoldo 335/2005. (XI1.29.) Korm.rendeletben
meghatdrozottak szerint iktatja, és az iktatott iratok kozott a Tankeriileti K6zpont mindenkor
hatélyos irattari tervében meghatarozott selejtezési idoig, illetve — ennek hidnyaban — levéltarba
adasaig kezeli.

Ezt kovetben a koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szolod
1995. évi LXVI. torvény (a tovabbiakban: Ltv.) szerint levéltarba adandé iratokban foglalt
adatok és az iratkezelési rendszerben a jogszabalynal fogva kezelendd személyes adatok
kivételével, a Tankeriileti Kbzpont az adatot torli (iratokat selejtezi), illetve a levéltarba adassal
a személyes adatok kezelése a Tankeriiletnél megsziinik.

9. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

A Tankeriileti K6zpontban kezelt személyes adatok tekintetében automatizalt dontéshozatal és
profilalkotas nem torténik.
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10. Kotelezo-e az adatszolgaltatas?
Az adatszolgéltatas dnkéntes.
11. Az adatmegadas elmaradasanak kovetkezménye

Amennyiben a panasz/kézérdekil bejelentés, belsé visszaélés-bejelentési rendszerben tett
bejelentés nem tartalmazza a kivizsgalashoz sziikséges adatokat, Uigy a panaszban/kézérdekd
bejelentésben/belsé visszaélés-bejelentési rendszerben tett bejelentésben foglaltak nem biztos,
hogy kivizsgalhatoak.

12. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

A hozzaféréshez vald jog: Az érintett jogosult arra, hogy a Tankerileti Kézpont 1. pontban
megadott elérhetdségein keresztiil tdjékoztatast kérjen arra vonatkozoan, hogy szemelyes
adatainak kezelése folyamatban van-e.

Abban az esetben, ha a Tankertileti Kozpontba érkezett panasz, kozérdeki bejelentés, belsd
visszaélés-bejelentési rendszerben tett bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e
természetes személyt megilletd, a személyes adatairdl vald tajékoztatashoz vald joga
gyakorlasa sordn, a panaszos, kozérdekii bejelentd, bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben
bejelentést tévd személyes adatait a Tankeriileti K6zpont nem adja at a tdj¢koztatast kérd
személy szamara.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben tett bejelentés esetén a bejelentést kivizsgalo
személyek a vizsgalat lezardsdig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténé formalis
felelésségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara €s a bejelentésben érintett
személyre vonatkozé informéacidkat — a bejelentésben érintett személy tdjékoztatdsan tal — a
foglalkoztatd mas szervezeti egységével vagy munkatarsival a vizsgédlat lefolytatasahoz
feltétleniil sziikséges mértékben oszthatjak meg.

Amennyiben van ilyen adatkezelés folyamatban, az érintett jogosult arra, hogy megismerje a
kovetkezoket:

e a Tankeriileti K6zpont milyen személyes adatait;

e milyen jogalapon;

e milyen adatkezelési cél miatt; €s

e mennyi ideig kezeli; tovabba

e a Tankeriileti Kézpont kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes
adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait;

o milyen forrasbol szarmaznak a személyes adatai;

e a Tankeriileti Kézpont alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak
logik4jat, ideértve a profilalkotast is.

A masolat rendelkezésre bocsatasanak joga: A Tankerileti Kozpont az adatkezelés targyat
képezé személyes adatok mésolatat az érintett erre irdnyuld kérésére clsé alkalommal
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dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kovetSen adminisztrativ koltségeken alapuld,
ésszerli mértékl dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme érdekében a
Tankertileti Kézpont kételes meggydzidni az érintett és a hozzaférési jogaval élni kivano
személy személyazonossaganak egyezésérdl, ennek érdekében a tdjékoztatis, az adatokba
tortén6 betekintés, illetve azokrdl maésolat kiadasa is az érintett személyének azonositdsat
kovetden lehetséges.

A helyesbitéshez valé jog: Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetéségeken
keresztlil kérheti, hogy a Tankeriileti K&zpont modositsa valamely személyes adatat.
Amennyiben az érintett hitelt érdemléen igazolni tudja a helyesbitett adat pontossiagat, a
Tankeriileti K6zpont a kérést haladéktalanul teljesiti, és err6l az altala megadott elérhetdségen
€rtesiti az €rintett személyt.

A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valo jog: Az érintett személy az 1. pontban megadott
elérhet0ségeken keresztiil kérheti, hogy a Tankeriileti K6zponti a személyes adatai kezelését
korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmi jelolésével és az egyéb adatoktol
elkiilonitett kezelés biztositasaval) amennyiben:

e vitatja a személyes adatai pontossdgat (ebben az esetben a Tankertileti Kdzpont arra az
idOtartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellendrzi a személyes adatokpontossagat):

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

o az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

e az drintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem Kkeriil, hogy az adatkezelé jogos indokai
elstbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, Gigy az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az erintett hozzdjarulasaval, vagy jogi igények -elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez,
védelméhez, vagy méas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. A Tankeriileti Kdzpont

koteles tajékoztatni az érintettet arrdl el6zetesen, amennyiben az adatkezelés korlatozasat
feloldja.

A tiltakozashoz vald jog: Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhet6ségeken keresztiil
sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha 4llaspontja
szerint a Tankertiileti Kézpont a személyes adatat a jelen adatkezelési tajékoztatoban megjeldlt
céllal 6sszetliggésben nem megfelelden kezelné. Ebben az esetben a Tankeriileti Kézpontnak
kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak,
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amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmehez kapesolodnak.

A torléshez vald jog: A tajékoztatoban ismertetett adatkezelés kapcsan az érintett csak akkor
élhet a torléshez vald jogaval, ha a Tankeriileti Kdzpontra ruhdzott kdzhatalmi jogositvanyok
gyakorlasa keretében végzett, vagy a Tankerilleti Kozpont kozérdekl feladatainak
végrehajtasahoz az adat nem sziikséges.

Adatkezeld a személyes adatokat torli:

* ha annak kezelése jogellenes;

» ha az adatkezelésnek mar nincsen jogalapja;

* ha az érintett azt kéri;

» ha az adatkezelés célja megsziint;

» ha az adatok taroldsanak meghatarozott idétartama lejart;

« ha azt a birésdg vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsidg Hatosag (a
tovabbiakban: Hatosag) elrendelte.

Adatkezeld a helyesbitésrol és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat €rtesiti, akiknek
korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést melldzi, ha az az adatkezelés
céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

A levéltarba adando iratok vonatkozasiban az adatok torlése az iratok integritasanak sérelme
nélkiil nem valdsithaté meg, ezért a torlési kérelem e vonatkozasban nem teljesitheto.

Jogorvoslathoz vald jog: Amennyiben az érintett Ugy véli, hogy a személyes adatainak
kezelésével kapcsolatban jogsérelem érte, vagy annak kozvetlen veszélye all fenn, panaszt tehet
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz:

e székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
e levelezési cime: 1363 Budapest Pf. 9.

e telefonszama: (+36 1) 394-1400

e fax szam: (+36 1) 394-1410

e honlap: https://naih.hu

e e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Téjékoztatjuk arrél is, hogy amennyiben személyes adatai kezelésével kapesolatban jogsérelem
érte vagy annak kozvetlen veszélye fennall, illetve jogainak megsértése esetén kozvetleniil
birésaghoz (illetékes Toérvényszékhez) is fordulhat.

Eszrevételeit, kérdéseit, panaszat az adatkezeld szamara az adatvédelmi tisztviselon keresztiil
is jelezheti barmikor!



