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Az elcktronikus iigyintézés és a bizalmi szolgáltatások általános szabályairol szóló 20l5. évi CCXXII.
törvétry, az elektronikus iigyintézés részletszabályairól szóló 45ll20ló. (xll. l9.) Korm. rendelet,
valamint az clcktronikus iigyintézéssel cisszefriggö adatok biztonságát szolgáló Kormányzati
Adattrezonól szóló 466/20|7. (xll. 28.) Konn. rendelet elóírásainak ĺigyelembevételével, az
Esztcrgomi TankerületiK<izpont Szervezeti é.s Mük<idési Szabályzatának 5. $ (2) bekezdćs f) pondában
bizĺosítoĺt jogkörömben eljárva az Esztergorni Tankerületi Központ informatikai ľendszereinek és
információvagyonának mentésére, archiválásĺĺra vonatkozó feladatokat, kötelczcttsćgeket az alábbiak
szerint szabályozom.

I. FEJEZET
ÁlľłlÁľos RENDELKEZEsEK

t. A Szabályzal célja

t. s (l) A Szabályzat célja, hogy meghalározza az Esztcrgomi Tankerületi Központ (a továbbiakban:
Tankcrületi Központ) az clektronikus i'igyintézés ąs a bizallni szolgáltatások állalános sinbályairól szóló
20l5. évi ccxxll. törvćny (a lovábbiakban: E_iigyintézésĺ tv.) 25. $ (aa) bekezdése szerinti, az ügyek
intézésével kapcsolatos elektronikus információs rendszereiben és nyilvántaíásaiban tárolt nem
minösĺtett adatai bizlonsági mentíssévcl és adattrezor szolgáltatást nyujtÓ örzö szeruhez. továbbításával,
valarnint a kapcsolódó folyamatokkal kapsolatos részletszabályokat.

(2) Az adallĺezor_archiválási kötelezettség célja a Tankerülcti Központnak az e-ügyintézési
kötclezcttség teljesítésével összeÍiiggö adatok sértiláséből eredö működési zavara esetén a mťlködési
képesség helyreál lítás a és az adatvesaés mi ni ĺnal iálása.

2. A Szabályzat személyi hatálya

2. s A Szabályzat hatálya kitcrjed a Tankerületi Kcizponlra, mint adalkezelörc, a Tankerületi Központ
belsö infonnáci,ls rendszereit üzerneltetö szervezeti egységeire, a Tankeriileti Ktizpont igazgatóján,
gazdasági vezetöjére, szakmai vezetójére, kormányzati szolgálati jogviszonyban foglalkoztatott
alkalmazotdaira, nlunkavállalóira, munkavégzĺlsre irányuló egyéb jogviszony alapján a 'ľankerületi

Központ által foglalkoaatoĺt személyekre, valamint az üzemeltetésben, a Tankerĺileti Központ általi
mentćsi archiválási folyamatban rćsztvcvő, illetve azl szenődés alapján végző hannadik személyekrc.

3. A Szabályzat tárgĺi hatálya

3. s A Szabźúyz.at táľgyi hatálya a?. elektronikus ügyintézés részét képező vagy ahhoz szervesen
kapcsolódó mindcn, a Tankcrületi Központ által üzemeltetett informatikai rendszcrre (hardvcr,
operácils rendszrr, alkalmaás szerveĘ alkalmaás, adatbázis szerver' adatbázis, web szenĺer, Íile
szeĺryer' dokumentum kezelö) kiterjed, így kiil<inösen a Tankerületi Központ által hasznáh KRÉ'ľA _
PosZEIDoN lrat és Dokumcntumkczclö rcndszcrre (a továbbiakban: PoSZElDoN rendszer)'

4. A Sz:bńlyzat alkalmrási terülctc

4. s A Szabályzat rendelkezeseit az elektronikus ügyintćzćs részét képező vagy alrhoz szervesen
kapcsolódó ntinden informatikai rendszer esetében a Szabályzatban rćszletczett rnódon tcljcs-körťlen
alkalmazni kell.

5. s (| ) Az adattrezor-archiválási kötelczcttség a Tankcriileti Központol, mint elektronikus ügyintézćst
biztosító szervet terlreli az általa saját szoílverkörnyezetben kezclt elcktronikus információs
rcndszcrcibcn ćs a nyilvántartásaiban tárolt ncm rninősített adatok tekinletében,vagy az.okkal együtt a
teljes futtatási ktinlyezet tekintetében.

(2) A'l'ankerÍileti Központ l'livatali Kapu rendszerei a POSZEIDON rendszerbc be vannak kötve, ezért
a Hivatali Kapun kcrcsztiil ćrkczö ĺ!s az oruran kiküldött küldemények archiválási és trezorálási
feladatait a Klebelsberg Kĺizpont által megbízott adatfeldolgozÓk vĺlgzik. Így biztosított, trogy az
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archivált adatokból az erdeti kömyezet teljes vary részleges megsemlnisiilése esetén helyreállítható
legyen az eredeti mťlk<idés a mogfelelö hardvereszközök üzeInbe helyezését követóen.

(3) Az elektronikus ügyintézéssel összefriggö adatok biztonságál szolgáll Kormányzati Adattrezorról
szóló 466120l7. (xtl. 28.) Korm. rendclet szerint a Tankeriileti Központ az elektronikus üryintézés
biztosításához szükséges elektronikus információs rendszerci az L szcinĺl nlclléklethen jelölt archiválási
osztályba tartoznak, mclyek archiválását az ott meghatározott gyakorisággal a Nemzeti
lnfokommunikációs Szolgáltató Zártköríien Můkódő Részvćnyársaság (a továbbiakban: NISZ Zrt.) és
az Educational Development Informatikai Vagyonkezelö Zĺrtkörüen Műkddö Részvényársaság (a
továbbiakban: EDUDEV zÍl.) eryiittrnůkĺidésében a Klebelsberg Központtal kötölt iizemeltetési
szerzödés alapján kell elvégezni. A Tankeriileti Központ elehronikus információs rendszerei
archiválási oszlályba sorolását összesítö táblázat a 2. szúnú nlellékletbcn található.

5. A Szabályzĺt során alkalmazandó jogszabályok körc

6. s A Szabályzat alkalmazása során Íiryelelnlnel kell lenni különĺiscn az alábbi jogszabályok

rendelkezéscire:

a) az elektronikus iigyintłzés és a bizalmi szolgáltatások általános szabályairól szóló 20l5. évi
ccxxlI. törvény (E-iigyintézési tv.),

b) az elcktronikus ügyintézés részletszabályairól szóló 45l/20l6. (xII. l9.) Korm. rendelet,

c) az eleklronikus ügyintéząssel összeĺiiggö adatok biztonságát szolgáló Kormányznti
Adattrezoľról szóló 46612017 . (xII. 28.) Konn. reltdelet,

d) a központosított informatikai es elektronikus hírközlési szolgáltatásokat eryedi szolgáltatási
mcgállapodás útján igénybe vevci szervezctcköl, valamint a központi szolgáltató által
üzemeltetett vagy ľejlesztett informatikai rendszereköl szóló 7/2013.(Il. 2ó.) NFM rendelet
(a továbbiakban: NFM rendelet),

e) a belftildi Államĺ Futárszolgálat tevékenységének szabályozásáról szóló 4r',ll998. (X. l4.)
BM rendelct (a továbbiakban: BM rendelet).

ó. Értetmczó rendetkezlsek

7. $ A Szabályzat énelmében:

l. adaĺfeldolgozc1:;: az adatkezelési müveletekhez kapcsolódó technikai feladatok elvégzése,
fiiggellcniil a nrťlveletek végrehajtásálroz alkalmazolt módszertöl és eszköztol, valamint az
alkalmazás helyétöl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik,

2. adatfeldolgozó: az a tennészetcs vagy jogi szelnély, valamint jogi személyiséggel nem

rendelke'zó szeryezel, aki, vagy amely szeruódés alapján - beleértve a jogszabály rendelkezése
alapján k<itött szerzfiést is - adatok feldolgozásátvégzi. ASzabályzatban adatfeldolgozó szerv
alatt a NISZ Zrt.ł és az EDUDEV zÍl.-t értjiik'

3. adatkezelłłs; az alkalmazott eljáľástól fiiggetlentil az adatokon végzett bármely müvelet vagy a

mťrveletek össz.essége, így külön<isen az adatok ryűjtese, felvétele, rögzítése, rendszcrczése,
tárolása, megváltoztatása, felhasználása, lekérdezése, továbbítása, nyilvánosságra hozatala'
összehangolása vary összekapcsolása, zárolása, törlésc ćs megseInrnisítése, valamint az adatok
további felhasználásának megakadályozása, fénykép-, hang_ vagy képfelvétel kćszítése,
valamint a szemćly azonosĺtására alkalmas íizikai jel lemzök rĺigzítése'

4. ądalkezelő: az a tennészetes vagy jogi személy, valamint jogi személyiséggel nem rendelkezó

szervgzet, aki' vagy alnely önállóan vagy másokkal együtt az adatok kezclésének célját
lneghatároza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznált cszközt) vonatkozó d<intéseket

meghozza és végrehajtja' vagy az adatfeldolgozóval végrehajtatja,

5' altattľezoľ-cl,.chiváIú.s: az E_ügyintézési törvény 25. $ (aa) bekezdése szerinti, az elektronikus
iigyintézést bizlosítl szervnek az ügyek intézésével kapcsolatos, elektronikus információs
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rcndszcrcibcrr ćs nyilvántartásaiban tárolt nem lninösĺtett adatai ment&e, mely ncm azonos az
adatok az állanri és önkonnárlyzati szcrvek elektronikus információbiztonságáról szól 20l3. évi
L' törvény szcrinti biztonsági mentésével,

6. archivciltis: a nem, vagy nagyon ritkán használt, de megörzendö adatok áthelyezése a
feldolgozó rendszer tárolójáról egy mási k, el kiil<inített táro lóra,

?. BCP (busines.ĺ continuity planning): működés folytonosságiterv,

8. DRP klala ľecovery plałtning): adat helyrałllításiterv,

9' elektronikus ildornúciós ľendszer (EIR): az adatok, infonnációk kezelésére használt eszköz<ik
(környezeti infrastrukttira, hardver, hálózat és adathordozók) és szoÍtverek eryĺittese,

l0. kockc1zal: a fenyegetettség mértéke, amely cgy fcnyegetés bek<ivetkezése gyakoriságának
(bekövetkezési valószĺnťlségének) ésazez által okozott kár nagyságának a ftiggvénye,

l l . kockazatelenzés; az elektronikus információs rendszer értékének, sériilékenységćnck (gye nge
pontjainak), fenyegetéseinek, a várható károknak és ezek gyakoriságának felrnérése útján a
kockázatok feltárása ąs értékelése'

12. kornúnyati aclatlrezol' (KÁT): olyan konltányzali adatbank, amely az adattrezor-archivált
állományokat fogadja és biztonságosan tárolja, őn'i, és az adatok adatkezelö részére történö
kiadásáva l új raépíthetövé teszi a ktilönbrizö i n format ika i rcndszerekct,

13. ćíľzéséľt felelős szerv: a NISZ Zrt.,

14. renclelkezésľe állci.r: atrnak biztosítása, hogy az. elektronikus információs rendszerek az aÍra
jogosult személy sámára clérhctőek ćs az abban kezelt adatok felhasználhatóak legyenek,

15' larĺĺjs uclalhorclozĺj; olyatt cszköz, amely a címzett szimára lehetövé teszi a neki címzett
adatoknak az adat céljának megfelelö ideig törlénö tartós lárolásál ćs a tárolt adatok változatlan
fonnában és tartalomlnal történó megielenítését. Ilyen eszköz kiilönösen az USB kulcs, a CD-
RoM, a DVD, a ttlemória kártya, a sámítógép merevlemeze,

16. teljes (full) nentłjs.' mindelr kiválasztott elem mentésre kerül,

l?. leljes köľíí véClelenr: az elektronikus infoľmációs rcndszer valamennyi clemére kiterjedö
védelem,

18. vi.s.szacillÍleis: rneghibásodás vagy sériilćs miatt lcállt informatikai szolgáltatás helyreállĺtása,
anrely megkívánhada a relldszerek és adatbázisok mcntéscinek visszatöltését.
Katasztrófaelhárítás esctíln lcginkább a gyors' ideiglenes szolgált'atás visszaállĺtást jelenti,
megkiilönböztetve a végleges helyreállítástól,

19. zću't védelen: az összes szánlításba vehetö fenyegetést ĺigyclcmbe vcvó vé<lelem,

TI. FEJEZET
RÉszLBľEs RENDELKEZÉsEK

7. Az archiválási folyamat résztvevői

8. s (l) A biztonsági mentések gyakoriságának összhangban kcll állnia a mentett adatok, illetve
programok biztonsági besorolásával, elvesztésiik, sérülésük kockázatával és hatásával, valamint a
Ta nkerü let i Központ ĺigyi ntéz-ési ci kl usával.

(2) Az 5. !i (2) bekezdésével összefiiggöen a Tankertilcti Központ által használt ľtivatali Kapuk
archiválási folyamatát a Klebclsberg K<izpont megbĺásábol a NISZ. zrl' ésaz EDUDEV Zrl. végri.

(3) Az 5. $ (2) bekczdĺls szerinti esctben az archiválási folyamat soľán keletkezö adatállományok
kézbesítąséľe vonatkozó feladatokat a belRildi Allami Futárszolgálat látja el BM rendeletben
fogla ltaknak megfelelöen.
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E. Kockázatelemzcs

9. s (l) A'l'ankerületi Központ informatikai szolgáltatásainak hclyrcállítási terveit' valamint a fontos
informatikai szolgáltatások meghatáro'zásához szükséges kockázatelemzést a Klcbelsberg Központ
megbízĺsa alapján a NISZ Zĺ. végzi.

(2\ 
^z 

infiormatikai rendszerek nregbĺzható működése és az ĺigylnenet folytonossága a N|SZ Zrt.
feladata. Az alábbiakban részlctczett eszkcizök' rendszerek szolgáltatások mcghibásodása esetén a

Tankerülcti Központnak haladéktalarlul bejelentési kötelezettsége van elöször a NISZ Zĺl., majd azt
követöen a Klebelsberg Központ Informatikai Föosaálya felé.

(3) Az elvárt mtik<idési biaonság a következökben ismertetctt szabályok és módszerek alkalmazásán
keresztülérhetö el, melyek a NISZ Zrt. kĺizremĺikodésével valósulnak ltreg:

a) el kell készíteni a fontos informatikaiszolgáltatások helyreállítási terveit,

b) a fontos infonnatikaiszolgáltatások meghatárolÁsához kockázatelemzést kell végezni,

c) az azonosított szolgáltatásoknál meg kell vizsgálni a kulcsfontosságú elemeket, így:

ca) meg kell határozni a még tolerálható helyreállítási idökct,

cb) el kell készĺtelri a helyreállítási tervekct és azokat a gyakoľlatban is tesztelni kcll.

d) ĺöszabályként a következót kell alkalmazni a kockázatok megosztásánál: a

szoÍlverk<irnyezet inľrastrukturális hibája esetén - ideértve a hálózatot, hálózati tárolót,
intcrnctkapcsolatot, virtualiációt - az elsödleges felelös az NFM rendelet szerinti központi
szolgáltató, mely alatt jelen szabályzatban a NISZ Zrt.ł értjiik. A NIsz Zr1., valamint a

Klebclsberg Központ Informatikai Föosztálya felé a Tankerületi Központnak csak
hibabejelentesi kötelezettsége áll fenn.

(4) Azatkalmazaskömyezet meghibásodása esetén - ideértve a kiilsö tánladást, szoÍlver termék hibát'
az elsodlegcs felelösség a NISZ Zrt. terhcli, míg az emberi mulasaásból eredó hibák csetén a
Tankerület i Központot terheli.

t0. s (l) A miiködćsfolytonosság (BcP) es DRP kockázatkczelćs a 9. $-ban foglaltak
firyelembevétclćvel, a NISZ Zrt. k<izremťiködćsével történik.

(2) 
^z 

informatikai retrdszer és az eszközcinck idöszakos lełĺllásából, kieséséból, mĺikĺjdési zavaraiból
adodó lehetséges kockázntok típusai a mük<idésfolytonossággal (BCP) összefiiggésben, azok hatása,

valamint azok kczelése és helyreállítása a (3) _ (5) bekezdésbelr kerülnek meghatározásra. Az NFM
rendelet 2. $_a szerint a központosított infonnatikai szolgáltatásokat a Tankerülcti Központ a NISZ Zrt.-
tól a Klebclsbcrg Közponlon keresztiil vąszi igénybe. A Klebelsberg Központ es a NISZ Zĺ. kozott
érvényben lévo egyedi szolgáltatási megállapodás alapján az egyes szolgáltatások helyraĺllítási ideje

tekintetében a NISZ Zrt. szolgáltatáskatalógusában SLAOl szolgáltatási szinten rtigzített idötartamok

érvćnyesek, a (3)_(5) bekezdésekben feltiintetettek szerint.

(3) A müködésfolyonosság (BCP) és az intemet kapcsolat (wAN World Arca Network) kiesésének

összeÍiiggései:

a) hatása az ügymenetre: kritikus (valamennyi felhöalapri rendszer elérhetetlenné válik)'

b) valószínťlsége: magas rendelkezésre állás miatt évcnte legfeljebb l alkalom,

c) helyreállítása idö: a bejelentések 9Oo/o-ában legfeljebb l2 munkaóra'

d) kockázatkez.elés:

da) az esetet a Nlsz Zrt. és a Klcbclsbcrg Központ Infonllatikai Fóosztálya fclé is be kell
jelenteni,

db) a szolgáltatás rninÖsége és a szolgáltatási szinl (sLA) a NISZ. Zrl. és a Klebelsberg
Központ közötti szeľzödćsben deÍiniáltak alapján értendők,

e) helyreállítás(DRP):
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ea) Íövonal hiba esetén: hibabehatárolás, a hiba jelentése a Nlsz Zrt._nek, az érintettek
tájékoztatása - ideérĺve a Klebelsberg Központ lnformatikai Fóbsztályát -, az incidens
és az elháritás dokumentálása,

eb) router/modem hiba esetén: hibabchatárolás, a hiba jelentése a NISZ Zrt.-nek, az.

ćrintcttek tájékoztatása _ ideértve a Klebelsberg Központ lnformatikai Fóosztályát _,

funkcionális cserceszköz haladéktalan igénylése a NISZ zrl.-lől, tesztelés,
próbaüzem, éles iizem.

(4) 
^ 

mťlk<idésfolytonosság (BcP) és a belsö hálózat (LAN tocal Aľea Netrvork) elemeinek
lneghibásďásával kapcsolatos összeÍiiggések:

a) hatása az ĺigymenetre: kritikus (mindcn szerv€ren tárolt dokumentum és onnan futó
szolgáltatás, illctvc minden felhó alapú szakalkalrnazás elérhctcllenné válhat a belsó
hálózatból)'

valószínĺisége évente legfeljebb cgyszer,

helyreállĺtási idö: a bejelentések 90%_ában legfeljebb l2 munkaóra,

kockázatkrz.elés: jó minöségů hálózati eszközök és legalább cATs minöségű kábelezés
alkalmaása, a bizonytalan elemek cseréje, rendszeres karbantartással, tesaeléssel
jelentösen csökkenthetó a mcghibásodás valószínĺisége; Ineghibásodás esetén a hibás
eszköz<ik azonnali cseréje' amelyek a Szolgáltatl feladatát képezik,

helyreállítás (DRP):

ca) aktív elem meghibásodása esetén: hibabehatárolás, a hiba jelcntése a NISZ Zrt._nek,
az érintettek - ideértve a Klebelsberg K<izpont Infonnatikai Föosztályát -
tájékozlatása, funkcionális csereeszköz bcállítása és koníigurálása, tesztelĺśs,
próbaüzem, éles üzem, dokumentálás,

eb) passzív clem (kábcl, rack, stb.) meghibásodása esetén: hibabehatárolás, a hiba
jelentese a NISZ Zrl.-nek, az érintettek - ideértvc a Klebelsberg Központ lnformatikai
Fóosztályát - tájékoztalása, a passzív szákasz, vagy alkatrész cseréje, teszteles,
probaiizem, éles üzem, dokumcntá lás.

(5) A mtiködésfolýonoss{g (BcP) és a hálózati tároló (sAN) meghibásodásával kapcsolatos
összcĺiiggésck:

a) hatása az ügymcnetre: lényeges (minden szerveretl tárolt dokumentum ćs onnan futó
sz.olgáltatás e!érhetetlenné válhat),

b) valószĺnűsége:hárornévenleegyszer,

c) helyreĺĺllítási idö: a bejelentések 90%_ában lcgfeljebb l3 munkaóra,

d) kockázatkezelés:

da) az esetet NISZ Zrt.-nek, illetve a Klebelsberg K<izpont Informatikai Föosztályának is
be kell jelenteni,

db) a szcrzódésben t<irekcdni kell arra, hogy az St,A (Service Level Agreemcnt) alapú
legyen, a?Ąz a szolgáltatás minőségét<ĺl Íiigg a szolgáltatási díj, és 99,95%_os
rendel kezésre ál lást biztosítson.

c) helyreállítás(DRP):

ea) ľovonal hiba esetén: hibabehatárolás, a hiba jelentésc, az ćrintettek tájékoztatása -
ideértve a Klebelsberg K<izpont Informatikai tjőosztályál _, az eset a NISZ Zĺ.-né|
történö haladéktalall bejelentése' az inci<lens ĺ!s az clhárítás dokumentálása,

cb) router/modem hiba esetén: hibabehatárolás, a hiba jclcntésc' az érintettek
tájékoztatása idcértve a Klcbclsbcrg Kĺizpont lnľornratikai Föoszrályát 

'

b)

c)

d)

e)
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funkcionális csereeszköz haladéktalan igénylése a Szolgáltatótll, tesztelés,
próbaüzem, éles üz.em.

9. Äzarchiválás folyamata

l t. s ( l ) A mentési, archiválási rendszert a technológiai ćs gazdasági lehetöségek ľrgyelembevételtlvel
a lehetö legnagyobb mértékbcn automalizálni kell annak érdekében, hory minimalizálni lehessen az
emberi tényezöböl adódó hibák elöfordu]ásának valószínűségét.

(2) A mcntlseknek ki kell terjednie a mťlködési folyamatok és tevékenységek támogalásában és

kiszolgálásában részt vevö informatikai eszk<izökre, illetve azok elhelyezésére szolgáló kiszolgáló
rendszcrckrďin frastruktúrákra.

(3) A NIsz 7.rl. és az EDUDEV Zrt. k<izös fclelössége a Klebelsberg Központtal kötött szolgáltatási
szerzódés alapján, hogy a jelen Szabályzatban foglalt gyakorisággal gondoskodjon az érintett EIR
rcndszerek mentéséról, a mentesek tárolása Íizikailag biztonságos legyen. Védeni kell öket az
illetéktelen hozáféréscktöl, illetve a kiilönbözĺĺ Íizikai behatásoktól (tüz, vĺz, mágnesesség, stb.).

(4) A közpoltti szervereken tárolt elektronikus információvagyont a biztonsági káresemények ellen
szintén mentéssel kell védeni. A mentésckct minden mentési rendet éńntő (fizikai, logikai, vagy
adminisztratív) váltoáskor, de legalább évente egyszer ellenórizni kcll aszerint, hogy visszatöltésiik,
helyrcállításuk valóban mük<idik-e. lłz el|cnőruéseket dokumentált módon kell végrehajtani. A
mentéseket a szervcrektőlclkiilönĺtve, legalább külön helyiségben kclltárolni, vódve lnind a különbözö
ĺizikai káreseményektöl (tüz, csötörés_vízbetĺirćs, stb.), mind az illetéktelen hozzátéréstöl (lopás,

illegális rnásolás, stb.).

(5) A rendszer miiködésének fenntartása céljából, elsó alkalommal, valamint minden teljes állomány
mentésc eselén valamennyi elektronikus infonnációs rendszer vagy nyilvántartás esetében az össz.es

adatot, azzal egyull a teljes futtatási könryezetet és a rendszer teljcs dokumentációját archiválni kell. A
dokumcntációnak tarralrnazltia kell a rendszer sikeres telepĺléséheą iizemeltetéséhez, a fclhasznál,li
oktatáshoz, a rendszer továbbfejlesztéséhez sztikséges - 

^ 
szevezet rendelkezésére álló - összes

infonnációt, valamint az állam tulajdonában lévő fonáskódot is. A dolalmentációnak alkalmasnak kell
lennie arra, hogy a benne foglaltak alapján a rendszer megsemmisülése esetén az elektronikus
infiormációs rendszer szernélyĺiiggetlen módon lépéscnkćnt visszaállítható legyen. A változások
archiválása a legutóbbi teljes menléshez képest úgy történik, hogy a legutolsó adat- és

dokurnentációállomány, továbbá a futtatási környezct helyreállítható legyen.

(6) Azadattrezor_archiválást titkosító kuląs alkalmaásával az adatľeldolgozó úgy végzi, hogy abból az.

aclatkezelönél mĺiködtetett elektronikus infonnáciÓs rendszerek visszaállíthatóak legryenek. Az
adatfeldolgozónak jól beazonosĺĺható nródon meg kell jelölnie, hogy az átadott adatállomány mely
aclatkerzelö elektronikus információs rendszer archiválását laftalmazza. Az adattrezor-archiválásnak
larlallnaznia kell a visszaállításhoz sziikséges dokumentációt.

(7) Azörzésért felelős szcrvnek átadásra kerülö adatállománynak a technika archiváláskori állása szerinl
rosszindulalú szoÍlverkódtól való mentessége az adatfeldolgozó felelössége.

l2. $ Az archiválási ťolyamat föbb szakaszai:

a) az üzemeltetô (elen Szabályzatban üzemeltetö alatt a PoSZEtDoN rendszer üzemeltetójét
éľtjiik) végzi az érintett adatállomány kijelölését és mcntésćt az adatmetmyiségtöl Riggő típusú
tartós adal hordozóra, i l letve anna k el lenőrzésćt,

b) az ĺizemeltetö végzi a tnentett adatokat tarlalmazl adathordozó titkosításiát,

c) az adathordozó átvételét es a KAT_ba szállítását a NISZ Zrt. megrendelése alapján az Állami
Futánzolgálat végzi.
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l0.Archiválás dokumentálása

t3. s (l) Az archiválás naplózása gépi alapú. A titkosĺtott mentési állomány mellé egy titkosĺlatlan
szöveg fájlt kell elkészĺteni, amely a mentett állományok felsorolását lĄrĺalma:aa.

(2) 
^z 

(l) bekezdésben megielölt szöveg fájl megörzési ideje megegyezik a vonatkozó mentési
állomány tnegôrz.ési idejével.

(3) A mentési média típusa: elektronikus adathordozó.

l l. A tárolt es mentésre kerÜlő adaĺok köre

14. $ A PosZEIDoN rendszer a ľIivatali Kapu sz.eruerein kercsaül érkezett és onnan ktildött
küldemények automatikus lclöltésérc, illclve a manuálisan iktatott küldemények elehronikus iktatására
és az elektronikusan tárolt dokumentumok nyilvántartására szolgál.

l2. Tcsztelés

l5. s (l) A biztonsági mentésekct hibajelzés-metlt€sen, visszatölthetö lnódon kell elkeszĺteni. Ennek
éľdekében a rnentések fellrasználhatóságát, amerrnyibcn technikailag lehetséges, szúrópróba-szerűen
tesztelni kell, i lletve automatikus ellenörzéseket kell végrehajtani.

(2) A Klcbclsbcrg Központ és a biztonsági mentést végzoNlsZzrl és az EDUDEV Zrt. köz.ött fennálló
szolgáltatási szerzódések alapján a Klcbclsbcrg K<izpont beszámoltatja a NISZ ZÍ1.-l és az EDUDEV
Zrl.-t a biztonsági mentésrôl arra vonatkozóatl, hogy hitelt érdernlöen igazolja az aÍchivált és mentett
adatállornányból az eredeti állapot helyreállíthatóságát a biztonsági mentési állományok, ill. archivált
állornányok alapján. Sikertelen lnentés esetétl a lehclö legrövidcbb időn belül meg kell ismételni a
mentćst.

l 3. A'z adattrezor_archivń!ás ellenőrzése

l6. s (l ) Az archivátás etlenörzéséľe az F.lektronikus Ügyintézési Fcliigyclet jogosult.

(2) A Feliigyelet az adattrezoľ_archiválási kötelezettség végrehajtását az adatkezclónél ellenórzi. Ennek
kcretébcn az adattrezor-archiválásból - elözetes bejelelrtési kötelezettség rnellett - proba_visszaállítást
rendelhel el. A próba_visszaállítás végrchajtásakor íigyclemmcl kell lenni arra, hogy az lle
eredményezzen aránýalan Inértékii szolgáltatáskiesést, valaminl ne veszélyezlcsse az érintett
elektronikus információs rendszer mťlködósét. A próba_visszaállítás sikercs, ha a szeryezet
mťiködésében zavar nem keletkezik, és azadallrq.or_archiválásban foglalt valamennyiadat hiányalanul
és hibamcntcsen visszaál lításra keriil.

TIT. FEJEZET
ziĺnÓ RENDELKEZÉsEK

l7. $ (l) A Szabályzal a Klebclsbcrg Ktizpont elnökélrek jóváhagyását követö napon lép hatályba.

(2) A Szabályzatot évenle, vagy jelentösebb inĺřastrukturális változł{s, illetvejogszabályváltozás eseléll
idöközben felül kell vizsgálni és sztikség esetén rnódosítani kcll.

(3) A Szabályzat nródosítása esetén a módosított szabályzntot az Elcktronikus Ügyintłzési Felügyelet
részérs feliilvizsgálatra meg kell küldeni.
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I. szdmú melléklet - A PszD archivúlúsi osztály elemzési llźbla

Az EIR-hez tartozó alapadatok 3.0

Az Elektronikus
Infoľmációs Rendszer
neve:

KRÉTA _ PosZEIDoN lrat és Dokumentumkezelö rendszer

ElR rövid kódja: PSZD

EIR állapota: folyamatban

Adatkezelő szenvezet
megnevezóse:

Esztergolni Tankerületi Központ

Adatfeldolgozó
szenl ezet mc gnevezése :

NISZ Zn. és EDUDEV Zľt.

Mentési osztólyba
sorolás dátuma:

Szabályzat kiadásának dátuma

EÜF kapcsolattaľtó
mecnevezése

Tankerületi Központ által kijelölt személy

EÜF kapcsolattaľtó
elérhetósége
íe_mail. telefon)

Tankerületi Központ hivatali elérhetösége

Egy teljes mentés
mérete íMbvte_ben)

nem meghatározható, változó

Az ElR rövid leírása:

A KRÉTA - PosZEIDoN lrat és Dokumentumkezeló rendszcröe
integrált ttivatali Kapuk (HKP) a Kcizponti Elektronikus Szolgáltató
Rendszer (központi rcndszer, KR) részei. A ľlKPĺr keresztĺil az
igénybe vev<i szervgzetek hitelesen tudnak fogadni elektronikus
üzeneteket, illetve a hivalalok elektronikus üzenetei a hitelesen
azonos ított ügy felekhez (á l lampolgár, h i vata l, gazdá l kodl szervez.et)
eljuttathatók a KRÉTn - PoszEIDoN lrat és Dokumentumkczelö
rendszeren keresztĺil i hatott, dokumentá lt formában.

Archiválási kategória męhatáľozásr
(nem kitölthetö)

Az EIR archiválási
osztálYe

3. kategória

Az EIR aľchiválásónek
módje

>Elsö alkalomnral, valamint legalább felévcntc teljes
állomány archiválása
>Havonta változisok archiválása
> Kisméretű archĺv állomány (300 MB alatt) esetén, minden
esetben telj es ál lomány arch i vá lása sziikséges
> A hatósási ellenörzés éves ellenörzési terv szerint
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2. szlm(t npllékla - Archiv l si oszt lybo sorolás susít t bla

Arcbiválási mztályba soÍolás sszesít táblázal

Esaergomi TaÍ'kerĺileti K zpont

nÜn upcsolattaľt
elérhet cĘe

(email, telefon)

TankeÍiileti K zpont
hivatali elérha sége

EÜF
lĺapcsolattart
męnevezćse

Infoľmatikai
lopcsolattart

Mentési
oszlályba
sorolás
d tuma

Szabályzat
kiadásának

dátuma

Adetfeldolgoz
szeľTezet

mąnevezése

NISZ Zrt. és
EDIJDEV Zrt.

EIR
állapote

Folyamatban

EIR
r vid
k dja

PSZD

Adatlcezel s?,aruerca
megnevezésc:

Az Elektľonikus Infomáci s
Rendszer neve

KRETA - POSZEIDON lrat
és Dokumentumkezel

rcndszer

Sonsz

I




