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Az elektronikus lgyintézés ¢s a bizalmi szolgaltatisok altalanos szabdlyairdl sz6ld 2015, évi CCXXILL
torvény, az elektronikus ligyintézés részletszabalyairdl szold 451/2016. (XIL 19.) Korm. rendelet,
valamint az elektronikus dgyintézéssel Osszeflipgd adatok biztonsagit szolgilé Kormanyzati
Adattrezorrdl szold 466/2017. (XIL 28) Korm. rendelet elbivisainak figyvelembevételével, az
Esztergomi Tankeriileti Kézpont Szervezeti és Miikodési Szabdlyzatanak 5. § (2) bekezdés ) pontjaban
biztositott jogkdromben eljarva az Esztergomi Tankeriileti Kézpont informatikai rendszereinek és
informacidvagyoninak mentésére, archivalasara vonatkozd feladatokat, kitelezettségeket az alabbiak
szerint szabalyozom.

I. FEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. A Szabdalyzat célja

1. § (1) A Szabalyzat célja, hogy meghatarozza az Esztergomi Tankeriileti Kézpont (a tovabbiakban:
Tankeriileti Kézpont) az elektronikus Gigyintézes és a bizalmi szolgaltatisok altalinos szabilyairdl sz6lo
2015. évi CCXXIL térvény (a tovabbiakban: E-Ugyintézési tv.) 25. § (4a) bekezdése szerinti, az ligyek
intézésével kapesolatos elektronikus informacios rendszereiben és nyilvantartisaiban tdrolt nem
mindsitett adatai biztonsagi mentésével és adattrezor szolgaltatast nyijto Srzd szervhez tovabbitdsival,
valamint a kapesolodd folyamatokkal kapesolatos részletszabélyokat.

(2) Az adattrezor-archivilasi kotelezettség célja a Tankerileti Kdézpontnak az e-ligyintézési
kitelezettség teljesitésével Gsszefliged adatok sériilésébil eredd miikddési zavara esetén a miikddési
képesség helyredllitdsa és az adatvesztés minimalizilasa.

2. A Szabalyzat személyi hatilya

2. § A Szabalyzat hatalya kiterjed a Tankeriileti Kézpontra, mint adatkezelore, a Tankeriileti Kézpont
belsd informacios rendszereit lizemeltetd szervezeti egységeire, a Tankerlileti Kézpont igazgatdjara,
pazdasagi vezetOjére, szakmai vezetdjére, kormdnyzati szolgidlati jogviszonyban foglalkoztatott
alkalmazottjaira, munkavillaldira, munkavégzésre irinyuld egvéb jogviszony alapjan a Tankeriileti
Kdézpont iltal foglalkoztatott személyekre, valamint az izemeltetésben, a Tankeriileti Kézpont altali
mentési archivalasi folyamatban résztvevo, illetve azt szerzodés alapjan végzé harmadik személyekre.

3. A Szabalyzat targvi hatilya

3. § A Szabalyzat targyi hatalya az elektronikus tgyintézés részét képezd vagy ahhoz szervesen
kapesolodd minden, a Tankeriileti Kdzpont altal Gzemeltetett informatikai rendszerre (hardver,
operdcios rendszer, alkalmazds szerver, alkalmazds, adatbazis szerver, adatbazis, web szerver, file
szerver, dokumentum kezeld) kiterjed, igy kiilondsen a Tankertileti Kozpont altal hasznalt KRETA —
POSZEIDON Irat és Dokumentumbkezelt rendszerre (a tovabbiakban: POSZEIDON rendszer).

4. A Szabilyzat alkalmazisi teriilete

4. § A Szabilyzat rendelkezéseit az elektronikus ligyintézés részét képezd vagy ahhoz szervesen
kapesolodd minden informatikai rendszer esetében a Szabélyzatban részletezett modon teljes-koriien
alkalmazni kell.

5. § (1) Az adautrezor-archivalisi kitelezettség a Tankeriileti Kozpontot, mint elektronikus ligyintézést
biztositd szervet terheli az altala sajat szottverkGrnyezetben kezelt elektronikus informécios
rendszereiben és a nyilvintartdsaiban tirolt nem minositett adatok tekintetében, vagy azokkal egyiitt a
teljes futtatasi kérnyezet tekintetében,

(2) A Tankeriileti Kézpont Hivatali Kapu rendszerei a POSZEIDON rendszerbe be vannak kétve, ezért
a Hivatali Kapun keresztill érkezd ¢s az onnan kikiildétt kiildemények archivildsi és trezordldsi
feladatait a Klebelsberg Kézpont éltal megbizott adatfeldolgozdk végzik. lgy biztositott, hogy az
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archivalt adatokbdl az eredeti kiimyezet teljes vagy részleges megsemmisiilése esetén helyreallithato
legyen az eredeti miikidés a megleleld hardvereszkdzik lizembe helyezését kdvetden.

(3) Az elektronikus ligyintézéssel dsszefliggd adatok biztonsagit szolgdld Kormanyzati Adattrezorrdl
sz0l6 466/2017. (XIL. 28.) Korm. rendelet szerint a Tankertileti Kézpont az elektronikus ligyintézés
biztositasahoz szilkséges elektronikus informécids rendszerei az [ szdamii melléklethen jeldlt archivalasi
osztalyba tartoznak, melyek archivdldsdt az oft meghatirozott gyakorisggal a Nemezeti
Infokommunikécids Szolgiltato Zartkdrien Mikodo Részvénytarsasag (a tovabbiakban: NISZ Zrt.) és
az FEducational Development Informatikai Vagyonkezeld Zartkdriien Mikédo Részvénytirsasag (a
tovibbiakban: EDUDEV Zit,) egyiittmiikéidésében a Klebelsberg Kdzponttal katdtt lizemeltetési
szerzivdés alapjan kell elvégezni. A Tankeriileti Kdzpont elektronikus informacios rendszerei
archivalasi osztdlyba sorolasat dsszesito tablazat a 2. szamu mellékletben talalhato.

5. A Szabdlyzat sordin alkalmazandé jogszabalyok kire

6. § A Szabdlyzat alkalmazisa soran figyelemmel kell lenni kiilonosen az aldbbi jogszabalyok
rendelkezéseire:

a) az elektronikus iigyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altaldnos szabalyairdl szolo 20135, évi
CCXXIL torvény (E-ligyintézési tv.),

b)  az elektronikus ligyintézés részletszabalyairol sz616 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet,

¢) az elektronikus igyintézéssel osszefliged adatok biztonsdgat szolgalé Kormanyzati
Adattrezorrdl szol6 466/2017. (XII. 28.) Korm. rendelet,

d) akdzpontositott informatikai és elektronikus hirkdzlési szolgaltatasokat egyedi szolgaltatasi
megallapodas Gtjan igénybe vevd szervezetekrdl, valamint a kizponti szolgaltatd éltal
{izemeltetett vagy lejlesztett informatikai rendszerekrdl szolo 7/2013. (I1. 26.) NFM rendelet
(a tovabbiakban: NFM rendelet),

e) a belfdldi Allami Futdrszolgalat tevékenységének szabélyozdsarol szolo 44/1998. (X. 14.)
BM rendelet (a tovdbbiakban: BM rendelet).

6. Ertelmezé rendelkezések

7. § A Szabalyzat értelmében:

|. adatfeldolgozdas: az adatkezelési miiveletekhez kapesolodo technikai feladatok elvégzése,
fiiggetleniil a miveletek végrehajtasihoz alkalmazott mddszertol és eszkdztol, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik,

2. adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, valamint jogi személyiséggel nem
rendelkezih szervezet, aki, vagy amely szerztdés alapjin — beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan kotétt szerzodést is — adatok feldolgozasat végzi. A Szabalyzatban adatfeldolgozo szerv
alatt a NISZ Zrt.- és az EDUDEV Zrt.-t értjiik,

3. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a
miiveletek Gsszessége, igy kiilondsen az adatok gylijtése, felvétele, rigzitése, rendszerezése,
tiroldsa, megvaltoztatdsa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvinossdgra hozatala,
dsszehangoldsa vagy Gsszekapesolasa, zirolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabhi felhasznalasinak megakaddlyozisa, fénykép-, hang- vagy keépfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz6k rogzitése,

4. adathezeld: az a természetes vagy jogl személy, valamint jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki, vagy amely 6ndlléan vagy mdasokkal epyiitt az adatok kezelésének céljat
meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval végrehajtatja,

5. adatrezor-archivdlds: az B-ligyintézési torvény 25. § (4a) bekezdése szerinti, az elektronikus
{igyintézést biztositd szervnek az ligyek intézésével kapesolatos, elektronikus informécids
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12,

16.
17.

rendszerciben ¢s nyilvantartasaiban tarolt nem minésitett adatai mentése, mely nem azonos az
adatok az allami és onkormdanyzati szervek elektronikus informaciobiztonsagarsl szol 2013, évi
L. tdrvény szerinti biztonsagl mentésével,

archivalas: a nem, vagy nagyon ritkin hasznalt, de meporzendd adatok athelyezése a
feldolgozd rendszer tarolojardl epy masik, elkiilonitett tiroldra,

BCP (business continuity planning): mikodés folytonossagi terv,
DRP {data recovery planning): adat helyreallitisi terv,

elektronikus informdcias rendszer (EIR): az adatok, informdaciok kezelésére hasznill eszkizik
(kdrnyezeti infrastruktira, hardver, hildzal és adathordozok) és szoftverek egyiittese,

kockazai: a fenyegetettség mértéke, amely egy fenyegetés bekdvetkezése gyakorisdganak
(bekdvetkezési valosziniiségenek) és az ez altal okozott kir nagysdganak a fiiggvénye,

. kockazatelemzés: az elektronikus informdcios rendszer értékének, sériilékenységének (gyvenge

pontjainak), fenyegetéseinek, a varhato kdroknak és ezek gyakorisiginak felmérése tjan a
kockazatok feltardsa és értékelése,

kormanyzati adattrezor (KAT): olyan kormanyzati adatbank, amely az adattrezor-archivalt
allomanyokat fogadja és bizlonsdgosan tirolja, drzi, és az adatok adatkezeld részére torénd
kiadasaval ujraépithetévé teszi a kilonbozd informatikai rendszereket,

. drzésért felelds szerv: a NISZ Zit.,

. rendelkezésre dllas: annak biztositasa, hogy az elektronikus informécids rendszerek az arra

Jogosult személy szamira elérhetdek és az abban kezelt adatok felhasznalhatoak legyenek,

tartos adathordozd: olyan eszkdz, amely a cimzett szamara lehetdvé teszi a neki cimezett

adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig térténd tartds tarolisit és a tarolt adatok valtozatlan
formaban és tartalommal torténd megjelenitését. Iyen eszkiz kiilldnisen az USB kules, a CD-
ROM, a DVD, a memoria kértya, a szimitogép merevlemeze,

teljes (full) mentés: minden kivilasztott elem mentésre kerill,

teljes korii védelem: az elektronikus informécids rendszer valamennyi elemére kiterjedd
védelem,

. visszaallivas: meghibdsodas vagy sériilés miatt leallt informatikai szolgaltatas helyredllitisa,

amely megkivanhatja a rendszerck ¢és adatbdzisok mentéseinek  visszatoltését.
Katasztrélaelhiritis esetén leginkabb a gyors, ideiglenes szolgiltatis visszadllitdst jelenti,
megkiildnbdztetve a végleges helyredllitastdl,

. zdrt védelem: az Osszes szamitasba vehetd fenyegetést figyelembe vevd védelem,

II. FEJEZET
RESZLETES RENDELKEZESEK

7. Az archivalisi folyamat résztvevdi

8. § (1) A biztonsigi mentések gyakorisagdnak dsszhangban kell allnia a mentett adatok, illetve
programok biztonsagi besorolisaval, elvesztésiik, sériilésik kockdzataval és hatdsdval, valamint a
Tankeriileti Kozpont igyintézési cikluséval.

(2) Az 5. § (2) bekezdésével Gsszefiiggben a Tankeriileti Kozpont éltal hasznalt Hivatali Kapuk
archivalasi folyamatat a Klebelsberg Kézpont megbizasabol a NISZ Zrt. és az EDUDEV Znt. végzi.

(3) Az 5. § (2) bekezdés szerinti csetben az arc:hi}fﬁlﬁsi folyamat soran keletkezd adatilloményok
kézbesitésére vonatkozo feladatokat a belfoldi Allami Futdrszolgalat latja el BM rendeletben
foglaltaknak megfelelden.
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8. Kockazatelemzés

9. § (1) A Tankeriileti Kizpont informatikai szolgéltatisainak helyredllitdsi terveit, valamint a fontos
informatikai szolgaltatiasok meghatdrozasahoz sziikséges kockazatelemzést a Klebelsberg Kozpont
meghizasa alapjan a NISZ Zrt. végal.

(2) Az informatikai rendszerek megbizhaté miikodése és az ligymenet folytonossaga a NISZ Zrt.
feladata. Az aliabbiakban részletezett eszkiizok, rendszerek szolgiltatisok meghibdsodisa esetén a
Tankeriileti Kézpontnak haladéktalanul bejelentési kotelezettsége van eldszir a NISZ Zrt., majd azt
kivetden a Klebelsberg Kézpont Informatikai Foosztalya felé.

(3) Az elvart miikédési biztonsdg a kivetkezokben ismertetett szabdlyok és médszerek alkalmazisin
keresztiil érhetd el, melyek a NISZ Zrt. kdzremilikodésével valosulnak meg:

a) el kell készitem a fontos informatikai szolgaltatasok helyreallitasi terveit,
b) a fontos informatikai szolgdltatisok meghatirozisahoz kockizatelemzést kell végezni,
¢) az azonositott szolgdltatdsoknal meg kell vizsgalni a kulesfontossagi elemeket, igy:

ca) meg kell hatérozni a még tolerdlhato helyreallitasi idéket,

cb) el kell késziteni a helyreallitisi terveket és azokat a gyakorlatban is tesztelni kell.

d) foszabdlyként a kivetkezdt kell alkalmazni a kockdzatok megosztasanil: a
szoftverkérnyezet infrastrukturilis hibaja esetén — ideértve a hdlézatot, hélozati taroldt,
internetkapesolatot, virtualizaciot — az elsodleges felelis az NFM rendelet szerinti kbzponti
szolgaltatd, mely alatt jelen szabdlyzatban a NISZ Zrt.-t értjiik. A NISZ Zrt., valamint a
Klebelsberg Kozpont Informatikai Foosztilya felé a Tankeriileti Kézpontnak csak
hibabejelentési kitelezettsége all fenn,

(4) Az alkalmazaskdmyezet meghibdsoddsa esetén — ideértve a kiilsd tamadast, szofiver termek hibat,
az elsddleges feleldsség a NISZ Zrt. terheli, mig az emberi mulasztasbol eredd hibék esetén a
Tankeriileti Kézpontot terheli.

10. § (1) A mikodésfolytonossdg (BCP) és DRP kockdzatkezelés a 9. §-ban foglaltak
figyelembevételével, a NISZ Zrt. kézremiikédeésével térénik.

(2) Az informatikai rendszer és az eszkiizeinek iddszakos ledllasabol, kiesésébol, miikodési zavaraibol
adédd lehetséges kockazatok tipusai a miikodésfolytonossiggal (BCP) Osszefliggésben, azok hatasa,
valamint azok kezelése és helyreallitasa a (3) - (5) bekezdésben keriilnek meghatarozisra. Az NIFM
rendelet 2. §-a szerint a kizpontositott informatikai szolgaltatisokat a Tankeriileti Kozpont a NISZ Zrt.-
tél a Klebelsberg Kozponton keresztiil veszi igénybe. A Klebelsberg Kozpont és a NISZ Zrl. kdzott
érvényben 1évd egyedi szolgaltatasi megdllapodis alapjén az egyes szolgdltatdsok helyredllitasi ideje
tekintetében a NISZ Zrt. szolgiltataskatalogusdban SLAO1 szolgaltatdsi szinten rigzitett idotartamok
érvényesek, a (3)-(5) bekezdésekben feltiintetettek szerint.

(3) A miikddéstolytonossag (BCP) és az internet kapesolat (WAN World Area Network) kiesésének
dsszefligpésel:

a) hatdsa az ligymenetre: kritikus (valamennyi felhGalapti rendszer elérhetetlenné valik),
b) valdsziniisége: magas rendelkezésre 4llas miatt évente legfeljebb | alkalom,

¢) helyreallitasa idé: a bejelentések 90%-dban legfeljebb 12 munkadra,

d)  kockizatkezelés:

da) azesetet a NISZ Zrt. és a Klebelsberg Kozpont Informatikai Foosztalya felé is be kell
jelenteni,

db) a szolgiltatis mindsége és a szolgaltatdsi szint (SLA) a NISZ Zrt. és a Klebelsberg
Kézpont kizotti szerzddésben definialtak alapjan értendok,

g)  helyredllitis (DRP):
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ea) fovonal hiba esetén: hibabehatirolds, a hiba jelentése a NISZ Zrt.-nek, az érintettek
tdjekoztatasa - ideértve a Klebelsberg Kozpont Informatikai Foosztalyat -, az incidens
es az elharitas dokumentalasa,

eb) router'modem hiba esetén: hibabehatarolas, a hiba jelentése a NISZ Zrt.-nek, az
crintettek tdjékoztatasa - ideértve a Klebelsberg Kozpont Informatikai Féosztalyat -,
funkcionalis csereeszkdz haladéktalan igénylése a NISZ Zrt.-tol, tesztelés,
probailizem, éles lzem.

(4) A mikodésfolytonossdag (BCP) és a belsd hilézat (LAN Local Area Network) elemeinek
meghibasodasaval kapesolatos Osszefliggések:

a)

b)

c)
d)

€)

hatdsa az Ggymenetre: kritikus (minden szerveren tarolt dokumentum és onnan futd
szolgaltatds, illetve minden felhd alapi szakalkalmazis elérhetetlennd valhat a belsd
haldzatbal),

valoszinlisége évente legfeljebb egyszer,

helyreallitasi ido: a bejelentések 90%-dban legfeljebb 12 munkadra,

kockézatkezelés: j6 mindségii halozati eszkdzik és legalabb CATS mindségii kibelezés
alkalmazasa, a bizonytalan elemek cseréje, rendszeres karbantartissal, teszteléssel

jelentdsen csokkenthetd a meghibdsodas valoszinlisége; meghibdsodds esetén a hibés
eszkézok azonnali cseréje, amelyek a Szolgdlatd feladatit képezik,

helyreallitas (DRP):

ea) aktiv elem meghibasodasa esetén: hibabehatarolds, a hiba jelentése a NISZ Zrt.-nek,
az cCrintettek - ideértve a Klebelsberg Kézpont Informatikai Foosztalyat -
tijekoztatisa, funkciondlis csereeszkiéz bedllitisa &s konfiguraldsa, tesztelés,
probaiizem, éles lizem, dokumentalas,

eb) passziv clem (kibel, rack, stb.) meghibisodisa esetén: hibabehatirolds, a hiba
jelentése a NISZ Zrt.-nek, az érintettek - ideérive a Klebelsberg Kézpont Informatikai
Foosztalyat - tdjckoztatasa, a passziv szakasz, vagy alkatrész cserdje, tesztelés,
probaiizem, €les lzem, dokumentalas.

(5) A mikédéstfolytonossag (BCP) és a héalozati tiarolé (SAN) meghibdsodasaval kapecsolatos
dsszeligeésck:

a)

b)
c)
d)

¥

e}

hatisa az Ggymenetre: lényeges (minden szerveren térolt dokumentum és onnan futd
szolgaltatis elérhetetlenné valhat),

valosziniisége: hairomévente egyszer,
helyreallitasi ido: a bejelentések 90%-aban legfeljebb 13 munkadra,
kockazatkezelés:

da) az esetet NISZ Zrt.-nek, illetve a Klebelsberg Kézpont Informatikai Foosztalyanak is
be kell jelenteni,

db) a szerzodésben torekedni kell arra, hogy az SLA (Service Level Agreement) alapi
legyen, azaz a szolgillatis mindségetol figg a szolgaltatisi dij, és 99,95%-o0s
rendelkezésre allast biztositson,
helyreallitas (DRPY:

ea) fovonal hiba esetén: hibabehatarolas, a hiba jelentése, az érintettek tdjékoztatisa —
ideértve a Klebelsberg Kizpont Informatikai Foosztalyat —, az eset a NISZ Zrt.-nél
torténd haladéktalan bejelentése, az incidens ¢és az elharitds dokumentalasa,

¢b) router/modem  hiba esetén: hibabehatarolds, a hiba jelentése, az érintettek
tijckoztatdsa — ideérive a Klebelsberg Koézpont Informatikai Foosztalyat —,
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funkciondlis csereeszkiiz haladéktalan igénylése a Szolgaltatotol, tesztelés,
probatizem, éles lizem.

9. Az archivalas folyamata

11. § (1) A mentési, archivalasi rendszert a technoldgiai és gazdasagi lehetoségek figyelembevételével
a lehetd legnagyobb mértékben automatizélni kell annak érdekében, hogy minimalizalni lehessen az
emberi tényezdbol adado hibak eléfordulasinak valdszinlségét.

(2) A mentéseknek ki kell terjednie a mikodési folyamatok és tevékenységek tamogaldsaban és
kiszolgalasaban részt vevd informatikai eszkozikre, illetve azok elhelyezésére szolgald kiszolgald
rendszerekre/infrastruktirakra.

(3) A NISZ Zrt. és az EDUDEV Zrt. kizos feleldssége a Klebelsberg Kozponttal kititt szolgaltatas
szerzodés alapjan, hogy a jelen Szabdlyzatban foglalt gyakorisaggal gondoskodjon az érintett EIR
rendszerek mentésérdl, a mentések tirolasa fizikailag biztonsigos legyen. Védeni kell Oket az
illetéktelen hozzaférésekiol, illetve a killdnbdzo fizikai behatisoktol (1z, viz, magnesesség, sth.).

(4) A kézponti szervereken tarolt elektronikus informécidvagyont a biztonsagi kdresemények ellen
szintén mentéssel kell védeni. A mentéseket minden mentési rendet érintdé (fizikai, logikai, vagy
adminisztrativ) valtozaskor, de legalibb évente egyszer ellendrizni kell aszerint, hogy visszatoltésik,
helyreallitisuk valoban mikddik-e. Az ellendrzéseket dokumentdlt médon kell végrehajtani. A
mentéseket a szerverektdl elkiiltnitve, legalabb kiilén helyiségben kell tarolni, védve mind a kiilénbdzd
fizikai kareseményektdl (tiz, csotérés-vizbetorés, stb.), mind az illetéktelen hozzaféréstdl (lopas,
illegélis masolas, sth.).

(5) A rendszer milkbdésének fenntartisa céljabol, elsé alkalommal, valamint minden teljes alloméany
mentése esetén valamennyi elektronikus informicids rendszer vagy nyilvantartas esetében az Osszes
adatot, azzal egyiitt a teljes futtatdsi kmyezetet és a rendszer teljes dokumenticiojat archivalni kell. A
dokumenticionak tartalmaznia kell a rendszer sikeres telepitéséhez, izemeltetéséhez, a felhasznaloi
oktatashoz, a rendszer tovabbfejlesztéséhez szilkséges — a szervezel rendelkezésére allo — dsszes
informaciot, valamint az allam tulajdondban lév forraskddot is. A dokumentacionak alkalmasnak kell
lennie arra, hogy a benne foglaltak alapjan a rendszer megsemmisilése esetén az elektronikus
informacits rendszer személyfiiggetlen madon lépésenként visszadllithatd legyen. A vialtozdsok
archivalisa a legutobbi teljes mentéshez képest ugy torténik, hogy a legutolsé adat- és
dokumentéicidallomany, tovabba a futtatisi kérmyezet helyredllithato legyen.

(6) Az adattrezor-archivalast titkosito kulcs alkalmazisival az adatfeldolgozo tigy végzi, hogy abbdl az
adatkezelénél miikodtetett elektronikus informacids rendszerek visszadllithatéak legyenek. Az
adatfeldolgozonak jol beazonosithaté modon meg kell jeldlnie, hogy az dtadott adatalloméany mely
adatkezelé elektronikus informacios rendszer archivalasat tartalmazza. Az adattrezor-archivilasnak
tartalmaznia kell a visszaillitishoz szikséges dokumenticiot.

(7) Az drzésért felelds szervnek ataddsra keriild adatallomanynak a technika archivalaskori allasa szerint
rosszindulatl szoftverkadtdl vald mentessége az adatfeldolgozo felelossége.

12. § Az archivilasi folyamat fobb szakaszai:

a) az lizemeltetd (jelen Szabalyzatban iizemeltetd alatt a POSZEIDON rendszer lizemeltetdjét
értjiik) végzi az érintett adatallomany kijeldlését és mentését az adatmennyiségtol fliggd tipusi
tartos adathordozora, illetve annak ellendrzését,

h) az iizemeltetd végzi a mentett adatokat tartalmazé adathordozo titkositasat,

¢) az adathordozd atvételét és a KAT-ba szillitasat a NISZ Zrt. megrendelése alapjan az Allami
Futarszolgalat végzi.
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10. Archivilis dokument:ilisa

13. § (1) Az archivilis naplézdsa gépi alapia. A titkositott mentési allomany mellé egy titkositatlan
szoveg fajlt kell elkésziteni, amely a mentett lloményok felsoroldsat tartalmazza,

(2) Az (1) bekezdésben megjel6lt sziéveg fajl mepdrzési ideje megegyezik a vonatkozd mentési
allomany megdrzesi idejével.

{3) A mentési média tipusa: elektronikus adathordozd.
11. A tarolt és mentésre keriilé adatok kire

14. § A POSZEIDON rendszer a Hivatali Kapu szerverein keresztiil érkezetl és onnan kildou
kiildemények automatikus letdliésére, illetve a manualisan iktatott kitlldemények elektronikus iktatdsara
¢s az elektronikusan tarolt dokumentumok nyilvantartasira szolgal.

12. Tesztelés

15, § (1) A biztonsigi mentéseket hibajelzés-mentesen, visszatdlthetd maodon kell elkésziteni. Ennek
érdekében a mentések felhasznalhatosagat, amennyiben technikailag lehetséges, szirépréba-szeriien
tesztelni kell, illetve automatikus ellendrzéseket kell végrehajtani.

(2) A Klebelsberg Kdzpont és a biztonsigi mentést vépzd NISZ Zrt és az EDUDEV Zrt, kdzott fenndlld
szolgdltatisi szerzGdések alapjan a Klebelsberg Kéepont beszamoltatja a NISZ Zrt.-t és az EDUDEV
Zrt.-t a biztonsagi mentésrdl arra vonatkozoan, hogy hitelt érdemléen igazolja az archivall és mentett
adatallomanybdl az eredeti allapot helyreallithatosigat a biztonsagl mentési allomanyok, ill. archivalt
allomanyok alapjan. Sikertelen mentés esetén a lehetd legrividebb idén belill meg kell ismételni a
mentést.

13. Az adatirezor-archivalas ellendrzése

16. § (1) Az archivilés ellendrzésére az Elektronikus Ugyintézési Feliigyelet jogosult.

(2) A Feliigyelet az adattrezor-archivalasi kitelezettség végrehajtasit az adatkezelonél ellendrzi. Ennek
keretében az adattrezor-archivalasbol — elozetes bejelentési kitelezettség mellett — proba-visszaallitast
rendelhet el. A proba-visszaallitis végrehajtasakor figyelemmel kell lenni arra, hogy az ne
eredményezzen aranytalan meértéki szolpaltataskiesést, valamint ne wveszélyeztesse az Erintett
elektronikus informdacids rendszer miikddését. A proba-visszaallitis sikeres, ha a szervezet
miikédésében zavar nem keletkezik, és az adattrezor-archivalasban foglalt valamennyi adat hidnytalanul
¢s hibamentesen visszadllitasra keriil.

I11. FEJEZET
ZARO RENDELKEZESEK
17. § (1) A Szabdlyzal a Klebelsberg Kézpont elndkenek jovahagyasat kovetd napon lép hatilyba.

(2) A Szabdlyzatot évente, vagy jelentdsebb infrastrukturalis valtozas, illetve jogszabalyvaltozis esetén
idokdzben feliil kell vizsgalni és sziikség esetén modositani kell.

(3) A Szabalyzat madositdsa esetén a modositott szabédlyzatot az Elektronikus Ugyintézési Feliigyelet
részére fellilvizsgalatra meg kell kiildeni.
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1. szamau melléklet — A PSZD archividlisi osztdaly elemzési tabla

Az EIR-hez tartozd alapadatok 3.0

Az Flektronikus ’
Informacios Rendszer |KRETA - POSZEIDON Irat és Dokumentumkezeld rendszer
neve:

EIR rivid kodja: PSZD

EIR illapota: folyamatban

Adatkezelo szervezet

| megnevezese:
Adatfeldolgozo
szervezet megnevezése:
Mentési osztalyba

| sorolis datuma:

EUF kapcsolattarté

| megnevezése

EUF kapcsolattarto
elérhetdsége Tankeriileti Kozpont hivatali elérhetdsége
(e-mail, telefon)

Egy teljes mentés
mérete (Mbyte-ban)

Esztergomi Tankeriileti Kozpont

NISZ Zrt. és EDUDEV Zrt.

Szabélyzat kiadasanak datuma

Tankerileti Kozpont altal kijelolt személy

nem meghatarozhato, viltozd

A KRETA - POSZEIDON Irat és Dokumentumkezeld rendszerbe
integralt Hivatali Kapuk (HKP) a Kézponti Elektronikus Szolgaltato
Rendszer (kbzponti rendszer, KR) részei. A HKP-n keresztiil az
igénybe vevd szervezetek hitelesen tudnak fogadni elektronikus
iizeneteket, illetve a hivatalok elektronikus lizenetei a hitelesen
azonositott ligyfelekhez (dllampolgir, hivatal, gazdalkodd szervezet)
eljuttathatok a KRETA — POSZEIDON Irat és Dokumentumkezeld
rendszeren keresziiil iktatott, dokumentalt forméban,

Archivilisi kategoria meghatarozisa

(nem kitélthetd)

Az EIR rivid leirasa:

Az EIR archivalasi

: 3. kategdria
osztalva

=>Elsé alkalommal, valamint legalabb felévente teljes
allomany archivalasa

A7 EIR archivalasanak | =Havonta valtozasok archivalasa

madja = Kisméretii archiv allomany (300 MB alatt) esetén, minden
esetben teljes allomany archivalasa sziilkséges

> A hatosagi ellenorzés éves ellendrzési terv szerint
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2. szamu melléklet — Archivaldsi osztdlyba sorolds dsszesitd tabla

Archivilasi osztilyba sorolds Gsszesité tablazat
Adatke_ml? i Esztergomi Tankerileti K&dzpont
I]]E‘g[lﬂ'\'ﬂ'z&ﬂf:
. Mentési .
Az Elektronikus Informbciés| EIR pp  [AdeMolpond) Lo goke EUF | EUF kapesolattarto
Sorsz. rivid " szervezet p kapesolattartd elérhetosége
Rendszer neve 2 allapota sorolis ;
kaodja megnevezése détama megnevezése (e-mail, telefon)
| e L pszD | Folvamatban | NISZZités | SZ2PAYE I poformagiiai | Tankerileti Kozpont
Sl s L EDUDEV Zrt. | % kapcsolattarté | hivatali elérhetdsége
rendszer datuma







