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A koltségvetési  szervek belsd kontrollrendszerérol €s belsd ellendrzésérdl 52610
370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet 6. § (4) bekezdése alapjan, a Szolnoki Tankertileti K6zpont (tovabbiakban:
Tankertileti Kozpont) hatalyos Szervezeti és Miikodési Szabalyzatanak 5. § (2) bekezdés f) pontjaban biztositott
jogkorémben eljarva, az integralt kockazatkezelés eljarasrendjét az alabbiak szerint szabélyozom:

L. FEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK
1. A szabalyzat célja
1.§ (1) Az éallamhéztartas belsé kontrollrendszere a koltségvetési szervek belsd kontrollrendszere —

beleértve a belsd ellendrzést — keretében valdsul meg.

(2) A belsé kontrollrendszer a kockazatok kezelése és targyilagos bizonyossdg megszerzése érdekében
kialakitott folyamatrendszer, amely azt a célt szolgalja, hogy megvaldsuljanak a kdvetkezé célok:

a) a miikddés és gazdalkodas sordn a tevékenységeket szabélyszeriien, gazdasdgosan, hatékonyan,
eredményesen hajtsak végre,

b) az elszdmolasi kotelezettségeket teljesitsék, és
c) megvédjék az eroforrasokat a veszteségektol, karoktol és a nem rendeltetésszerii hasznalattol.

(3) A Tankeriileti K6zpont kontrollrendszerét — a szervezeti sajatossiagok figyelembevételével — a
Tankeriileti K&zpont igazgatdja alakitja ki és miikddteti az dllamhaztartasért felelés miniszter altal kdzzétett
modszertani utmutatok figyelembevételével.

(4) A Tankeriileti Kdzpont igazgatdja felelés a belsé kontrollrendszer keretében — a szervezet minden
szintjén érvényesiilé — megfeleld

a) kontrollkérnyezet,
b) integralt kockazatkezelési rendszer,
c¢) kontrolltevékenységek,
d) informacids és kommunikacios rendszer, és
¢) nyomon k&vetési rendszer (monitoring)
kialakitasaért, miikodtetéséért €s fejlesztéséért.
(5) A szabélyzat célja, hogy a Tankeriileti Kozpontban a szervezeti célok elérését veszélyeztetd kockazatok

azonositasra, ért€kelésre keriiljenek, és a lehetd legalacsonyabb szintre csdkkenthetdek legyenek az integralt
kockazatkezelési rendszer kialakitisaval.

(6) Az integralt kockazatkezelés eljarasrendjének kialakitdsa sordn meg kell hatdrozni az egyes
kockazatokkal kapcsolatos intézkedéseket és megtételiik moédjat, amelyek csdkkentik, vagy megsziintetik a
kockézatokat, tovabba az intézkedés teljesitésének folyamatos nyomon kdvetésének modjat.

2. A szabalyzat hatalya

2.§ (1) A szabélyzat személyi hatalya a Tankeriileti K6zpont teljes foglalkoztatott dllomanyara kiterjed.

(2) A szabalyzat targyi hatalya a Tankeriileti K6zpont munkatdrsainak hivatali tevékenységével kapcsolatos
magatartisara, a Tankeriileti Kézpont jogszabalyokban, kozjogi szervezetszabdlyozo eszkdzokben és belsod
irdnyitasi eszkozokben meghatdrozott miikddésével Osszefiiggésben kockazatokra iranyulo bejelentések
kivizsgalasara €s kezelésére terjed ki.

(3) A szabélyzat targyi hatdlya kiterjed a Tankeriileti K&zpont valamennyi — az Alapitd Okirataban, a
Szervezeti és Miikodési Szabalyzataban, illetve belsé iranyitdsi eszkdzében meghatarozott, jogszabalyban,
kozjogi szervezetszabélyozo6 eszkdzben eldirt — irdnyitd, tdmogato és értékteremtd folyamatara.
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3. Ertelmezé rendelkezések

E szabalyzat értelmében:

1. Kockdzat: a jovében valamilyen valdszinliséggel bekovetkezd esemény, ami bizonyos mértékben,
negativ vagy pozitiv irAnyban befolyasolja a szervezeti célok elérését.

2. Kockdzati tényezd: kockazat okaként azonosithato6 tényezo.

3. Kockdzati univerzum: a szervezeti kockéazatkezelés szempontjabdl jelentdséggel biré dolgok
Osszessége. Gyakorlatilag a folyamattérképpel azonos.

4. Kockdzatkezelési rendszer. mechanizmusok rendszere, amelyek lehetévé teszik a szervezet
tevékenysége alapjan kialakitott célokra hatd negativ hatasok vagy lehet6ségek felismerését, elemzését
és kezelését. Altalaban integralt kockéazatkezelési rendszert értiink alatta.

5.  Kockdzatkezelési stratégia: egyes kockazatokkal kapcsolatos, tudatosan valasztott magatartas.

6. Kockdzati tiiréshatdr: a kockazati kitettségnek az a szintje, amely felett a hivatali szervezet vezetdje
mindenképpen vélaszintézkedést kivan tenni a felmeriil6 kockazatra.

7. Integralt kockdzatkezelési rendszer: folyamatalap kockdzatkezelési rendszer, amely a szervezet
minden tevékenységére kiterjed, egységes modszertan és eljarasok alkalmazasdval, a szervezet
célkitizéseinek és értékeinek figyelembevételével biztositja a szervezet kockdzatainak teljes kori
azonositasat, azok meghatérozott kritériumok szerinti értékelését, valamint a kockéazatok kezelésére
vonatkoz6 intézkedési terv elkészitését és az abban foglaltak nyomon kévetését.

8. Integritds tandcsadd: a Bkr.7.§ (4) bekezdése alapjan az integralt kockazatkezelési rendszer
koordinalasara kijelolt szervezeti felel6s.

9. Kockdzatkezelési intézkedési terv: az azonositott, és a kockdzati tlréshatart meghaladd
kockazatokkal szembeni valaszintézkedések Osszessége. Altalaban az integralt kockazatkezelési
rendszer keretében elkészitett integralt kockazatkezelési terv.

10. Integralt kockdzatkezelési folyamai: az integralt kockdzatkezelési rendszer mikddése.

11. Folyamat: a szervezet altal végrehajtott tevékenységsor. Altalaban technikai folyamatokat értiink
alatta, de vannak transzformativ valtozasokat létrehoz6 folyamatok is.

12. Transzformativ vdltozds: olyan szervezeti valtozas, amely érdemben véltoztatja meg a szervezet
miikdési mddjat. Transzformativ véltozas esetében maga a szervezet is véltozik.

13. Folyamaigazda: az adott folyamatleirds létrehozéasaért felelos személy, aki éltalaban felel a
folyamat kialakitasaért, dokumentélaséért €s fejlesztéseert.

14. Folyamatleiras: a folyamattal kapcsolatos &sszes lényeges informécid, valamint a folyamatba
tartozo6 tevékenységek 1épésenkénti leirasa.

15. Folyamattérkép: a szervezeti célok, valamint a szervezeti f6- és részfolyamatok egymads kdzotti
kapcsolatrendszerének lefrasa és szemléltetése.

16. Folyamatdbra: szimb6lumsorozat, amely leirja hogyan, milyen logikai sorrendben és lépésekben
kell egy adott tevékenységet, feladatot elvégezni.

17. Féfolyamat: a szervezet éltal végzett tevékenységek legnagyobb csoportjai, altaldban szervezeti —
kiilso és belsd — funkcidkkal azonosithatd. Folyamatabraban altaldban nem lehetséges megjeleniteni.

18. Folyamatmenedzsment: a szervezeti folyamatok €s a szervezet dllandé hozzaillesztése a kiilso
igényekhez és a tagabb értelemben vett kdérnyezeti elvarasokhoz.

19. Folyamatmenedzser: folyamatmenedzsment feladatokat ellaté szakember, aki tobbek kozott
szervezi a szervezeti folyamatok azonositasat és leirasat is.
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I1. FEJEZET
A FOLYAMATOK KIALAKITASA, A FOLYAMATGAZDAK KIJELOLESE

4. A folyamatok feltérképezésének és leirasanak lépései

4.§ A folyamatok feltérképezésének és leirdsanak 1épései:

a)

b)

c)

d)

€)

a szervezeti stratégia €s célrendszer ismeretében Ossze kell allitani a szervezeti tevékenységek
halmazabol azok célja és funkcidja alapjan meghatarozott folyamatok listajat,

a szervezeti funkciokat ala kell bontani a féfolyamatokkal és részfolyamatokkal, &sszekapesolva a
szervezeti célokkal (folyamattérkép),

kulesfolyamatok azonositdsa — azon folyamatok, amelyek eredményessége jelentdsen befolyasoljaa
szervezeti célok elérését,

a folyamatban résztvev szervezeti egységek beazonositasa, a folyamatok alapos tanulmanyozasa
alapjan a folyamatgazdék kijelolése,

részletes folyamatleirasok és ellendrzési nyomvonalak elkészitése.

5.8 (1) A folyamatokat és a folyamatgazdak listajat az 1. szamu melléklet tartalmazza.

(2) A folyamattérkép egy éttekinthetd dbraban tartalmazza a Tankeriileti Kozpont osszes tevékenységét az
azokhoz kapcsolédé szervezeti célokkal egyiitt. A Tankeriileti Kzpont funkciéit, tevékenységi kéreit és
fofolyamatait a szervezet sajatossagainak figyelembevételével kell csoportositani. A féfolyamat logikailag
Osszetartozo részfolyamatok halmaza. A folyamattérképet olyan mélységben kell elkésziteni, hogy az
atlathatosag ne sériiljon, ugyanakkor minden lényeges féfolyamatot és alfolyamatot tartalmazzon.

(3) A folyamatleirdsokat folyamatszemlélettel kell elkésziteni. A folyamatleirasnak tartalmazni kell:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)

6.§ (1)

a féfolyamat megnevezését,

a fofolyamat céljat, inputjait és elvart outputjait,

a foéfolyamatnak és a részfolyamatoknak a szervezeti célkitiizésekkel vald kapesolatat,
a folyamatgazda megnevezését,

a folyamatban résztvevo szervezeti egységeket,

a folyamatot szabalyoz6 jogszabalyokat és belsd szabalyzatokat,

a folyamatokat tAmogaté informatikai rendszereket,

a fofolyamathoz tartoz¢ részfolyamatokat,

a részfolyamatok lépéseit és kapcsolddési pontjait folyamatabraval szemléltetett modon.
III. FEJEZET
INTEGRALT KOCKAZATKEZELES
5. A kockazatkezelési folyamat

A kockézatkezelés a Tankeriileti Kézpont céljai elérésével kapcsolatos kockézatok azonositasinak

¢s elemzésének, valamint a megfeleld valaszok meghatarozasanak folyamata. A folyamat magaba foglalja:

a)
b)

c)

d)

a kockazatok azonositasat,
a kockéazatok kiértékelését,

a Tankertileti Kozpont kockazatokra valo hajlamossdgénak (kockdzatérzékenységének,
kockazattlirésének) értékelését,

a valaszok kialakitasat a kockazatokra,
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szabalyzata eljarasrendjérdl szol6 szabalyzata

az integralt kockdzatkezelési intézkedési tervek megvaldsitisa, valamint a kockazatok és a
kockéazatokra kialakitott valaszok folyamatos monitoringjat.

(2) A 2. szAmi melléklet tablazatos formaban tartalmazza a kockéazatkezelési rendszer kialakitasdban és
miikédtetésében a szervezeten beliili feladatmegosztast.

7.8 ()

6. A Kockazatkezelési Munkacsoport

Az integralt kockazatkezelési rendszer megfelelé miikddtetéséhez sziikség van a szervezet minden

szintjének bevonasara, ezért Kockéazatkezelési Munkacsoport 1étrehozasa valik sziikségessé.

(2) A Kockazatkezelési Munkacsoport tagjai:

a)
b)

8.§ (1
a)

b)

£)

h)

i)

k)

integritas tandcsadd (a munkacsoport koordindtora),
folyamatgazdak.
A Kockéazatkezelési Munkacsoport kockazatkezeléssel kapcsolatos feladatai és hataskore:

a folyamattérkép és folyamatleirdsok mentén eldkésziti a kockazatok felmérését (ha nincsenek
azonositott folyamatok, akkor el kell készitenie azt a folyamatlistat - kockazati univerzumot, - amely
mentén a kockazatok azonositasat el kell végezni),

a folyamattérképnek és a folyamatleirdsoknak biztositani kell a kockézatkezelési rendszer teljes
koériiségét és zartsdgat,

a folyamatok mellett a Tankerlileti K&ézpontnal projektek keretében végezendd munkat kiilon
egységként kell kezelni a kockazatkezelési rendszerben,

kockazatok kis csoportokban - folyamatonként, az adott folyamatban résztvevé minden szervezeti
egység képviseldjének részvételével - torténd azonositdsanak megszervezése, lebonyolitasa —
integralt kockazati leltar (risk inventory) kialakitasa,

az azonositott kockazatok csoportositasa, rendszerezése,
az azonositott kockazatok alapjan a kockazati tényezok meghatarozasa,

a meghatarozott kockazati tényezok alapjan elkésziti a kockazatértékelés alapjan képez6 kockazati
kritérium matrixot,

a folyamatgazda azonositja a felelosségi korébe tartozé folyamat kockazatait, elkésziti a kockazatok
értékelését, meghatarozza a kockazatviselési hajlanddsagat €s a kockazatra adott javasolt valaszokat
azon kockizatok esetében, amelyet a sajat szintjén képes kezelni — melyet tovabbit a
kockazatkezelési munkacsoport részére,

a folyamatgazdak szintjén nem kezelhetd kockdzatok esetében a kockéazatok értékelését, a delegalt
kockézati étvagyat és a kockazatok kezelésének stratégidgjat a munkacsoport alakitja ki,
mindemellett felillvizsgalja az egyes szervezetek altal elkészitett elemzéseket és intézkedési
javaslatokat is — ezeket Gsszefoglalja és felterjeszti a koltségvetési szerv vezetdjének jovahagyasra,

az elsd évet kovetd években a kockézatkezelési munkacsoport évente legalabb egyszer feliilvizsgélja
az el6z06 évi integralt kockazatkezelési intézkedési tervek hatékonysagat, megvalosulasat,

a szervezeti egységek céljait, felépitését és annak belsé kapcsolatrendszerét, a feladatokat és az
azokkal 6sszefliggd feleldsséget a szervezeti és miikodési szabalyzat, valamint a szervezeti egységek
Tankeriileti Kozponton beliili és azon kiviili kiilsé kapcsolattartdsanak modjat, szabalyait a
szervezeti egységek ligyrendje tartalmazza. A munkakori leirdsok az adott munkakorhoz
kapcsolodd, a munkavallalé jogositvanyait, kotelezettségeit, felelosségét részletesen tartalmazza.

9.§ A belsé ellenér megfigyeldként vesz részt a kockéazatkezelés folyamataban, kivéve, amikor a belsd
ellenérzési folyamat folyamatgazdajaként jar el. A belsé ellendr — fliggetlenségének és objektivitdsanak
megbrzése érdekében nem vehet részt operativan a kockdzatkezelés folyamatban — tanicsaddi tevékenység
keretében fiiggetlen értékelés nyujtasdval segiti a vezetdség munkajat, ezaltal a Kockazatkezelési
Munkacsoport munkéjat is.
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7. A kockazati tényezdk
10. § (1) A kockézat a jévében valamilyen valdsziniiséggel beksvetkezd esemény, ami bizonyos mértékben,
negativ vagy pozitiv irdnyban befolyésolja a Tankeriileti Ké&zpont szervezeti céljainak elérését,
(2) A Tankeriileti K&zpontot éré kockéazatok harom nagyobb csoportba sorolhatok:

a) eredendd kockézat (Inherent Risk): a folyamatban rejlé Gsszes kockazat, ami a belsd kontrollrendszer
létezésétdl fliggetleniil 1étezik.

b) kontroll kockazat (Conrol Risk): annak kockdzata, hogy a kiépitett kontrollok a nem megfeleld
kialakitas vagy nem megfelelé miiksdtetés miatt nem képesek a hibak megelézésére vagy feltarasara.,

¢) megmaradé kockdzat (Reziduélis Risk): A vezetés altal a kockazatokra adott valasz utdn fennmaradé
kockézat, ami mar a tliréshatar alatt van.

(3) A kockézatok forrasuk szerint lehetnek:

a) Kiils6 kornyezeti kockazat: jellemzéen fiiggetlen a Tankeriileti Kozpont mitkddésétdl. Bar nines ra
kozvetlen befolyasa, de bekdvetkezésére a vezetés képes felkésziilni, a hatsokat mérsékelni. Ilyen
tényezok kiildndsen:

aa) makrogazdasagi és pénziigyi valtozasok,

ab) jogszabalyok modosuldsai,

ac) infrastrukturdlis ellatottsag,

ad) elemi csapésok,

ae) a szervezet (Tankeriileti Kézpont) szervezetrendszerének véltozasa.

b)  Belsd mikodési kockazatok: a Tankeriileti Kzpont mikddésének, folyamatainak révidtavon hatd
velejardi, amelyek kikiiszobolése vagy mérséklése a vezetéssel szemben tamasztott kivetelmény.
Igy elsosorban:

ba) pénziigyi kockazatok,
bb) tevékenységi kockazatok,
bc) emberi erdforrast érintd kockézatok.
(4) Pénziigyi kockézatok:
a) akoltségvetés nagysagrendjének, szerkezetének modosulésai,
b) abevételi, kiadasi elSiranyzatok valtozasai,
¢) avagyonvédelemi rendszerek nem megfeleld fenntartésa,
d) a biztositasok melldzése,
€) nem megfelel forrasfelhasznalas,
f) nem megfelel6 belsé kontrollrendszer,
g) atudatos kdrokozasok.
(5) Tevékenységi kockazatok:
a) a stratégia kevés, vagy pontatlan informécié alapjén keriil meghatarozasra,
b) amunkavégzést nem egyértelmii szabalyzatokkal, folyamatleirasokkal szabalyozzak,
¢) nem biztositjédk a feladatelldtashoz sziikséges anyagi-technikai eszkozoket,
d) nem fejlesztik folyamatosan a technolégiai, igazgatési, tigyviteli eljarasokat,
e) 4tadhat6 kockéazatok megtartasa, vagy rossz 4tadésa,

f) nem hoznak létre és nem miikddtetnek megfeleld szinvonald informéacids halbzatot,



A Szolnoki Tankeriileti Kézpont ..../2017. (...) A Szolnoki Tankeriileti K6zpont integralt kockazatkezelés

2)
h)

szabdalyzata eljarasrendjérol szol6 szabalyzata

1j feladatok, eljarasrendek bevezetésekor nem készitenek kockéazatelemzést, hatastanulmanyt,

nem szereznek kvetkezetesen érvényt a szervezet himeve megorzésének és fejlesztésének.

(6) Emberi eréforrast érintd kockazatok:

a)

b)
c)
d)
€)
f)
g
h)
i)

nem biztositott a feladatellatashoz sziikséges létszami, megfeleld képesitéssel, kompetenciaval,
gyakorlattal rendelkez6 személyi allomany,

nem rendelkeznek megfeleld szaktudassal, végzettséggel, szakmai és/vagy vezetoi gyakorlattal,
nem megfeleld a kapcsolat a szervezeti egységekkel, kiilsé szervekkel, tigyfelekkel,

nem fogalmaznak meg vildgos célokat, elvarasokat, terveket,

a hat4skorok, jogok, kotelezettségek nincsenek vildgosan, egyértelmiien megfogalmazva,

a feladatatadas nem szabalyozott,

nem megfeleldek a munkakoriilmények,

magas a fluktuacio,

nincs kapcsolat a tobbi vezetdvel, munkatérssal.

11.§ A kockéazatok azonositisdhoz el kell késziteni a folyamatok listajat, a folyamatlefrdsokat
(folyamattérképet) és az ellendrzési nyomvonalakat. Ez teremti meg a kockazatkezelés alapjat.

12.§ (1) A kockazatfelmérés soran hasznalhato technikék:

a)

c)

interja: jellemzden a felsd vezetés bevonasara alkalmazhaté, kiegészitd jellegii, a szervezeti szintii
kockazatok jobb feltarasa céljabél. A vezetdk bevonasa fontos, mert mas ralatassal rendelkeznek a
szervezet célkitlizéseire és folyamataira. A szervezet hierarchidjaban azonositott kockazatok kzott,
illetve azok értékelésében is lehet eltérés a hierarchia szintek kozott. A teljes kép, a kockazatok
integralt, minden folyamatot és kockazati tényezét figyelembe vevd felméréséhez sziikséges az
Osszes elérhetd informacid dsszegzese.

kérddiv: akkor alkalmazhatd, ha nagyon széles célesoportot kell elérni. Hatranyai: sosem lehet elég
mély és részletes, rugalmatlan, aszimmetrikus (inkabb a kérdezé hatirozza meg, hogy a vélaszok
mire vonatkoznak, nem pedig a valaszadd, hogy mire szeretne véalaszolni), ritkan tar fel olyan
kockézatot, amelynek feltirasat eleve nem célozta.

kiscsoportos megbeszélés: egyszeri moderalt brainstorming (,,0tletbdrze”, kozos tanacskozas egy
probléma megoldéséra) a kockazatok azonositdsa érdekében.

(2) A kockézatok hatékony azonositasa érdekében a fenti harom technikat kombinaltan kell alkalmazni.

13.§ (1) Az elkészitett folyamattérképet és a folyamatok listdjat kockazati univerzumnak kell tekinteni. A
kockazati univerzum meghatarozasahoz az alabbi tiblazatot kell alkalmazni:

Folyamatlista/Kockazati univerzum

- - Kapcsolodo szervezeti célkitlizés
Faéfolyamat Részfolyamat

(2) A tablazatban szerepeltetett informaciok kore igény szerint bévithetd.

14.§ (1) A kockézatok azonositdsa soran a kockazatokat tigy kell megfogalmazni, hogy tartalmazza:

a)
b)
c)

az esemeény kivaltd okat,
az esemény hatasat,

mely szervezeti célra van hatassal az adott esemeny.
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(2) A kockazatok azonositasanak teljes korlisége biztositdsa érdekében kiildnbozd csoportositasi kockazati
kategoridkat tartalmaznak a 3. és 4. szamu mellékletek.

15. § A kockézatok azonositasdnak eredményeképpen el kell késziteni az Integralt Kockazati Leltart, amelybe
minden azonositott kockazatot fel kell vezetni. Az Integralt Kockazati Leltdr meghatdrozasahoz az alabbi

tablazatot kell alkalmazni:

Integritasi Integralt
Vonatkozé . kockazat Kockazatkezelési
A Z s Veszélyeztetett 5 . s o
Kockazati kockazati . Erintett vagy Intézkedési terv*
: . szervezeti Folyamatgazda ., } ,
esemény tényezék ny S s folyamat(ok) korrupciés (hivatkozas a
: célkitiizés(ek) . .
felsorolasa kockazatot vonatkozo
hordoz-e? pontjara)

*Ezt az oszlopot a kockazatok azonositasakor még nem lehet kit6lteni, de az integrélt kockazatkezelési terv
elkészitését kivetden fel kell tiintetni a nyilvantartdsban, mert igy lesz teljes a leltar.

8. A Kockazatértékelési Kritérium Matrix

16.§ (1) A kockézatok azonositasat kovetden el kell végezni azok elemzését, a kockazatoknak kockéazati
tényezoOkre valo visszavezetését, a kockazati tényezok kozotti dsszefliggések feltarasat.

(2) Az értékelési kritériumok egységes értelmezése és alkalmazasa érdekében ki kell alakitani a Tankeriileti
Kdézpontra jellemz6 kockazati tényezdk alapjan a Kockazatértékelesi Kritérium Matrixot (KKM). A matrix
meghatrozza az egyes értékelési kritériumok vonatkozasaban, hogy az alkalmazott skéla egyes fokozatainak
mi a jelentése, tampontul szolgél az értékelésben résztvevok szamara a kockazati értékek meghatarozasaban.

(3) Akockazati tényezok kozil a legjellemzibbeket és a célok elérésében a legkritikusabbakbal kell értékelési
kritériumként alkalmazni. Az egyes kockazati tényezok jellegébdl fakadéan vagy a kockazatok
bekovetkezésének valosziniiségét vagy a hatdsat befolydsoljak. Ha mindkettdt befolyasoljdk, az egyik
Osszetevdjeként kell megjeleniteni.

(4) A Hatas és a Valodsziniiség értéke meghatirozasianak minél pontosabb becslésére azokat értékelési
kritériumokra kell bontani, errél a Kockazatkezelési Munkacsoport dont. Az értékelési kritériumok skalait a
Tankeriileti Kézpontra kell szabni.
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(5) A Kockézatkezelési Kritérium Matrix Hatas vizsgalat esetén alkalmazandé tablazat:

HATAS

Ertékelési Kritérium Ertelmezés Erték

(6) A Kockézatkezelési Kritérium Matrix Valoszinliség vizsgalat esetén alkalmazandé tablazat:

Valésziniiség
Szint Ertelmezés Erték
Alacsony Bekovetkezhet, de nem valoszini 1
Kézepes Elképzelhetd, hogy bekovetkezik a jovében 2
Magas 1-2 éven beliil bekévetkezhet 3
Nagyon magas Vérhatdan bekovetkezik a kdzeljsvében 4

9. Kockazatok értékelése
17.§ (1) A kockazati értéket a Valosziniiség és Hatds értékek szorzataként kapjuk meg. A kockazatok
értékelése sordn tobb megkdzelitést lehet alkalmazni:
a) az egyes kockazatok esetében az értékelési kritériumokra adott pontszamok atlagaként, vagy
b) az egyes kockéazatok esetében az értékelési kritériumokra adott pontszamok Osszegeként, vagy

c) a legnagyobb pontszam alapjan (azaz, ha a kockazati tényezok koziil egy a legmagasabb értéket
kapta, akkor a kockazat valoszintisége vagy célokra gyakorolt hatdsa a legnagyobb pontszamot fogja
kapni).

(2) Egy adott folyamathoz azonositott Osszes kockdzat kockdzati értékének atlagdval vagy Osszesen
értékével megkapjuk a folyamat kockazati értékeét.

(3) A kockazati érték szdmitasahoz alkalmazandoé téablazat (mintaszamitassal):

Hatas (tobb értékelési

. ot Magyarazat
kritériumbdl tevodik 6ssze) £y

Valoszinliség

A Hatas értéke atlagérték szamitassal:
275
Kockazati érték:
4% 75=11

4 3+2+145

A Hatas értéke az értékelési kritériumokra adott
pontok Osszeadasaval: 11
Kockazati érték:
4%]1=44

4 34+2+1+5

A Hatas értéke a legnagyobb pontszdm
figyelembevételével: 5
Kockazati érték:
4*%5=20

4 3+2+145

A kockézati érték szamitasandl a végeredményként kapott Gsszeg egy abszolit érték, dnmagdban nem
értelmezhetd, a tobbi kockazathoz/folyamathoz viszonyitva nyer értelmet.

(4) Az 5. szamu melléklet tartalmazza a kockazatok értékelésére alkalmazandé tablazatot.

10




. A Szolnoki Tankerileti Kézpont ..../2017.(...) A Szolnoki Tankeriileti Kdzpont integralt kockazatkezelés
szabalyzata eljarasrendjérdl sz616 szabalyzata

10. Kockazati Térkép

18.§ (1) A Kockézati Térképen a kockazatok értékelésének eredményeképpen meghatarozott valdsziniiségi
¢s hatas értekek alapjan, mind a folyamatokat, mind az egyes kockazatokat el kell helyezni. A Kockazati Térkép
segitségével lathatova valnak a kockazati tiiréshatarok, amelyeket kiilonb6z6 szinek jeldlnek az abran.

r

VALOSZINUSEG

HATAS

(2)  Akockazati Térkép Y €s X tengelyeinek skalaja 6sszhangban kell, hogy legyen a Hatés és Valosziniiség
értékeléséhez alkalmazott értékelési kritériumok skaldival.

(3) A kockazati tiiréshatér a pirossal és a narancssargaval jeldlt teriileteket jelenti. Azokkal a folyamatokkal
és kockazatokkal, amelyek ide esnek a Tankertileti Kdzpontnak valaszlépést kell megfogalmaznia.

11. Kockazatkezelési stratégiak

19.8§ (1) A kockazati tréshatar (toleranciaszint) meghatarozasa a kockazati stratégia kialakitasanak feltétele.
(2) A tolerancia szintek meghatarozasa:

a) szervezeti szintli kockédzati tliréshatar: az egész Tankeriileti Kdzpontra vonatkozoé Gsszes kockazat
mértékét kell figyelembe venni és kialakitani. Meg kell allapitani a kockédzatoknak val6 kitettség
elfogadhatd mértékét — vezetdi feladat — és egy éltalanos tolerancia szintet meghatarozni.

b) delegalt kockézati tliréshatar; a Tankerileti K6zpont egészére megallapitott kockazati tliréshatart
alapul véve kell meghatarozni az egyes folyamatok vonatkozasaban vagy szervezeti szinteken a
kockazatok elfogadhaté mértékét. A delegalt tliréshatar kisebb, mint a Tankertileti Kézpont egészére
megallapitott kockazati tiiréshatar.

c) projekt kockazati tliréshatar: a Tankeriileti Kozpont egészére megallapitott kockazati tliréshatart
alapul véve kell meghatdrozni. A projekt iddtartama alatt folyamatosan figyelemmel kell kisérni,
mert valtozhat az elfogadhaténak itélt kockazat mértéke.

(3) A szervezeti szintl €s a delegalt kockazati tliréshatarokat a Tankertileti K6zpont egésze tekintetében —
minden vezetési szinten és minden folyamatban/részfolyamatban — &ssze kell hangolni egymassal. Egyes
folyamatok esetében eltérd lehet a tlréshatar, attol figgden, hogy az adott folyamat milyen mértékben
befolyésolja a Tankertileti K6zpont céljainak teljesiilését.

(4) A delegalt kockézati tliréshatar alkalmazasa soran, ha egy alacsonyabb szervezeti szinten (vagy projekt
esetében) jelentkezé kockazat eléri az adott szint/projekt szamara meghatarozott hatarértéket, akkor annak
kezelését at kell adni a magasabb szervezeti egység szamara, ahol a sziikséges 1épéseket meg kell tenni.
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20.§ (1) A kockazatkezelési stratégia kialakitasa soran mérlegelni kell az aldbbiakat:

a) az adott folyamat esetén a kockazatértékelés soran becsiilt eredendd kockazat alacsonyabb, mint az
adott folyamatra megallapitott tiiréshatar, akkor ennek a folyamatnak az eredendd kockazatat nem
sziikséges kezelni;

b)  az adott folyamat esetén a kockazatértékelés soran becsiilt eredendé kockazat magasabb, mint az
adott folyamatra megéllapitott tiiréshatar, akkor ennek a folyamatnak az eredendd kockazatat kezelni kell;

¢)  akockézatok varhaté hatdsa és a kockazatok kezelésére irdnyul6 intézkedések kozotti aranyossagot
mérlegelni kell. Ha a kockédzat csokkentése aranytalanul nagyobb koltséggel jar, mint a kockézat
bekovetkezése esetén a Tankeriileti Kdzpontot érd anyagi hatrany, akkor keresni kell mas madot a
kockézatkezelésére, vagy a kockézat viselését kell vélasztani vezetdi dontés alapjan;

(2) A kockazatok elkeriilése a kockazati események bekovetkezése lehetdségének kivédését szolgald
eljarasok kidolgozasaval.

(3) A kockazatok athéritasa, megosztdsa soran, olyan partner keresése, aki atvallalja a kockézatot. Ilyenek
lehetnek:

a) Dbiztositas, amikor egy biztos koltség vallalaséval eladasra kerdil a biztosit6 cégnek a kockazat,

b) fedezeti ligylet, amikor azonnali biztos koltséget jelentd opcids dij fejében cstkkentheté a
bizonytalansag (kockazat),

¢) feladatok kiszervezése soran alvallalkozd kériiltekintd bevonéasaval lehet kockazatot atharitani.
Figyelemmel kell lenni, hogy ilyen esetben masodlagos kockazatok jelenhetnek meg.

21.§ (1) Legtdbb esetben a folyamatok nem sziintetheték meg €s a kockazataik nem harithatok ét, ezért a
kockazatok kezelését, csokkentését kell megvaldsitani. A kockézatok csékkentéséhez kontrollokat kell
kidolgozni, bevezetni és kifejleszteni, amelyek a toleranciaszintek (tliréshatar) ala viszik az azonositott
kockazatokat.

2) A kontroll tevékenységek lehetnek:

a) megelézd (preventiv) kontroll, korlatozza a nem kivant kovetkezménnyel jaré kockazat
bekovetkezésének lehet6ségét (pl. feladatok szétvalasztasa, egyes feladatok ellatasara csak meghatarozott
személyek kapnak felhatalmazast);

b)  korrekcids (korrektiv) kontroll a realizalodott, nem kivant kockézat kdvetkezményeit korrigalja,
Ggy, hogy kisegité megoldast nyujt a kar vagy veszteség csdkkentésére (pl. olyan szerzodési feltételek
kikotése, mellyel kivédik a Tankeriileti Kézpont esetleges veszteségét);

c) irinymutat6 (direktiv) kontroll egy bizonyos, kivant kdvetelmény elérését biztositja, altaldban egy
tevékenység vagy tevékenységesoport konkrét Iépéseit, idObeli iitemezését tartalmazza (ilyenek az
eljarasrendek, eloirasok, vezet6i utasitasok);

d) felderitd (detektiv) kontroll azt a célt szolgalja, hogy fényt deritsen olyan esetekre, amikor nem
kivant események kovetkeznek be. Mivel csak az esemény bekdvetkezése utan fejti ki hatasat, ezért csak
abban az esetben hasznilhatd, amennyiben lehetdség van a kar, vagy veszteség elfogaddsara (pl.
készletellenérzés, projekt megvalositasardl szold jelentés, melyek alapjan nyert tapasztalatok késobb is
felhasznalhatok).

22.§ A kockazatok viselése a kockdzatok megtartdsa, azok tudatos vallalasa, akkor lehetséges, ha az eredendd
kockazat nem jelentds, vagy ha a megvaldsithatd kontrollok varhato hatisa nincs aranyban a kockazatkezelés
felmeriilé koltségével, illetve a Tankeriileti Kdzpont nem ismer lehetdséget az adott kockazat megfeleld szint
ala cstkkentésére.

23.§ (1) Akockazatok kezelését éves ciklusban kell megvalésitani. Az litemezést tigy kell kialakitani, hogy a
kockazatok értékelése az adott év szeptember 30-ig, az integralt kockéazatkezelési intézkedési terv adott év
oktéber 31-ig elkésziiljon, annak érdekében, hogy a kockazatkezelési rendszerbdl a belsé ellendrzés és az
integritas tandcsado is ki tudja nyerni a sajat feladat ellatiséhoz sziikséges informaciokat.

(2) A kockazatkezelési stratégia kialakitasa soran a 6. szam1 mellékletet kell alkalmazni.
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12. Integralt Kockazatkezelési Intézkedési Terv

24.§ (1) A kockazatok csokkentésére kialakitott stratégidkat és vélaszlépéseket intézkedési tervbe kell
foglalni, melyet a Tankeriileti Kézpont igazgatGja hagy jova. Az intézkedések meghatérozasakor figyelembe
kell venni a Tankeriileti K6zpontnal alkalmazott kontrollokat. Az Integralt Kockazati Leltart elemezni kell a
kockazati valaszlépés kialakitasakor.

(2) Az Integrélt Kockéazatkezelési Intézkedési Terv elkészitéséhez a 7. szami mellékletet kell alkalmazni.
IV. FEJEZET
ZARO ES HATALYBA LEPTETO RENDELKEZESEK

25.§ (1) Jelen szabélyzat a Klebelsberg Kozpont elnskének jovahagydsét kovetd S. napon 1ép hatéalyba.
(2)  Jelen szabalyzat rendelkezéseit minden érintettel meg kell ismertetni.

(3) A szabdlyzatot jogszabalyvaltozas, belsd szervezeti valtozds, vagy feladatvaltozis esetén
médositani kell.

(4)  Jelen szabalyzat hatdlyba 1épésével egyidejiileg hatalyét vesziti az e targykorben kiadott korabbi
szabalyozas.
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1. szami melléklet

Folyamat és folyamatgazda lista

Folyamat megnevezése

Folvamatgazda

Stratégiai tervezés, ellendrzés, értékelés, modositas folyamatai

igazgatd

Belsd ellendrzés folyamata

belsé ellendr

Integralt kockazatkezelés folyamatai

igazgato, intézményvezetdk

Mindségiranyitasi rendszer milkgdtetésének folyamatai

igazgat6, intézményvezetdk

Integritismenedzsment folyamatok

igazgatd

SZMSZ és belso iranyitasi rendszerek, eszkozok kialakitasdnak
folyamata

igazgat6, intézményvezetdk

Beszerzési folyamatok

beszerzési referens

Humaner6forras gazdalkodas folyamatai

jogi és humaénpolitikai osztalyvezetd

Igazgatasi folyamatok

igazgatd, szakmai igazgatohelyettes, gazdasagi igazgatdhelyettes

Eves szakmai tervezés folyamata

kdznevelési foosztdlyvezetd (szakmai igazgatohelyettes),
intézményvezetk

Fejlesztés tervezés folyamata

igazgatd

Jogszabaly-tervezetek véleményezésének, elokészitésének
folyamata

jogi referensek

Szakmai nyomon kovetés folyamata

igazgatd, szakmai igazgatohelyettes, intézményvezetdk

Gazdasagi nyomon kovetés folyamata

gazdasagi igazgatohelyettes, pénziigyi-szamviteli osztalyvezetd,
csoportvezetd

Ugyfélszolgalati folyamatok

igazgatd, szakmai igazgatOhelyettes, gazdasagi igazgatohelyettes

Szervezeti szintli dontéshozatal folyamatai

igazgatd

Eves koltségvetés tervezés folyamata

gazdasagi igazgatdhelyettes, pénziigyi-szdmviteli osztédlyvezetd,
csoportvezetd, intézményvezetdk

El6iranyzat felhasznalds,- modositas folyamata

gazdasagi igazgatdhelyettes, pénziigyi-szamviteli osztalyvezetd,
csoportvezetd

Vagyonnyilvantartas folyamata

gazdasdgi igazgatohelyettes, pénziigyi-szamviteli osztalyvezetd,
csoportvezetd, eszkdznyilvantartok,

Szamviteli-pénziigyi folyamatok

gazdasagi igazgatdhelyettes, pénziigyi-szamviteli osztalyvezeto,
csoportvezetd, szamviteli referensek, gazdasagi referensek,
pénziigyi referensek

Iratkezelés folyamata

igazgatd, szakmai igazgatohelyettes, gazdasagi igazgatShelyettes,
intézményvezetok, ,,irattarkezel ™

Adat- és informaciobiztonsaggal tsszetiiggd folyamatok

rendszergazda

Informatikai stratégiai és feliigyeleti folyamatok

rendszergazda

Gépjarmii tizemeltetés folyamata

miiszaki lizemeltetési referens, érintett intézményvezetdk

Targyi eszkoz biztositas folyamata

beszerzési referens, intézményvezetk

Munka- és tlizvédelemmel kapcsolatos folyamatok

miszaki tizemeltetési referens

Egészségvédelemmel kapcsolatos folyamatok

humanpolitikai csoport, intézményvezetok

Kéznevelési feladatok, szakmai koordinacidjanak folyamatai

szakmai igazgatohelyettes, kéznevelési referensek

Projekt elokészités folyamata

palyazati referens

Projekt tervezés folyamata

palyézati referens

Projekt végrehajtas folyamata

palyazati referens

Projekt zaras értékelés folyamata

palyéazati referens
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A Szolnoki Tankeriileti Kézpont ..../2017. (...) A Szolnoki Tankeriileti K&zpont integralt kockazatkezelés
szabalyzata eljarasrendjérél szol6 szabalyzata

3. szamu melléklet

F6 kockazati kategoriak osztalyozasa

Pénziigyi és gazdasagi bevétel volumene, kiadasok, készpénz Gsszege, likviditas és forgo-
illetve tokeeszkdzok értéke, egyéb befektetett erdforrasok értéke, a
miivelet értéke a szervezet szimara.

Magatartasi a vezetdség €s a munkatarsak személyes tulajdonsagai és ertékei;
szerepek ¢s helyzetek; tisztesség, megbizhatésag, motivacio; a belsé
ellendrzéssel szemben tantsitott hozzaallas, elszamoltathatdsag és
kontroll.

Torténeti multbéli veszteségek, hibak, szabalytalansagok, kontroll vétségek
stb. volumene, gyakoriséga és oka. Ez a fennallo aggalyokat is
magaban foglalja.

Miikodeési miiveletek mérete, komplexitdsa, miiszaki jellege, lathatésaga,
érzékenysége, stabilitisa; valtozas mértéke és valdszintsége (a
miveletekben, munkatarsak személyében és folyamatokban); rejlé
inherens kockézat; elhelyezkedés, delegélas

Koérnyezeti kiilsé tényezok: pénziigyi, gazdasagi, jogi stb.; a kérnyezet
dinamizmusa; kapcsolédasok mas rendszerekhez, mas miiveletektdl
valo fliggés (pl. informatika); vezetdség, kozvélemény aggalvai stb.

Bels6 kontrollhoz kapcesolédé a problémak megel6zésére, észlelésére és korrigalasara, a rendszerek
gyengeségeinek kiemelésére és kijavitasara, a kellemetlen
esemenyek kezelésére és a célkitlizések elérésének elésegitésére
tervezett belsd kontrollok megléte és eredményessége.

Kézvélemény a kézvéleményre gyakorolt hatas
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szabalyzata

eljarasrendjérdl szolo szabalyzata

4, szamit melleklet

Kockazati kategoriak

Kockazati
kategoriak

Kockazatok

Szakmai feladatellatassal
kapcsolatos kockazatok

A szakmai feladatellatast szabalyozd belsé szabalyzatok, utasitdsok
nincsenek Gsszhangban a stratégiai és a rovid tava tervekkel.

A szakmai feladatellatasra vonatkozd belsd  szabalyzatokat,
utasitasokat nem tartjak be.

A szakmai feladatellatdsra vonatkozd jogszabalyi kdvetelményeket
nem tartjak be.

Szabalyozasboél és annak
valtozasabdl eredd
kockazatok

Egyes folyamatok nem keriilnek pontos szabalyozdsra a belsd
eljarasrendekben.

A jogi szabélyozasi, politikai-gazdasagi stb. kdmyezeti véltozéasokat
nem kovetik a belsd szabalyozasok.

Az ) feladatokhoz, koérnyezeti véltozasokhoz kapcsolédd belséd
szabélyzatok egyaltalan nem késziilnek el, csak hidnyosan késziilnek
el, vagy nem iddben késziilnek el.

A stratégiai és éves mikodési, illetve koltségvetési tervek
dsszedllitasahoz nem allnak rendelkezésre a tervezést befolyasolo jogi
és egyéb szabalyok.

Az eldre nem tervezhetd jogi vagy bels6 szabalyozasi véltozasok elore
nem tervezhetd hatdsokkal jarnak.

A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolydsoldé szabéalyok tal
bonyolultak.

A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasold jogi vagy belso
szabalyozasi  kornyezet til gyakran  valtozik, folyamatos
bizonytalansagot eredményezve ezzel.

Szabélyozas és gyakorlat kiilonbozik.

Eltér6 jogszabaly-értelmezés €s/vagy alkalmazds az egyes szervezeti
egységeknél.

Feladatok id6beli litemezése €s 6sszehangolasa nem megfeleld.

Lassi a szabalyozas valtozasardl szolo informaci6 Aatiiltetése a
gyakorlatba.

Szakmai szervezetek véleménye nem érvényesil a jogszabalyok
valtoztatasa soran.

A Tankertileti Kézpont nem iddben értesiil a vonatkozd szakmai
jogszabalyok teljes korérol, azok valtozasardl.

Szakpolitikai stratégia kidolgozottsaga nem megfeleld, pontatlan.
Szakpolitikai stratégia gyakran véltozik.

A koordinacios és
kommunikacids
rendszerekben rejlo
kockazatok

Az egyes szervezeti egységek kozotti koordinacid és kommunikacid
nem biztositott.

A belsé kommunikécios folyamatok nem megfeleléen miikddnek.

A munkatarsak nem kommunikalnak egymassal, nem mukddik a
feliilrsl lefelé, illetve az alulrdl felfelé torténd kommunikacio.

A munkatarsak nincsenek tisztdban a kifelé torténd kommunikalas
szabdlyaival.

Negativ sajtovisszhang vagy a pozitiv kommunikacié lehetésége nincs
megfelelden kezelve.

PR, tajékoztatasra vonatkoz6 jogszabalyokat, szervezeti arculati
elemeket nem ismerik vagy hasznaljak eldirdsszerilien,
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Kiilso szervezetekkel valé
egyiittmiikddésben rejlé
kockazatok

A tervezéshez, illetve a szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasahoz
sziikséges adatokat, informacidkat a partnerek nem bocsatjak idSben
rendelkezésre,

A partner szervezetektl érkez6 adatszolgaltatds hidnyos, nem
megbizhat6, nem megalapozott

A partner szervezetekkel folytatott kommunikacié nem megfelels

Szervezetek,
partnerek valtozasibol
eredd kockazatok

A partner szervezetek elére nem lathato valtozdsai negativan
befolyasoljak a szakmai vagy adminisztrativ feladatok ellatasat

A partner szervezetek valtozasairdl nem értesiil iddben a szervezet, ami
negativ kovetkezményekkel jar a szakmai vagy adminisztrativ
feladatok ellataséra.

Tervezésbdl, pénziigyi és
egyéb eréforrasok
rendelkezésre allasabol
eredo6 kockazatok

A stratégiai és révidtavi feladattervek, illetve a kéltségvetési tervek
nincsenek dsszhangban a jogi szabalyozési eldirdsokkal, a tulajdonosi
elvarasokkal, a célkitiizésekkel.

A stratégiai és rovidtavu feladattervek, illetve a koltségvetési tervek
nem térnek ki a terv végrehajtasahoz sziikséges eréforrasokra.

A strategiai €s rovidtavi feladattervek, illetve a koltségvetési tervek
nem szdmolnak a tervek végrehajtdsat akadalyozd kockazatokkal, a
koltségvetési terv nem tartalmaz tartalékokat.

A feladatok, eréforrasok és kapacitasok valtozasat a tervezésnél nem
veszik figyelembe.

A koltségvetési forrasok esetleges csokkenését, az elére nem lathatd
pénziigyi krizisek bekovetkezésének lehetéségét nem  veszik
figyelembe a tervezés soran.

A szakmai ¢és adminisztrativ feladatok ellatisénak erdforras
sziikséglete (pénziigyi, fizikai, egyéb) nem biztositott, vagy nem a
megfelelé mennyiségben és mindségben biztositott.

Napi kifizetésekhez nem a megfeleld soron 4ll rendelkezésre a forras.
Forrasok nem allnak rendelkezésre a kifizetés iddpontjaban.

A likviditasi el6rejelzés nem megfelelé (késik, pontatlan).

A betervezett kotelezettségvallalds nem valdsul meg.

Az iranyitasi, a belsé
kontrollrendszerben és a
belsé ellenérzésben rejlé
kockazatok

A Tankeriileti Kozpont szervezeti egységeinek vezetdi nincsenek
tisztaban a stratégiai és rovid tavi célokkal,

A Tankeriileti Kézpont szervezeti egységeinek vezetdi nem motivaltak.
A Tankertileti K6zpont szervezeti egységeinek vezetdi nem mutatnak
etikus magatartast munkéjuk soréan.

A tervezeést, miikddést, beszamolast, stb. befolyédsolé feliigyeleti szervi
dontések nem sziilettek meg, vagy a Tankeriileti Kézpont szervezeti
egységének tagjai szdmara nem ismertek.

A belsd kontrollrendszer egyes elemei hidnyoznak a Tankeriileti
Kdzpont szervezeti egységeinél, vagy nem megfelelden miikodnek.

A korabbi ellendrzések sorén tett javaslatokat a Tankertileti K&zpont
vezetdsége nem hajtotta végre vagy az intézkedések nem hatékonyak.
Egyes folyamatokat hosszabb ideje nem ellenériztek.

Egyes folyamatokra vonatkozdan a korabbi ellendrzések silyos hibékat
tartak fel.

A projektek elérehaladasat gétlo tényezokrdl az informacio késve vagy
nem jut el az intézkedésre alkalmas szintre.

Rendhagy6 iigyek nagy szama, illetve komplexitdsa miatt nehéz a
nyomon kdvetés.

Jelentéstételi hataridok elmulasztasa.

Jelentések hidnyosan, késve keriilnek sszeallitasra.

Jelentéstételi, adatszolgaltatasi kotelezettség hatdridejét nem tartjak be.
Szakmai tapasztalat hidnya a munkatéarsak kérében.

Biztositékok meglétének ellenérzése nem kellden alapos, vagy
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elmarad.

A helyszini ellenérzésen feltart problémak nyomon kdvetése nem
megfeleld.

Helyszini ellenérzés indokolatlanul két le kapacitasokat.
Dokumentum alapti és helyszini ellenérzések lebonyolitdsa elmarad.
Dokumentum alapt és helyszini ellendrzések lebonyolitasa nem
kellben részletes, alapos.

A helyszini ellenérzések koordinalasa az ellendrzést végzék kozott
nem megfeleld.

Soron kiviili helyszini ellenérzés veszélyezteti az ellendrzési terv
betartasat.

Helyszini ellen6rzések kockazatelemzése nem megfeleld.

A helyszini ellenérzés nem tarja fel az igazi problémakat.

A helyszini ellenbérzésen feltart problémak nyomon kovetése,
visszacsatolasa nem megfeleld.

Nem vagy nem megfelelden ellendrzik a kdzbeszerzési kotelezettséget.
Az ellendrzésen feltart problémak nyomon kdvetése nem megfeleld.
Szabalytalansagkezelés eljarasrendje nincs, vagy hidnyos.
Szabdlytalansidgkezelés nem megfeleld.

Szabélytalansagok nyilvantartdsa nem teljes kori, szabalytalansagok
felvitele késedelmes.

Szabalytalansagi eljaras nem megfeleld.

Szabdlytalansidgokat nem idoben tarjk fel, az eljards elhtizodik.

Csak EU-s, illetve hazai ellenérz6 szervek tarjak fel a
szabalytalansagot.

A szabdlytalansdg tényének megallapitdsa és annak kezelése,
szankcionalasa nem egységes.

Valds szabélytalansagi gyanu eljaras nélkiil zarul.

Koveteléskezelés eredménytelen, vagy elhtizodik.

Minéségileg kifogasolhatd tervek miszaki €s id6beli nehézségeket
okoznak a végrehajtas sorén.

Formalis kontrollok lassitjak a folyamatot.

A tervezés elhizddik, a hidnyz6 engedélyeket nem szerzik be vagy
hosszu id6t vesz igénybe.

Projekt végrehajtasahoz sziikséges forrasok nem allnak rendelkezésre
id6ben és Gsszegben.

Nem elég részletes vagy pontatlan miiszaki tervek koltségtallépéshez
vezetnek.

Kozbeszerzési ajanlati dokumentacio nem megfeleld mindségi.
Kozbeszerzési eljaras elhnzodik.

Megtamadjak a lefolytatott kozbeszerzési eljarast.

Korrupcié veszélye a kézbeszerzésben.

Kozbeszerzésre vonatkozd minGségbiztositasi és szabalyossagi
javaslatokat nem veszik figyelembe.

Szerzddéseket nem tartjak be.

Vallalkozoi szerzédések nem megfeleléek.
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Humanerdéforras- = A szakmai ¢és adminisztrativ feladatok elldtdsdra nem all
gazdalkodasban rejlé rendelkezésre elegendd munkaerd-kapacitas.
kockdzatok * A rendelkezésre 4ll6 munkaer6 nem rendelkezik megfeleld

végzettséggel és/vagy szakmai tapasztalattal.

Uj munkatérsak betanitasara nincs megfeleld kapacitas, idé.

A munkatirsak  elkOtelezettsége, lojalitdsa,  munkabirdsa,
motivaltsdga nem megfeleld.

A Tankeriileti Kozpont munkatarsai nem azonosulnak a szervezeti
etikai szabalyokkal.

A munkatirsak feladat- és feleldsségi kore nem kellden részletes,
meghatarozott, nem megfeleléen elhatarolt, nem megfelelen
kommunikalt.

A munkatarsak, illetve a wvezetbk és a beosztottak kozotti
kommunikacié nem megfeleld.

A vezetbk szakmai és etikai megitélése nem megfeleld.

A munkaerd-felvételnek nem megfeleld a gyakorlata, ezaltal nem
biztositott a mindségi munkaerd, megfeleld iddben torténd
rendelkezésre alldsa.

A Tankeriileti Kdzpont motivacios és bérpolitikai nem késziiltek el,
hianyosak, nem megfeleldek, nem illeszkednek az aktualis szervezeti
célokhoz.

A Tankeriileti K&ézpontnal nincs kialakult képzési rendszer vagy
elavult, esetleg .. diszkriminativ”.

Magas fluktuacio.

Uj munkatarsak felvétele korlatozott.

Munkatarsaknak nincs megfelelé kapacitdsuk a feladatok
végrehajtasara.

Szervezeti bizonytalansag (pl. varhatd atalakulas, megsziinés).
Szakérték kdzbeszereztetése elhuzodo folyamat.

A munkavégzéshez szikséges technikai és fizikai ertforrasok nem
allnak megfelelden rendelkezésre

Osszeférhetetlenségi  kovetelmények  teljesitése  nehézségekbe
utkozik.

A megbizhat6 gazdilkodast
és a pénzkezelést befolydsolé
kockidzatok

Az egyes szakmai vagy adminisztrativ intézkedéseknek a kiadasokra
gyakorolt hatasat nem megfeleléen mérik fel.

Nem megfeleld a szervezet likviditdismenedzsmentje.

A Tankeriileti K6zpontnal nem kialakult vagy nem megfeleld a
kbzbeszerzési rendszer.

A pénzkezeléssel kapcsolatos jogi és belsd szabalyozasi eléirasok
betartdsa nem biztositott.

A pénzkezeléssel kapcsolatos biztonsagi eldirasokat nem tartjak be.
Az egyes szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok végrehajtasa
soran nem térekednek a kéltségek minimalizalasara.

A Tankeriileti Koézpont nem rendelkezik kontrolling, illetve
teljesitményértékelési rendszerrel.

A Tankeriileti Kozpontnal a célok és az elért eredmények értékelése
rendszeres idokozonként nem torténik meg.

Szamviteli folyamatokkal
kapcsolatos kockazatok

A Tankeriileti Kozpont nem rendelkezik megfeleld szamviteli
nyilvantartasi rendszerrel.

Tankeriileti K&zpont beszamolasi rendszere nem megbizhata.

A Tankeriileti Kézpont nem tesz idGben eleget a beszamolasi
kotelezettségeknek.

A Tankeriileti Koézpont nem kdveti folyamatosan nyomon a
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kényvvezetéssel kapcsolatos jogi szabalyozasi eldirasok valtozasait.
A kényvvezetés informatikai tAmogatottsaga nem megoldott.

Miikédésbol, iizemeltetésbol
eredo kockazatok

A Tankeriileti Kézpont nem rendelkezik fizikai biztonsagi tervekkel
és eloirasokkal.

A Tankeriileti Kozpont nem rendelkezik beruhazasi, fejlesztési
tervekkel, illetve a tervek nem aktualizaltak, azok feliilvizsgalata nem
biztositott.

A Tankeriileti Koézpontnal a vagyon, az eszkdzok megfeleld
miikddtetése és allagmegdvasa nem biztositott.

Az iizemeltetési feladatoknak nincs felel6se a Tankertileti Kozponton
beliil.

A Tankertileti Kdzpontnal a vagyon, az eszkdzok megdvasat szolgald
biztonsagi eldirasok nem keriilnek betartdsra.

Az iratkezeléssel,
irattarazassal kapcsolatos
kockazatok

A Tankeriileti Kozpont nem rendelkezik pontos, naprakész
iratkezelési és irattirazasi rendszerrel.

Az irattarazas fizikai, biztonsigi kdvetelményei nem megoldottak.

A nyilvantartasi rendszerek nem megfeleldek, nem naprakészek,
vagy a hozzéférési korldtok nem miikddnek.

Informatikai rendszerekkel,
valamint adatkezeléssel és
adatvédelemmel kapcsolatos
kockazatok

A Tankeriileti K6zpont nem rendelkezik informatikai stratégiai
tervvel.

A Tankeriileti Kézpont nem rendelkezik informatikai biztonsagi és
katasztrofa tervvel.

A szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok tadmogatdsira a
szilkséges idopontban nem all rendelkezésre informatikai
alkalmazas.

A Tankertileti K6zpont informatikai alkalmazésai elavultak.

A Tankeriileti Kozpont hardver ellatottsdga nem megfeleld.

Az informatikai alkalmazasok nem felelnek meg a biztonségossig
kévetelményének.

Az archivalasi rendszerek egyaltalan nem vagy nem megfeleléen
miikodnek.

Egyes informatikai alkalmazdsok nem kompatibilisek mas, a
Tankerileti K&zpont 4ltal alkalmazott informatikai rendszerekkel.

A Tankeriileti Kézpont adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a
jogi és bels6 szabalyozasi eldirdsoknak.
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A Szolnoki Tankeriileti Kozpont

szabalyzata

L A2017. (000 A Szolnoki Tankeriileti K6zpont integralt kockazatkezelés

eljarasrendjérdl szolo szabalyzata

Megismerési zaradék

A Szolnoki Tankeriileti Kozpont Integralt kockéazatkezelés eljarasrendjérdl szolo szabalyzatat megismertem,
az abban foglaltakat magamra kotelezd érvénylinek elismerem:
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