
 
TÁJÉKOZTATÁS 

Belső visszaélés-bejelentési rendszer létrehozásáról 
 
A panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő 
szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény (Panasztv.) II. Fejezete alapján létrehozott belső 
visszaélés-bejelentő rendszer működéséről a Panasztv. 25. §-a alapján a Bajai Tankerületi 
Központ az alábbi tájékoztatást nyújtja: 
 
 
1. Ki tehet bejelentést? 
 
a) a foglalkoztató által foglalkoztatott, 
b) az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztatónál fennálló foglalkoztatásra irányuló jogviszonya 
megszűnt, 
c) a foglalkoztatóval foglalkoztatásra irányuló jogviszonyt létesíteni kívánó olyan személy, aki 
esetében e jogviszony létesítésére vonatkozó eljárás megkezdődött. 
d) az egyéni vállalkozó, az egyéni cég, ha a foglalkoztatóval szerződéses kapcsolatban áll, 
e) a foglalkoztatóval szerződéses kapcsolat létesítésére vonatkozó eljárást megkezdett, 
szerződéses kapcsolatban álló vagy szerződéses kapcsolatban állt vállalkozó, alvállalkozó, 
beszállító, illetve megbízott felügyelete és irányítása alatt álló személy, 
f) a foglalkoztatónál tevékenységet végző gyakornok és önkéntes, 
g) a foglalkoztatóval a d), vagy f) pont szerinti jogviszonyt vagy szerződéses kapcsolatot 
létesíteni kívánó olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerződéses kapcsolat 
létesítésére vonatkozó eljárás megkezdődött, és 
h) az a személy, akinek a d), vagy f) pont szerinti jogviszonya vagy szerződéses kapcsolata a 
foglalkoztatóval megszűnt. 
 
2. Mit lehet bejelenteni? 

A Panasztv. 20. § (1) bekezdése szerint a belső visszaélés-bejelentési rendszerben 
jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztásra, illetve 
egyéb visszaélésre vonatkozó információt lehet bejelenteni. 
 

3. Bejelentés módja: 
A bejelentés során az alábbiakat szükséges a bejelentőnek megadnia:  
 magánszemély bejelentő esetén a bejelentő nevét, lakcímét és egyéb elérhetőségét 

(telefonszám). 
 jogi személy bejelentő esetén a bejelentő nevét, székhelyét és a bejelentést benyújtó 

törvényes képviselőjének nevét. 
 bejelentő minőségét (foglalkoztatott, szerződéses jogviszonyban álló stb). 

 
a) írásban:  

aa) elektronikus úton a zsofia.kvalla@kk.gov.hu e-mail címre küldött levél útján. Az 
elektronikus levél tárgyában szükséges feltüntetni, hogy „belső visszaélés bejelentés”  

 
ab) postai úton: 
Bajai Tankerületi Központ 6500 Baja, Kenderes utca 5-7.  
dr. Kvalla Zsófia részére s.k. jelzéssel ellátva 

 
b) személyesen:  



dr. Kvalla Zsófia főosztályvezetőnél, munkaidőben a Bajai Tankerületi Központ 
székhelyén 6500 Baja, Kenderes utca 5-7. szám alatt, előzetes időpontkéréssel a 0679-
795-212 telefonszámon 

 
Amennyiben megállapítást nyer, hogy a bejelentő a bejelentését rosszhiszeműen tette, úgy a 
bejelentés továbbításra kerülhet az érintett személy és a hatáskörrel rendelkező hatóságok 
(harmadik személy) részére, amely polgári jogi és büntetőjogi jogkövetkezményekkel is járhat.  
 
4. A belső visszaélés-bejelentési rendszer működtetője: 
dr. Kvalla Zsófia Köznevelési, Jogi és Humánpolitikai Főosztály főosztályvezetője 
 
5. Bejelentés kivizsgálásának eljárásrendje: 
 
A bejelentés kivizsgálása mellőzhető, ha 
a) a bejelentést azonosíthatatlan bejelentő tette meg, 
b) a bejelentést nem a 20. § (2) és (3) bekezdése szerint erre jogosult személy tette meg, 
c) a bejelentés ugyanazon bejelentő által tett ismételt, a korábbi bejelentéssel azonos tartalmú 
bejelentés, illetve 
d) a közérdek vagy a nyomós magánérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes 
személy, illetve jogi személy (a továbbiakban együtt: bejelentésben érintett személy) jogainak 
a bejelentés kivizsgálásából eredő korlátozásával nem állna arányban. 
 
 
A bejelentésben foglaltak a körülmények által lehetővé tett legrövidebb időn belül, de 
legfeljebb a bejelentés beérkezésétől számított harminc napon belül kivizsgálásra kerülnek. 
A határidőt különösen indokolt esetben, a bejelentő egyidejű tájékoztatása mellett lehet 
meghosszabbítani. A bejelentőt ebben az esetben a kivizsgálás várható időpontjáról és a 
kivizsgálás meghosszabbítása indokairól kell tájékoztatni. A bejelentés kivizsgálásának és a 
bejelentő tájékoztatásának határideje a meghosszabbítás esetén sem haladhatja meg a három 
hónapot. 
 
A belső visszaélés-bejelentési rendszer működtetője a bejelentés kivizsgálása során a belső 
visszaélés-bejelentési rendszer működtetője kapcsolatot tart a bejelentővel, ennek keretében a 
bejelentés kiegészítésére, pontosítására, a tényállás tisztázására, valamint további információk 
rendelkezésre bocsátására hívhatja fel a bejelentőt. 
 
A bejelentés kivizsgálásáról vagy annak mellőzéséről és a mellőzés indokáról, a bejelentés 
kivizsgálásának az eredményéről, a megtett vagy tervezett intézkedésekről a bejelentőt írásban 
tájékoztatja.  
Ha a bejelentésben foglalt magatartás miatt a vizsgálat alapján büntetőeljárás kezdeményezése 
indokolt, akkor intézkedik a feljelentés megtételéről. Amennyiben a bejelentésben foglalt 
magatartás a vizsgálat alapján nem bűncselekmény, de sérti a kormánytisztviselőkre vonatkozó 
szabályokat, úgy a Tankerületi Központ, mint munkáltató az érintett munkavállalóval szemben 
munkáltatói intézkedést alkalmazhat. Amennyiben a vizsgálat a bejelentés megalapozatlanságát 
állapítja meg vagy további intézkedés megtétele nem szükséges, úgy az eljárást a Tankerületi 
Központ lezárja. 
 
A belső visszaélés-bejelentési rendszer működtetője a tisztességes eljárás követelményének 
megfelelően biztosítja, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos 
álláspontját - akár jogi képviselője útján is - bármikor kifejthesse, és bizonyítékokkal támassza 



alá. A bejelentésben érintett személy tájékoztatása nem történik meg a vizsgálat megindításakor 
abban az esetben, ha az azonnali tájékoztatás meghiúsítaná a bejelentés kivizsgálását. 
 

6. Adatvédelmi tájékoztatás: 
A belső visszaélés-bejelentési rendszer keretei között 
a) a bejelentőnek, 
b) annak a személynek, akinek a magatartása vagy mulasztása a bejelentésre okot adott, és 
c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakról érdemi információval rendelkezhet, 
a bejelentés kivizsgálásához elengedhetetlenül szükséges személyes adatai kizárólag a 
bejelentés kivizsgálása és a bejelentés tárgyát képező magatartás orvoslása vagy megszüntetése 
céljából kezelhetők. 
 
A bejelentő adatai a vizsgálat valamennyi szakaszában bizalmasan kerülnek kezelésre. 
 
A belső visszaélés-bejelentési rendszer keretei között kezelt személyes adatok kezelésére a 
Panasztv. 6. § (2) bekezdését és – a bejelentőre vonatkozó adatok tekintetében – a 6. § (4) 
bekezdését alkalmazni kell. 
Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megillető, a 
személyes adatok védelmére vonatkozó előírások szerinti, a tájékoztatáshoz és hozzáféréshez 
való joga gyakorlása során a bejelentő személyes adatai nem tehetők megismerhetővé a 
tájékoztatást kérő személy számára. 
 
A belső visszaélés-bejelentési rendszer keretei között kezelt adatok harmadik országba vagy 
nemzetközi szervezet részére történő továbbítására kizárólag a továbbítás címzettje által tett, a 
bejelentésre vonatkozó, e törvényben foglalt szabályok betartására irányuló jogi 
kötelezettségvállalás esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozó előírások 
figyelembevételével kerülhet sor. 
 
A belső visszaélés-bejelentési rendszer keretében a személyazonosságát felfedő bejelentő, 
valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon kívül más nem 
ismerheti meg. A bejelentést kivizsgáló személy a vizsgálat lezárásáig vagy a vizsgálat 
eredményeképpen történő formális felelősségre vonás kezdeményezéséig a bejelentés 
tartalmára és a bejelentésben érintett személyre vonatkozó információkat – a bejelentésben 
érintett személy tájékoztatásán túl – a foglalkoztató más szervezeti egységével vagy 
munkatársával a vizsgálat lefolytatásához feltétlenül szükséges mértékben oszthatja meg. 
A bejelentésben érintett személyt a vizsgálat megkezdésekor részletesen tájékoztatni kell a 
bejelentésről, a személyes adatai védelmével kapcsolatban őt megillető jogairól, valamint az 
adatai kezelésére vonatkozó szabályokról. 
 
 
 


