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A koltségvetési  szervek  belsé  kontrollrendszerérél — és belsé  ellendrzésérdl sz0lo
370/2011. (XIL 31.) Korm. rendelet 6. § (4) bekezdése alapjan, a Mezdkévesdi Tankeriileti Kozpont
(tovabbiakban: Tankeriileti Kzpont) hatélyos Szervezeti és Mi{ikodési Szabalyzatanak 5. § (2) bekezdés f)
pontjaban biztositott jogkérémben eljarva, az integralt kockézatkezelés eljardsrendjét az aldbbiak szerint
szabélyozom:

L. FEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK
1. A szabdlyzat célja
1.§ (1) Az allamhaztartds belsd kontrollrendszere a koltségvetési szervek belsd kontrollrendszere —

beleértve a belsd ellendrzést — keretében valdsul meg.

(2) A belsé kontrollrendszer a kockazatok kezelése és targyilagos bizonyossag megszerzése érdekében
kialakitott folyamatrendszer, amely azt a célt szolgalja, hogy megvaldsuljanak a kdvetkezd célok:

a) a milkddés és gazdilkodds sordn a tevékenységeket szabalyszeriien, gazdasagosan, hatékonyan,
eredményesen hajtsak végre,

b) azelszdmolasi kételezettségeket teljesitsék, és
¢) megvédjék az erdforrisokat a veszteségektdl, karoktdl és a nem rendeltetésszerii haszndlattél.

(3) A Tankeriileti Koézpont kontrollrendszerét — a szervezeti sajatossigok figyelembevételével — a
Tankeriileti KSzpont igazgatdja alakitja ki és miikddteti az allamhaztartasért felelds miniszter 4ltal kozzétett
modszertani itmutaték figyelembevételével.

(4) A Tankeriileti Kézpont igazgatoja felelos a belsé kontrollrendszer keretében — a szervezet minden
szintjén érvényestilé — megfeleld

a) kontrollkérmyezet,

b) integralt kockdzatkezelési rendszer,

c) kontrolltevékenységek,

d) informacids és kommunikacids rendszer, és
e) nyomon kdvetési rendszer (monitoring)

kialakitasaért, milkodtetéséért és fejlesztéséért.

(5) A szabalyzat célja, hogy a Tankeriileti K&zpontban a szervezeti célok elérését veszélyeztetd kockazatok
azonositasra, értékelésre keriiljenek, és a Ichetd legalacsonyabb szintre csokkenthetéek legyenek az integralt
kockézatkezelési rendszer kialakitésaval.

(6) Az integralt kockizatkezelés eljarasrendjének kialakitasa sordan meg kell hatirozni az egyes
kockézatokkal kapesolatos intézkedéseket és megtételitk m6djat, amelyek csokkentik, vagy megsziintetik a
kockazatokat, tovabb az intézkedés teljesitésének folyamatos nyomon kévetésének modjat.

2. A szabdlyzat hatilya

2.§ (1) A szabalyzat személyi hatilya a Tankeriileti Kézpont teljes foglalkoztatott allomanyara kiterjed.

(2) A szabalyzat targyi hatalya a Tankeriileti K6zpont munkatérsainak hivatali tevékenységével kapesolatos
magatartasara, a Tankeriileti Kézpont jogszabalyokban, kdzjogi szervezetszabalyozé eszkdzokben és belsd
iranyitasi eszkbzokben meghatirozott mikddésével dsszefliggésben kockdzatokra irinyulé bejelentések
kivizsgalaséra €s kezelésére terjed ki.

(3) A szabalyzat targyi hatélya kiterjed a Tankeriileti Kézpont valamennyi — az Alapité Okirataban, a
Szervezeti és M{ikodési Szabélyzatiban, illetve belsd irdnyitasi eszkdzében meghatarozott, Jogszabalyban,
kdzjogi szervezetszabdlyozd eszkdzben eldirt — irdnyitd, timogaté és értékteremtd folyamatara.
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3. Ertelmezo rendelkezések

3.§ E szabdlyzat értelmében:

1. Belsd kontroll koordindtor: a Bkr. 7. § (4) bekezdése alapjan az integralt kockazatkezelési rendszer
koordinalasira kijelslt szervezeti felelds, amely szervezetben van integritis tanacsadd, ott azonos az
integritas tanacsaddval.

2. Kockdzat: a jovbben valamilyen valosziniiséggel bekdvetkezd esemény, ami bizonyos mértékben,
negativ vagy pozitiv iranyban befolyasolja a szervezeti célok elérését.

3. Kockdzati tényezd: kockazat okaként azonosithatd tényezd.

4. Kockdzati univerzum: a szervezeti kockazatkezelés szempontjabdl jelentdséggel biré dolgok
Osszessége. Gyakorlatilag a folyamattérképpel azonos.

5. Kockdzatkezelési rendszer: mechanizmusok rendszere, amelyek lehetévé teszik a szervezet
tevékenysége alapjan kialakitott célokra haté negativ hatasok vagy lehetoségek felismerését, elemzését
¢s kezelését. Altalaban integralt kockdzatkezelési rendszert értlink alatta.

6. Kockizatkezelési stratégia: egyes kockdzatokkal kapcsolatos, tudatosan vilasztott magatartés.

7. Kockdzati tiiréshatar: akockazati Kitettségnek az a szintje, amely felett a hivatali szervezet vezetbje
mindenképpen valaszintézkedést kivan tenni a felmeriilé kockazatra.

8. Integralt kockdizatkezelési rendszer: folyamatalapli kockazatkezelési rendszer, amely a szervezet
minden tevékenységére kiterjed, egységes modszertan é€s eljirdsok alkalmazasaval, a szervezet
célkitiizéseinek es értekeinek figyelembevételével biztositja a szervezet kockazatainak teljes kori
azonositasat, azok meghatirozott kritériumok szerinti értékelését, valamint a kockazatok kezelésére
vonatkoz6 intézkedési terv elkészitését és az abban foglaltak nyomon kdvetését.

9. Kockazatkezelési intézkedési terv: az azonositott, ¢s a kockézati tiOréshatart meghaladé
kockdzatokkal szembeni valaszintézkedések Osszessége. Altaldban az integralt kockézatkezelési
rendszer keretében clkészitett integralt kockéazatkezelési terv.

10. Integrdlt kockdzatkezelési folyamat: az integralt kockazatkezelési rendszer mlikddése.

11. Folyamat: a szervezet altal végrehajtott tevékenységsor. Altaldban technikai folyamatokat értiink
alatta, de vannak transzformativ valtozasokat létrehozod folyamatok is.

12. Transzformativ vaitozdas: olyan szervezeti valtozas, amely érdemben valtoztatja meg a szervezet
miikddési médjat. Transzformativ valtozas esetében maga a szervezet is valtozik.

13. Folyamatgazda: az adott folyamatleirds létrehozasaért felelos személy, aki altalaban felel a

Lo L rr

folyamat kialakitaséért, dokumentalasaért és fejlesztéséért.

14. Folyamatleirds: a folyamattal kapcsolatos Osszes lényeges informécio, valamint a folyamatba
tartozod tevékenységek 1épésenkénti leirasa. '

15. Folyamattérkép: a szervezeti célok, valamint a szervezeti {6- és részfolyamatok egymas kozotti
kapcsolatrendszerének leirasa és szemléltetése.

16. Folyamatdbra: szimbdlumsorozat, amely lefrja hogyan, milyen logikai sorrendben és lépésekben
kell egy adott tevékenységet, feladatot elvégezni.

17. Fdfolyamat: a szervezet altal végzett tevékenységek legnagyobb csoportjai, altalaban szervezeti —
kiils6 és belsd — funkcidkkal azonosithatd. Folyamatébréban éltaldban nem lehetséges megjeleniteni.

18. Folyamatmenedzsment: a szervezeti folyamatok ¢és a szervezet allandd hozzdillesztése a kiilsd
igényckhez és a tigabb értelemben vett kdrnyezeti elvarasoihoz.

19. Folyamatmenedzser: folyamatmenedzsment feladatokat ellaté szakember, aki tébbek kozott
szervezi a szervezeti folyamatok azonositasat és leirasat is.
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1I. FEJEZET
A FOLYAMATOK KIALAKITASA, A FOLYAMATGAZDAK KIJELOLESE

4. A folyamatok feltérképezésének és leirasanak lépései

4.§ A folyamatok feltérképezésének és lefrasénak 1épései:

a)

b)

c)

d)

€)
5.8 (D

a szervezeti stratégia és célrendszer ismeretében dssze kell dllitani a szervezeti tevékenységek
halmazabél azok célja és funkcioja alapjan meghatarozott folyamatok listajat,

a szervezeti funkcidkat alé kell bontani a féfolyamatokkal és részfolyamatokkal, 3sszekapcsolva a
szervezetl célokkal (folyamattérkép),

kulcsfolyamatok azonositdsa — azon folyamatok, amelyek eredményessége jelentésen befolyasolja a
szervezeti célok eléréseét,

a folyamatban résztvevd szervezeti egységek beazonositasa, a folyamatok alapos tanulményozééa
alapjén a folyamatgazdék kijelolése,

részletes folyamatleirasok és ellendrzési nyomvonalak elkészitése.

A folyamatokat és a folyamatgazdék listajat az 1. szami melléklet tartalmazza.

(2) A folyamattérkép egy attekinthetd dbraban tartalmazza a Tankeriileti Kozpont dsszes tevékenységét az
azokhoz kapcsoloédd szervezeti célokkal egyiitt. A Tankeriileti Kdzpont funkeiéit, tevékenységi koreit és
f6folyamatait a szervezet sajatossigainak figyelembevételével kell csoportositani. A féfolyamat logikailag
Osszetartozd részfolyamatok halmaza. A folyamattérképet olyan mélységben kell elkésziteni, hogy az
atlathatosag ne sériiljén, ugyanakkor minden lényeges fofolyamatot és alfolyamatot tartalmazzon.

(3) A folyamatleirasokat folyamatszemIélettel kell elkésziteni. A folyamatleirdsnak tartalmazni kell:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)

6.§ (1)

a foéfolyamat megnevezését,

a féfolyamat céljat, inputjait €s elvart outputjait,

a fofolyamatnak és a részfolyamatoknak a szervezeti célkitiizésekkel valé kapcsolatat,
a folyamatgazda megnevezését,

a folyamatban résztvev szervezeti egységeket,

a folyamatot szabalyoz6 jogszabalyokat és belsé szabalyzatokat,

a folyamatokat tAmogaté informatikai rendszereket,

a féfolyamathoz tartozé részfolyamatokat,

a részfolyamatok 1épéseit és kapcsolodasi pontjait folyamatibraval szemléltetett médon.
II. FEJEZET
INTEGRALT KOCKAZATKEZELES
5. A kockiazatkezelési folyamat

A kockézatkezelés a Tankertileti Kozpont céljai elérésével kapesolatos kockdzatok azonositasanak

és elemzésének, valamint a megfeleld valaszok meghatarozasanak folyamata. A folyamat magaba foglalja:

a)
b)
c)

d)

a kockazatok azonositasat,
a kockazatok kiértékelését,

a Tankeriileti Kozpont kockadzatokra valé hajlamosségénak (kockazatérzékenységének,
kockazattiirésének) értékelését,

a vélaszok kialakitdsat a kockdzatokra,
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e} az integralt kockazatkezelési intézkedési tervek megvaldsitisa, valamint a kockdzatok €s a
kockazatokra kialakitott valaszok folyamatos monitoringjat.

(2) A 2. szamui melléklet tablazatos formaban tartalmazza a kockazatkezelési rendszer kialakitasdban és
milkddtetésében a szervezeten beliili feladatmegosztast.

6. A Kockazatkezelési vezetoi értekezlet

7.§ Az integralt kockazatkezelési rendszer megfelel6 mikodtetéséhez szitkség van a szervezet minden
szintjének bevondsara, ezért vezetdi értekezlet keretében azonositasra keriilnek a kockdzatok, ami alapjan
Osszedllitasra keriil a kockazati leltér.

8.§ (1) A Kockazatkezelési vezetdi értekezlet kockazatkezeléssel kapesolatos feladatai és hataskére:

a) a folyamattérkép és folyamatleirasok mentén elbkésziti a kockdzatok felmérését (ha nincsenek
azonositott folyamatok, akkor el kell készitenie azt a folyamatlistat - kockézati univerzumot, - amely
mentén a kockazatok azonositasat el kell végezni),

b) a folyamattérképnek és a folyamatlefrasoknak biztositani kell a kockézatkezelési rendszer teljes
koriiségét és zartsagat,

¢) a folyamatok mellett a Tankeriileti Kézpontnal projekick keretében végezendd munkét kiilon
egységként kell kezelni a kockazatkezelési rendszerben,

d) kockazatok kis csoportokban - folyamatonként, az adott folyamatban résztvevd minden szervezeti

egység képviseldjének részvételével - torténd azonositisadnak megszervezése, lebonyolitisa
integralt kockazati leltar (risk inventory) kialakitasa,

e) az azonositott kockazatok csoportositasa, rendszerezése,
f) az azonositott kockdzatok alapjan a kockdzati tényezdk meghatarozasa,

g) ameghatarozott kockazati tényezdk alapjéri elkésziti a kockazatértékelés alapjan képezd kockazati
kritérium matrixot,

h) afolyamatgazda azonositja a feleldsségi korébe tartozo folyamat kockazatait, elkésziti a kockdzatok
értékelését, meghatarozza a kockazatviselési hajlandoségét és a kockazatra adott javasolt valaszokat
azon kockazatok esctében, amelyet a sajat szintjén képes kezelni — melyet tovabbit a
kockazatkezelési vezetdi értekezlet részére,

i) afolyamatgazdak szintjén nem kezelhetd kockazatok esetében a kockazatok értékelését, a delegalt
kockazati étvagyat és a kockazatok kezelésének stratégiajat a kockazati vezetdi értekezlet alakitja ki,
mindemellett feliilvizsgalja az egyes szervezetek altal elkészitett elemzéseket és intézkedési
javaslatokat is — czeket 8sszefoglalja és felterjeszti a kdltségvetési szerv vezetdjének jovahagydsra,

j} az elsd évet kovetd években a kockdzatkezelési vezetdi értekezlet évente legalabb egyszer
felillvizsgalja az el6z0 évi integralt kockazatkezelési intézkedési tervek hatékonysagat,
megvalosulasit,

k) a szervezeti egységek céljait, felépitését €s annak belsd kapcsolatrendszerét, a feladatokat és az
azokkal osszefuggd feleldsséget a szervezeti €s milkodési szabalyzat, valamint a szervezeti egységek
Tankeriileti Koézponton beliili €s azon kiviili kiilsé kapcsolattartasinak moédjat, szabalyait a
szervezeti egységek figyrendje tartalmazza. A munkakori leirdsok az adott munkakérhoz
kapcsolodo, a munkavallalé jogositvanyait, kételezettségeit, felelosségét részletesen tartalmazza.

9.8§ A belsd ellendr megfigyeldkeént vesz részt a kockazatkezelés folyamataban, kivéve, amikor a belsd
ellendrzési folyamat folyamatgazdajaként jar el. A belsd ellendr — fiiggetlenségének és objektivitdsanak
megdrzése érdekében nem vehet részt operativan a kockazatkezelés folyamatban — tandcsadoi tevékenység
keretében fiiggetlen értékelés nynjtasaval segiti a vezetdség munkajat.
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7. A kockazati tényezik

10.§ (1) Akockazat a jovben valamilyen valdsziniiséggel bekdvetkezd esemény, ami bizonyos mértékben,
negativ vagy pozitiv irdnyban befolyasolja a Tankeriileti Kézpont szervezeti céljainak elérését,

(2) A Tankeriileti Kézpontot ér6 kockazatok harom nagyobb csoportba sorolhaték:

a)
b)

c)

eredendd kockazat (Inherent Risk): a folyamatban rejlé 8sszes kockazat, ami a belsd kontrollrendszer
létezesétdl fliggetlentl létezik.

kontroll kockazat (Conrol Risk): annak kockizata, hogy a kiépitett kontrollok a nem megfelels
kialakitas vagy nem megfelel6 mikodtetés miatt nem képesek a hibak megeldzésére vagy feltérasara.

megmarado kockazat (Rezidualis Risk): A vezetés altal a kockazatokra adott vélasz utén fennmaradé
kockazat, ami mdr a tiiréshatar alatt van,

(3) A kockazatok forrasuk szerint lehetnek:

a)

kiils6 kémyezeti kockazat: jellemzoen fliggetlen a Tankeriileti Kézpont miikédésétsl. Bar nincs ra

kozvetlen befolydsa, de bekdvetkezésére a vezetés képes felkésziilni, a hatasokat mérsékelni. Ilyen
tényezok kiiléndsen:

b)

aa) makrogazdasigi és pénziigyi valtozasok,

ab) jogszabalyok médosulasai,

ac) infrastrukturalis ellatottsag,

ad) elemi csapésok,

ae) a szervezet (Tankeriileti K6zpont) szervezetrendszerének valtozésa.

Belsé miikddési kockazatok: a Tankeriileti Kézpont milkédésének, folyamatainak révidtavon hato
velgjaréi, amelyek kikiiszobblése vagy mérséklése a vezetéssel szemben tAmasztott kdvetelmény.
lgy elsésorban

ba} pénziigyi kockédzatok,
bb) tevékenységi kockizatok,

bc) emberi erdforrast érinté kockazatok.

(4) Pénziigyi kockazatok:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
g)

a kéltségvetés nagysigrendjének, szerkezetének modosulasai,
a bevételi, kiadasi el6irdnyzatok valtozisai,

a vagyonvédelemi rendszerek nem megfeleld fenntartasa,

a biztositasok melldzése,

nem megfelel6 forrdsfelhasznélas,

nem megfelelé belsd kontrollrendszer,

a tudatos karokozasok.

(5) Tevékenységi kockazatok:

a)
b)
¢)
d)
©)
f)

a stratégia kevés, vagy pontatlan informécio alapjan keriil meghatérozasra,

a munkavégzést nem egyértelmii szabalyzatokkal, folyamatleirasokkal szabalyozzak,
nem biztositjédk a feladatellatashoz sziikséges anyagi-technikaieszkozoket,

nem fejlesztik folyamatosan a technoldgiai, igazgatési, iigyviteli eljarasokat,
atadhato kockazatok megtartésa, vagy rossz atadasa,

nem hoznak létre és nem miikodtetnek megfeleld szinvonald informaciés halzatot,
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0j feladatok, eljdrasrendek bevezetésekor nem készitenek kockazatelemzést, hatdstanulmanyt,

nem szereznek kdvetkezetesen érvényt a szervezet hirneve megdrzésének és fejlesztésének.

(6) Emberi eroforrast érintd kockazatok:

h)
i)

nem biztositott a feladatellatishoz sziikséges létszamt, megfeleld képesitéssel, kompetencidval,
gyakorlattal rendelkezd személyi allomany,

nem rendelkeznek megfeleld szaktudassal, végzettséggel, szakmai és/vagy vezetdi gyakorlattal,
nem megfeleld a kapcsolat a szervezeti egységekkel, kiilso szervekkel, iigyfelekkel,

nem fogalmaznak meg vilagos célokat, elvardsokat, terveket,

a hatdsk6rok, jogok, kotelezettségek nincsenck vilagosan, egyértelmilen megfogalmazva,

a feladatatadas nem szabalyozott,

nem megfeleléek a munkakoriilmények,

magas a fluktuicio,

nincs kapcsolat a tébbi vezetovel, munkatarssal.

11.§ A kockazatok azonositasihoz el kell késziteni a folyamatok listajat, a folyamatleirasokat
(folyamattérképet) és az ellendrzési nyomvonalakat. Ez teremti meg a kockazatkezelés alapjat.

12.§ (1)
a)

b)

c)

A kockézatfelmérés soran hasznalhatd technikak:

interjii: jellemzden a fels6 vezetés bevonasara alkalmazhaté, kiegeszitd jellegli, a szervezeti szintii
kockézatok jobb feltarasa céljabdl. A vezetdk bevondsa fontos, mert mas ralatdssal rendelkeznek a
szervezet célkitlizéseire és folyamataira. A szervezet hierarchidjaban azonositott kockazatok kzott,
illetve azok értékelésében is lehet eltérés a hierarchia szintek koézdtt. A teljes kép, a kockazatok
integralt, minden folyamatot és kockazati tenyez6t figyelembe vevd felméréséhez sziikseéges az
tsszes elérhetd informacio Gsszegzése.

kérd6iv: akkor alkalmazhatd, ha nagyon széles célcsoportot kell elérni. Hatranyai: sosem lehet elég
mély és részletes, rugalmatlan, aszimmetrikus (inkabb a kérdezd hatarozza meg, hogy a vélaszok
mire vonatkoznak, nem pedig a valaszadd, hogy mire szeretne vélaszolni), ritkdn tir fel olyan
kockazatot, amelynek feltarasat eleve nem célozta.

kiscsoportos megbeszélés: egyszeri moderalt brainstorming (,,6tletbdrze”, kdzds tanacskozas egy
probléma megoldasara) a kockazatok azonositasa érdekében.

2 A kockazatok hatékony azonositasa érdekében a fenti hdrom technikat kombinaltan kell alkalmazni.

13.§ (1)

Az elkészitett folyamattérképet és a folyamatok listajat kockdzati univerzumnak kell tekinteni. A

kockézati univerzum meghatirozasihoz az alabbi tablazatot kell alkalmazni:

Folyamatlista/Kockéazati univerzum

” - Kapcsolddé szervezeti célkitfizés
Féfolyamat Részfolyamat

r_r

(2) A tdblazatban szerepeltetett informacidk kére igény szerint bovithetd.

14.§ (1)
a)
b)
c)

A kockazatok azonositasa soran a kockazatokat ugy kell megfogalmazni, hogy tartalmazza:
az esemény kivaltd okat,
az escmény hatasat,

mely szervezeti célra van hatéssal az adott esemény.
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(2) A kockézatok azonositdsanak teljes koriisége biztositdsa érdekében killénbozd csoportositasu kockéazati
kategoriakat tartalmaznak a 3. és 4. szamu mellékletek.

15.§ A kockazatok azonositdsanak eredményeképpen el kell késziteni az Integralt Kockézati leltart, amelybe
minden azonositott kockézatot fel kell vezetni. Az Integralt Kockazati leltér meghatérozasdhoz az alabbi
tablézatot kell alkalmazni:

Integritasi Integralt
Vonatkozé Veszélyeztetett ) : kockizat | Kockdzatkezelési
Kaockazati kockdzati yeztet Erintett vagy Intézkedési terv*
" . szervezeti Folyamatgazda oz - .
esemény tényezdk célkitiizés(ek) folyamat(ok) kerrupcids (hivatkozas a
felsorolasa kockdzatot vonatkozd
hordoz-e? pontjara)

*Bzt az oszlopot a kockézatok azonositisakor még nem lehet kitdlteni, de az integralt kockazatkezelési terv
elkészitését kovetden fel kell tiintetni a nyilvantartdsban, mert igy lesz teljes a leltar,

8. A Kockazatértékelési Kritérium Mdtrix

16.§ (1) A kockazatok azonositasat kivetden el kell végezni azok elemzését, a kockizatoknak kockazati
tényezbkre vald visszavezetését, a kockézati tényezok kozotti dsszefiiggések feltarasat,

(2) Az értékelési kritériumok egységes értelmezése és alkalmazasa érdekében ki kell alakitani a Tankeriileti
Kdzpontra jellemz6 kockazati tényez6k alapjan a Kockazatértékelési Kritérium Métrixot (KKM). A matrix
meghatarozza az egyes értékelési kritériumok vonatkozaséban, hogy az alkalmazott skila egyes fokozatainak
mi a jelentése, timpontul szolgil az értékelésben résztvevok szamara a kockdzati értékek meghatarozasiban,

(3) Akockazati tényez6k koziil a legjellemzdbbeket &s a célok elérésében a legkritikusabbakbdl kell értékelési
kritériumként alkalmazni. Az egyes kockdzati tényezOk jellegébdl fakadéan vagy a kockazatok
bekovetkezésének valdszintiségét vagy a hatdsat befolyasoljsk. Ha mindkettst befolyésoljék, az egyik
Bsszetevjekent kell megjeleniteni.

(4) A Hatas ¢és a Valbsziniiség értéke meghatérozésénalg minél pontosabb becslésére azokat értékelési
kritériumokra kell bontani, err6l a Kockazatkezelési Vezetdi Ertekezlet dont. Az értékelési kritériumok skalait a
Tankerlileti Kézpontra kell szabni.
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(5) A Kockézatkezelési Kritérium Matrix Hatas vizsgalat esetén alkalmazandd tablazat:

HATAS

Ertékelési Kritérium Ertelmezés Erték

(6) A Kockézatkezelési Kritérium Matrix Valosziniiség vizsgalat esetén alkalmazando tablazat:

Valasziniiség
Szint Ertelmezés Erték
Alacsony Bekovetkezhet, de nem valdszin(i 1
Kozepes Elképzelhetd, hogy bekdvetkezik a jovoben 2
Magas ‘ 1-2 éven beliil bekdvetkezhet 3
Nagyon magas Vérhatdan bekdvetkezik a kdzeljoviben 4

9. Kockdzatok értékelése
17.§ (1) A kockéizati értéket a Valosziniiség és a Hatas értékek szorzataként kapjuk meg. A kockdzatok
értékelése soran tobb megkdzelitést 1ehet alkalmazni:
a} az egyes kockazatok esetében az értckelési kritériumokra adott pontszimok 4tlagaként, vagy
b) az egyes kockdzatok esetében az értékelési kritériumokra adott pontszamok Gsszegeként, vagy

c) a legnagyobb pontszam alapjan (azaz, ha a kockazati tényezdk koziil egy a legmagasabb értéket
kapta, akkor a kockazat valoszinlisége vagy célokra gyakorolt hatasa a legnagyobb pontszamot fogja
kapni).

(2) Egy adott folyamathoz azonositott §sszes kockazat kockazati értékének Aatlagdval vagy Osszesen
értékével megkapjuk a folyamat kockazati értékét.

(3) A kockazati érték szamitisahoz alkalmazando tabldzat (mintaszdmitassal):

Hatés (t6bb értékelési

Valodsziniisé op s . w1 w
& kritériumbdl tevédik 6ssze)

Magyarizat

A Hatas értéke atlagérték szamitassal:
2,75
Kockézati érték:
4*%2 75=11

4 : 3+2+1+5

A Hatas értéke az értékelési kritériumokra adott
pontok Gsszeadaséaval: 11
Kockazati érték:
4*%11=44

4 3+2+145

A Hatés értéke a legnagyobb pontszam
figyelembevétetével: 5
Kockazati érték:
4*5=20

4 3+2+1+45

A kockazati érték sz&mitdsanal a végeredményként kapott Osszeg egy abszolat érték, Gnmagaban nem
értelmezhetd, a tébbi kockazathoz/folyamathoz viszonyitva nyer értelmet.

(4) Az 5. szami melléklet tartalmazza a kockazatok értékelésére alkalmazandd tablazatot.

19
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10. Kockazati Térkép

18.§ (1) A Kockazati Térképen a kockazatok értékelésének eredményeképpen meghatirozott val6sziniségi
¢s hatas értekek alapjan, mind a folyamatokat, mind az egyes kockazatokat kell elhelyezni. A Kockazati Térkép
segitsegével lathatova vainak a kockazati tiiréshatarok, amelyeket kiilonbozs szinek Jjelolnek az abran.

ra

’r

VALOSZINUSEG
1

r

r

Ir'll

HATAS

(2) A kockazati Térkép Y és X tengelyeinek skalaja 6sszhangban kell, hogy legyen a Hatés és Valdsziniiség
ért€kelésehez alkalmazott értékelési kritériumok skalaival,

(3) A kockazati tliréshatar a pirossal és a narancssargaval jelolt teriileteket jelenti. Azokkal a folyamatokkal
és kockazatokkal, amelyek ide esnek a Tankeriileti Kézpontnak valaszlépést kell megfogalmaznia,

11. Kockazatkezelési stratégiak

19.§ (1) A kockazati tiréshatar (toleranciaszint) meghatirozésa a kockazati stratégia kialakitasanak feltétele.
(2) A tolerancia szintek meghatérozisa:

a) szervezeti szinti kockazati tliréshatdr: az egész Tankeriileti KSzpontra vonatkozd &sszes kockézat
mertékeét kell figyelembe venni és kialakitani. Meg kell 4llapitani a kockézatoknak valé kitettség
elfogadhat6 mértékét — vezet6i feladat — és egy ltalanos tolerancia szintet meghatarozni,

b) delegalt kockazati tiiréshatdr: a Tankeriileti Kézpont egészére megallapitott kockézati tliréshatart
alapul véve kell meghatdrozni az egyes folyamatok vonatkozasaban vagy szervezeti szinteken a
kockazatok elfogadhaté mérieke. A delegalt tiiréshatar kisebb, mint a Tankeriileti Koézpont egészére
megéllapitott kockazati tiiréshatar.

¢) projekt kockdzati tliréshatir: a Tankeriileti Kzpont egészére megallapitott kockazati tGréshatart
alapul véve kell meghatarozni. A projekt idétartama alatt folyamatosan figyelemmel kell kisérni,
mert véltozhat az elfogadhaténak itélt kockazat mértéke.

(3) A szervezeti szintii és a delegalt kockazati tiiréshatarokat a Tankeriileti Kézpont egésze tekintetében —
minden vezetési szinten és minden folyamatban/részfolyamatban — &ssze kell hangolni egymassal. Egyes
folyamatok esetében eltéré lehet a tiiréshatar, attdl fiiggben, hogy az adott folyamat milyen mértékben
befolyésolja a Tankeriileti Kozpont céljainak teljesiiiését.

(4) A delegalt kockazati tiiréshatér alkalmazésa soran, ha egy alacsonyabb szervezeti szinten (vagy projekt
esetében) jelentkezd kockazat eléri az adott szint/projekt szdméra meghatarozott hatarértéket, akkor annak
kezelését 4t kell adni a magasabb szervezeti egység szdmdra, ahol a szitks¢ges lépéseket meg kell tenni.
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20. § (1) A kockézatkezelési stratégia kialakitasa soran mérlegelni kell az alabbiakat:

a)  az adott folyamat esetén a kockdzatértékelés soran becsiilt eredendd kockazat alacsonyabb, mint az
adott folyamatra megallapitott tiiréshatar, akkor ennck a folyamatnak az eredendd kockézatit nem
szlikséges kezelni;

b)  az adott folyamat esetén a kockézatértékelés sordn becsiilt eredendd kockdzat magasabb, mint az
adott folyamatra megallapitott tiiréshatar, akkor ennek a folyamatnak az eredendd kockazatat kezelni kell;

¢}  akockazatok varhato hatasa €s a kockéazatok kezelésére irdnyuld intézkedések kdzotti aranyessagot
mérlegelni kell. Ha a kockézat csbkkentése ardnytalanul nagyobb koltséggel jar, mint a kockazat
bekdvetkezése esetén a Tankeriileti Kézpontot érd anyagi hatrany, akkor keresni kell méds madot a
kockizatkezelésére, vagy a kockdzat viselését kell valasztani vezet6i dontés alapjan;

(2) A kockazatok elkeriilése a kockdzati események bekovetkezése lehetdségének kivédését szolgald
eljarasok kidolgozasaval.

(3) A kockézatok atharitasa, megosztasa soran, olyan partner keresése, aki atvallalja a kockdzatot. Ilyenek
lehetnek:

a) biztositas, amikor egy biztos kdltség vallalasaval eladasra kertil a biztosité cégnek a kockazat,

b) fedezeti igylet, amikor azonnali biztos koltséget jelentd opcids dij fejében csokkenthetd a
bizonytalansag (kockazat).,

¢) feladatok kiszervezése soran alvallalkozé koriiltekintd bevondsaval lehet kockdzatot atharitani.
Figyelemmel kell lenni, hogy ilyen esetben mésodlagos kockizatok jelenhetnek meg.

21.§ (1) Legtdbb esetben a folyamatok nem sziintethet6k meg ¢s a kockazataik nem harithatok at, ezért a
kockazatok kezelését, csdkkentését kell megvaldsitani. A kockazatok csdkkentéséhez kontrollokat kell
kidolgozni, bevezetni és kifejleszteni, amelyek a toleranciaszintek (tiiréshatar) ald viszik az azonositott
kockazatokat.

2 A kontroll tevékenységek lehetnek:

a)  megeldzd (preventiv) kontroll, korlatozza a nem kivant kévetkezménnyel jard kockazat
bekvetkezeésének lehetbséget (pl. feladatok szétvalasztasa, egyes feladatok ellatasira csak meghatarozott
személyek kapnak felhatalmazast);

b)  korrekci6s (korrektiv) kontroll a realizdlodott, nem kivant kockizat kdvetkezményeit korrigalja,
ugy, hogy kisegitd megoldast nyijt a kar vagy veszteség cstkkentésére (pl. olyan szerzéddési feltételek
kikétése, mellyel kivédik a Tankeriileti K6zpont esetleges veszteségét);

¢)  irdnymutatd (direktiv) kontroll egy bizonyos, kivant kdvetelmény elérését biztositja, altaldban egy
tevékenység vagy tevekenységesoport konkrét lépeseit, idobeli iitemezését tartalmazza (ilyenek az
cljarasrendek, eldirasok, vezetdi utasitasok);

d)  felderit$ (detektiv) kontroll azt a célt szolgalja, hogy fényt deritsen olyan esetekre, amikor nem
kivant események kovetkeznek be. Mivel csak az esemény bekovetkezése utan fejti ki hatdsat, ezért csak
abban az esetben haszndlhatd, amennyiben lehetoség van a kar, vagy veszteség elfogadasara (pl.

készletellenbrzes, projekt megvaldsitasarol szolo jelentés, melyek alapjan nyert a tapasztalatok késébb is
felhasznalhatdk).

22. § A kockazatok viselése a kockazatok megtartisa, azok tudatos véllalasa, akkor lehetséges, ha az eredendd
kockazat nem jelentds, vagy ha a megvaldsithatd kontrollok varhato hatasa nincs aranyban a kockézatkezelés
felmeriil6 koltségével, illetve a Tankeriileti Kézpont nem ismer lehetdséget az adott kockdzat megfeleld szint
ala csékkentésére.

23.§ (1) A kockazatok kezelését éves ciklusban kell megvalositani. Az litemezést gy kell kialakitani, hogy a
kockazatok értékelése az adott év szeptember 30-ig, az integralt kockazatkezelési intézkedési terv adott év
oktéber 31-ig elkésziiljon, annak érdekében, hogy a kockdzatkezelési rendszerbdl a belsd ellendrzés és az
integritas tanacsado is ki tudja nyerni a sajat feladat elldtasahoz sziikséges informéacidkat,

(2) A kockazatkezelési stratégia kialakitasa soran a 6. szami mellékletet kell alkalmazni.
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12, Integralt Kockazatkezelési Intézkedési Terv

24.§ (1) A kockdzatok cstkkentésére kialakitott stratégidkat és valaszlépéseket intézkedési terve kell
foglalni, melyet a Tankeriileti Kézpont igazgatéja hagy jova. Az intézkedések meghatdrozésakor figyelembe
kell venni a Tankeriileti Kdzpontnél alkalmazott kontrollokat. Az Integralt Kockézati Leltart elemezni kell a
kockazati vélaszlépés kialakitasakor.

(2) Az Integralt Kockézatkezelési Intézkedési Terv elkészitéséhez a 7. szamu mellékletet kell alkalmazni.
II1. FEJEZET
ZARO ES HATALYBA LEPTETO RENDELKEZESEK

25.§ (1) Jelen szabdlyzat a kiadményozasat kévetd napon 1ép hatalyba.
(2)  Jelen szabalyzat rendelkezéseit minden érintettel meg kell ismertetni.

(3) A szabélyzatot jogszabalyviltozds, belsé szervezeti valtozds, vagy feladatviltozas esetén
modositani kell.

(4)  Jelen szabélyzat hatdlyba Iépésével egyidejiileg hatalyat vesziti az e targykdrben kiadott kordbbi
szabalyozas.

13
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eljarasrendrél sz0lo szabalyzata

1. szdmit melléklet

Folyamat ¢s folyvamatgazda lista

Folyamat megnevezése

Folyamatgazda

Stratégiai tervezés, ellenbrzés, értékelés, modositas folyamatai

igazgatd

Belsd ellendrzés folyamata

belsé ellendr

Integralt kockazatkezelés folyamatai

igazgatd, intézményvezetdk

Minbségiranyitasi rendszer miikidtetésénck folyamatai

igazgato, intézményvezetdk

Integritdsmenedzsment folyamatok

igazgatd

SZMSZ és belst irdnyitasi rendszerek, eszkdzok kialakitasanak
folyamata

igazgaté, intézményvezettk

Beszerzési folyamatok

beszerzési referens

Huménertforras gazdalkodas folyamatai

jogi és huménpolitikai osztélyvezetd

Igazgatasi folyamatok igazgatd, szakmai igazgatShelyettes, gazdasagi igazgatohelyettes
: . . koznevelési féosztdl ii 5
Tives szakmai tervezés folyamata dznevelés ooszta. yv’ezet’é (szaklﬂral igazgatohelyettes),
intézményvezetik
Fejlesztés tervezés folyamata igazgatd

Jogszabaly-tervezetek véleményezésének, eldkészitésének
folyamata

jogi referensek

Szakmai nyomon k&vetés folyamata

igazgatd, szakmai igazgatohelyettes, intézményvezetdk

Gazdasagi nyomon kdvetés folyamata

gazdasagi igazgatShelyettes, pénziigyi-szimviteli osztalyvezetd,
csoportvezetd

Ugyfélszolgélati folyamatok

igazgato, szakmai igazgatOhelyettes, gazdasagi igazgatdhelyettes

Szervezeti szintli dontéshozatal folyamatai

igazgatd

Eves koltségvetés tervezés folyamata

gazdasigi igazgatohelyettes, pénziigyi-szamviteli osztalyvezets,
csoportvezetd, intézményvezetdk

Eldiranyzat felhasznalas,- médositas folyamaté

gazdasagi igazgatOhelyettes, pénziigyi-szamviteli osztalyvezets,
csoportvezetd

Vagyonnyilvantartas fo]yarﬁata

gazdasagi igazgatohelyettes, pénziigyi-szamviteli osztalyvezetd,
csoportvezetd, eszkdznyilvintartok,

Szamviteli-pénziigyi folyamatok

gazdasagi igazgatohelyettes, pénziigyi-szamviteli osztalyvezetd,
csoportvezetd, szamviteli referensek, gazdasdgi referensek,
pénziigyi referensek

Iratkezelés folyamata

igazgatd, szakmai igazgatohelyettes, gazdasagi igazgatdhelyettes,
intézményvezetsk, ,.irattarkezelt”

Adat- és informacidbiztonsaggal osszefiiggd folyamatok

rendszergazda

Informatikai stratégiai €s feliigyeleti folyamatok

rendszergazda

Gépjarmii tizemeltetés folyamata

miiszaki lizemeltetési referens, érintett intézményvezetdk

Targyi eszkdz biztositas folyamata

beszerzési referens, intézményvezetdk

Munka- és tlizvédelemmel kapcsolatos folyamatok

miszaki iizemeltetési referens

Egészségvédelemmel kapesolatos folyamatok

huméanpolitikai csoport, intézményvezetdk

Ko&znevelési feladatok, szakmai koordinacidjanak folyamatai

szakmai igazgatohelyettes, kéznevelési referensek

Projekt eldkészités folyamata

palyazati referens

Projekt tervezés folyamata

palyazati referens

Projekt végrehajtds folyamata

palyézati referens

Projekt zérds értékelés folyamata

palyazati referens
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3. szdamii melléklet

Fé kockazati kategéridk osztilyozisa

Pénziigyi és gazdasagi bevétel volumene, kiadasok, készpénz 6sszege, likviditas és forgo-
illetve tokeeszkszok értéke, egyéb befektetett erdforrisok értéke, a
miivelet értéke a szervezet szamdra.

Magatartaisi a vezetdség és a munkatirsak személyes tulajdonsagai &s értékei:
szerepek ¢s helyzetek; tisztesség, megbizhatésdg, motivacié: a belsd
ellendrzéssel szemben tantisitott hozzaallas, elszamoltathatésag és
kontroll.

Torténeti : muitbéli veszteségek, hibdk, szabalytalansagok, kontroll vétségek
stb. volumene, gyakorisiga és oka. Ez a fennallé aggalyokat is
magéaban foglalja.

Miikdédési miiveletek mérete, komplexitisa, miiszaki jellege, lathatosaga,
érzékenysége, stabilitdsa; valtozas mértéke és valdszinilisége (a
miiveletekben. munkatarsak személyében &s folyamatokban); rejlé
inherens kockzat; elhelyezkedés, delegalas

Kornyezeti kills® tényezék: pénziigyi, gazdasagi, jogi stb.; a kdrnyezet
dinamizmusa; kapcsolédasok mas rendszerekhez, més miiveletektd]
val6 fiigeés (pl. informatika); vezetdség, kozvélemény aggilyai stb.

Bels6 kontrollhoz kapcsolédo a problémdk megelézésére, észlelésére és korrigaldsara, a rendszerek
gyengeségeinek kiemelésére és kijavitasdra, a kellemetlen
esemenyek kezelésére és a célkitiizések elérésének elBsegitésére
tervezett belsd kontrollok megléte és eredményessége.

Kozvélemény a kézvéleményre gyakorolt hatés
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4., szamit melléklet

Kockaizati kategoriak

Kockazati
kategoridk

Kockazatok

Szakmai feladatellitassal
kapcsolatos kockdzatok

A szakmai feladatellatist szabdlyozo belsd szabalyzatok, utasitasok
nincsenek Gsszhangban a stratégiai és a rovid tavi tervekkel.

A szakmai feladatellatisra vonatkozé belsé  szabalyzatokat,
utasitdsokat nem tartjak be.

A szakmai feladatellatasra vonatkozd jogszabdlyi kdvetelményeket
nem tartjak be.

Szabdlyozdsbdl és annak
valtozasabol eredd
kockazatok

Egyes folyamatok nem keriilnek pontos szabilyozasra a belsd
eljarasrendekben.

A jogi szabalyozasi, politikai-gazdasagi stb. kdrnyezeti valtozasokat
nem kévetik a belsd szabalyozasok. )

Az 4j feladatokhoz, kémnyezeti valtozasokhoz kapcesolédo belsd
szabdlyzatok egyaltalin nem késziilnek el, csak hidnyosan késziilnek
el, vagy nem idében készillnek el.

A stratégiai és éves muikodési, illetve koltségvetési tervek
Osszeallitdsadhoz nem allnak rendelkezésre a tervezést befolyasolé jogi
és egyéb szabalyok.

Az eldre nem tervezhetd jogi vagy belso szabélyozasi valtozasok elore
nem tervezhet6 hatasokkal jarnak.

A szakimai és adminisztrativ feladatokat befolyasold szabalyok tdl
bonyolultak.

A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasold jogi vagy belsd
szabalyozasi kOmyezet tul gyakran  véltozik, folyamatos
bizonytalansigot eredményezve ezzel.

Szabalyozas és gyakorlat kiilénbdozik.

Eltérd jogszabaly-értelmezés és/vagy alkalmazas az egyes szervezeti
egységeknel.

Feladatok idébeli litemezése és dsszehangoldsa nem megfeleld.

Lassu a szabalyozds valtozasarol szold informacid Atiltetése a
gyakorlatba.

Szakmai szervezetek véleménye nem érvényesill a jogszabilyok
valtoztatdsa soran.

A Tankeriileti Kézpont nem id6ben értesiil a vonatkozd szakmai
jogszabalyok teljes koréral, azok valtozasardl.

Szakpolitikai stratégia kidolgozottsdga nem megfeleld, pontatlan.
Szakpolitikai stratégia gyakran valtozik.

A koordinacios és
kommunikicids
rendszerekben rejld
kockdzatok

Az egyes szervezeti egységek kozotti koordinacié és kommunikéciod
nem biztositott.

A belsé kommunikacios folyamatok nem megfelelden miikddnek.

A munkatarsak nem kommunikalnak egymadssal, nem mikédik a
feliilrdl lefelé, illetve az alulrodl felfelé torténd kommunikacio.

A munkatarsak nincsenek tisztidban a kifelé torténd kommunikalas
szabalyaival.

Negativ sajtovisszhang vagy a pozitiv kommunikacié lehetdsége nincs
megfeleléen kezelve.

PR, tijékoztatdsra vonatkozd jogszabalyokat, szervezeti arculati
elemeket nem ismerik vagy hasznaljak eldirdsszer(ien.
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Kiilso szervezetekkel valé
egylittmitkidésben rejlo
kockazatok

A tervezéshez, illetve a szakmai és adminisztrativ feladatok ellatdsahoz
szilkséges adatokat, informacidkat a partnerek nem bocsatjak idében
rendelkezésre.

A partner szervezetekt6l érkez$ adatszolgaltatds hianyos, nem
megbizhat6, nem megalapozott

A partner szervezetekkel folytatott kommunikacié nem megfeleld

Szervezetek,
partnerek viltozdsabél
eredd kockazatok

A partner szervezetek elore nem lathatd véltozdsai negativan
befolyasoljak a szakmai vagy adminisztrativ feladatok ellatasat

A partner szervezetek valtozasairdl nem értesill iddben a szervezet, ami
negativ kovetkezményekkel jar a szakmai vagy adminisztrativ
feladatok ellatdsara.

Tervezésbdl, pénziigyi és
egyéb erdforrasok
rendelkezésre allisabdl
eredé kockazatok

A stratégiai ¢és rdvidtava feladattervek, illetve a kéltségvetési tervek
nincsenek 6sszhangban a jogi szabdlyozasi eldirdsokkal, a tulajdonosi
elvarasokkal, a célkitlizésekkel.

A stratégiai és rovidtava feladattervek, illetve a koltségvetési tervek
nem témek ki a terv végrehajtasahoz sziikséges er6forrasokra.

A stratégiai és rovidtdva feladattervek, illetve a koltségvetési tervek
nem szdmolnak a tervek végrehajtdsat akadalyozo kockéizatokkal, a
kéltségvetési terv nem tartalmaz tartalékokat.

A feladatok, eréforrdsok és kapacitdsok valtozasat a tervezésnél nem
veszik figyelembe.

A koltségvetési forrasok esctleges csokkenését, az elére nem lathatd
peénziigyi krizisck bekovetkezésének Ichetdségét nem veszik
figyelembe a tervezés soran.

A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatdsdnak erdforrds
sziikséglete (pénziigyi, fizikai, egyéb) nem biztositott, vagy nem a
megfeleld mennyiségben és mindségben biztositott.

Napi kifizetésekhez nem a megfelels soron 4ll rendelkezésre a forras.
Forrasok nem 4llnak rendelkezésre a kifizetés idépontjaban.

A likviditasi eldrejelzés nem megfeleld (késik, pontatlan).

A betervezett kotelezettségvallalds nem valosul meg.

Az iranyitasi, a belsd
kontrollrendszerben és a
belsé ellenérzésben rejl
kockazatok

A Tankeriileti Kozpont szervezeti egységeinek vezetdi nincsenek
tisztdban a stratégiai és révid tava célokkal.

A Tankeriileti K6zpont szervezeti egységeinek vezetdi nem motivaltak.
A Tankeriileti K6zpont szervezeti egységeinek vezetdi nem mutatnak
etikus magatartast munkajuk soran.

A tervezést, milkddést, beszamolast, stb. befolydsol6 feliigyeleti szervi
déntések nem szilettek meg, vagy a Tankeriileti Kézpont szervezeti
egységének tagjai szaméra nem ismertek.

A belsé kontrollrendszer egyes elemei hisdnyoznak a Tankeriileti
Kézpont szervezeti egységeinél, vagy nem megfelelden mitkodnek.

A korabbi ellenérzések sordn tett javaslatokat a Tankeriileti Kézpont
vezetGsége nem hajtotta végre vagy az intézkedések nem hatékonyak.
Egyes folyamatokat hosszabb ideje nem ellendriztek.

Egyes folyamatokra vonatkozdan a korabbi ellendrzések svilyos hibakat
tartak fel.

A projektek elérehaladasét gatlo tényez6krdl az informacio késve vagy
nem jut el az intézkedésre alkalmas szintre.

Rendhagyé ligyek nagy szdma, illetve komplexitisa miatt nehéz a
nyomon kdvetés.

Jelentéstételi hatariddk elmulasztasa.

Jelentések hianyosan, késve keriilnek 6sszeallitasra.

Jelentéstétel, adatszolgaltatasi kitelezettség hataridejét nem tartjak be.
Szakmai tapasztalat hidnya a munkatarsak kérében.

Biztositékok meglétének ellendrzése nem kelléen alapos, vagy |
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elmarad.

A helyszini ellendérzésen feltart problémak nyomon kdvetése nem
megfeleld.

Helyszini ellenérzés indokolatlanul k&t le kapacitasokat.
Dokumentum alapii és helyszini ellenérzések lebonyolitisa elmarad.
Dokumentum alapt és helyszini ellendrzések lebonyolitisa nem
kellden részletes, alapos.

A helyszini ellentrzések koordinalasa az ellendrzést végzok kozott
nem megfeleld.

Soron kiviili helyszini ellendrzés veszélyezteti az ellendrzési terv
betartasat.

Helyszini ellenérzések kockazatelemzése nem megfeleld.

A helyszini ellenbérzés nem tarja fel az igazi problémakat.

A helyszini ellenérzésen feltart problémék nyomon kovetése,
visszacsatolasa nem megfeleld.

Nem vagy nem megfelelden ellendrzik a kdzbeszerzési kitelezettséget.
Az cllenérzésen feltirt problémak nyomon kdvetése nem megfeleld.
Szabalytalanségkezelés eljardsrendje nincs, vagy hidnyos.
Szabalytalansagkezelés nem megfeleld.

Szabalytalansagok nyilvantartasa nem teljes korli, szabalytalansagok
felvitele késedelmes.

Szabalytalansagi eljaras nem megfelelé.

Szabalytalansagokat nem idoben tarjak fel, az eljaras elhtizodik.

Csak EU-s, illetve hazai ellendrzdé szervek tarjdk fel a
szabélytalansagot.

A szabdlytalansig tényének megéllapitdsa és annak kezelése,
szankcionaldsa nem egységes.

Valds szabalytalansdgi gyant eljaras nélkiil zarul,

Koveteléskezelés eredménytelen, vagy elhizédik,

Mindségileg kifogasolhaté tervek miiszaki és idObeli nehézségeket
okoznak a végrehajtas soran.

Formalis kontrollok lassitjak a folyamatot.

A tervezés elhuzodik, a hianyz6 engedélyeket nem szerzik be vagy
hosszi idot vesz igénybe.

Projekt végrehajtasdhoz sziikséges forrasok nem allnak rendelkezésre
id6ben és bsszegben.

Nem elég részletes vagy pontatlan miiszaki tervek koltségtnllépéshez
vezetnek.

Kdozbeszerzési ajanlati dokumentacio nem megfeleld mindségfi.
Kézbeszerzési eljaras elhuzodik.

Megtamadjak a lefolytatott kdzbeszerzési eljarast.

Korrupcid veszélye a kbzbeszerzésben.

Kozbeszerzésre vonatkozd mindségbiztositisi és szabélyossagi
javaslatokat nem veszik figyelembe.

Szerzddéseket nem tartjak be.

Vallalkozdi szerzodések nem megfeleléek.
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Humanerdiforras- * A szakmai ¢&és adminisztrativ feladatok ellatdsiara nem all
gazdalkodasban rejlé rendelkezésre elegendd munkaerd-kapacités.

kockazatok

A rendelkezésre 4llo munkaerd nem rendelkezik megfelels
végzettséggel és/vagy szakmai tapasztalattal.

Uj munkatérsak betanitasara nincs megfelelo kapacitas, 1d6.

A munkatirsak  elkGtelezettsége, lojalitdsa, munkabirasa,
motivaltsaga nem megfeleld.

A Tankeriileti Kézpont munkatérsai nem azonosulnak a szervezeti
etikai szabalyokkal,

A munkatérsak feladat- és feleldsségi kére nem kellden részletes,
meghatdrozott, nem -megfelelden elhatarolt, nem megfeleléen
kommunikalt.

A munkatdrsak, illetve a vezetdk &és a beosztottak kozotti
kommunikacié nem megfelels.

A vezet6k szakmai és etikai megitélése nem megfeleld.

A munkaerd-felvételnek nem megfelels a gyakorlata, ezaltal nem
biztositott a mindségi munkaerd, megfelels idében torténd
rendelkezésre dllasa.

A Tankertileti Kdzpont motivacids és bérpolitikai nem késziiltek el,
hidnyosak, nem megfeleléek, nem illeszkednek az aktuélis szervezeti
célokhoz.

A Tankeriileti Kézpontnal nincs kialakult képzési rendszer vagy
elavult, esetleg ,.diszkriminativ®.

Magas fluktuacio.

Uj munkatarsak felvétele korlatozott.

Munkatirsaknak nincs megfeleld kapacitisuk a  feladatok
végrehajtaséra.

Szervezeti bizonytalansag (pl. varhato6 atalakulds, megsziinés).
Szakértok kdzbeszereztetése elhiizédd folyamat.

A munkavégzéshez sziikséges technikai és fizikai eréforrasok nem
allnak megfelelden rendelkezésre

Osszeférhetetlenségi kovetelmények teljesitése  nehézségekbe
titkozik.

A megbizhaté gazdilkodast
és a pénzkezelést befolydsolé
kockazatok

Az egyes szakmai vagy adminisztrativ intézkedéseknek a kiadasokra
gyakorolt hatasat nem megfelelden mérik fel.

Nem megfelel a szervezet likviditdsmenedzsmentje.

A Tankeriileti Kozpontnal nem kialakult vagy nem megfelel a
kdzbeszerzési rendszer,

A pénzkezeléssel kapcsolatos jogi és belsd szabélyozasi eldirasok
betartdsa nem biztositott.

A pénzkezeléssel kapcsolatos biztonsagi el8irdsokat nem tartjak be.
Az egyes szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok végrehajtasa
soran nem torekednek a koltségek minimalizalasara.

A Tankeriileti Kézpont nem rendeclkezik kontrolling, illetve
teljesitményértékelési rendszerrel.

A Tankeriileti Kézpontnal a célok és az elért eredmények értékelése
rendszeres idokozonként nem torténik meg.

Szamviteli folyamatokkal
kapcsolatos kockazatok

A Tankeriileti Kozpont nem rendelkezik megfelelé szamviteli
nyilvantartasi rendszerrel.

Tankeriileti K6zpont beszdmolasi rendszere nem megbizhat6.

A Tankerilleti Kozpont nem tesz idSben eleget a beszamolasi
kotelezettségeknek,

A Tankeriileti K&zpont nem koveti folyamatosan nyomon a
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kényvvezetéssel kapesolatos jogi szabdlyozasi eldirasok valtozasait.
A konyvvezetés informatikai timogatottsdga nem megoldott.

Miikdédéshdl, iizemeltetéshél
eredd kockazatok

A Tankeriileti K6zpont nem rendelkezik fizikai biztonsagi tervekkel
és el6irasokkal.

A Tankeriileti Kdzpont nem rendelkezik beruhdzasi, fejlesztési
tervekkel, illetve a tervek nem aktualizaltak, azok feliilvizsgalata nem
biztositott.

A Tankertileti Kozpontnal a vagyon, az eszkozok megfeleld
milkodtetése és allagmegdvasa nem biztositott.

Az lizemeltetési feladatoknak nincs feleldse a Tankeriileti Kézponton
beliil.

A Tankeriileti K6zpontnal a vagyon, az eszkdz6k megovasat szolgild
biztonsagi eldirdsok nem keriilnek betartasra.

Az iratkezeléssel,
irattirazassal kapcsolatos
kockizatok

A Tankeriileti Ko6zpont nem rendelkezik pontos, naprakész
iratkezelési s irattarazsi rendszerrel.

Az irattarazas fizikai, biztonsagi kévetelményei nem megoldottak.

A nyilvantartasi rendszerck nem megfeleléek, nem naprakészek,
vagy a hozzaférési korlatok nem miikddnek.

Informatikai rendszerekkel,
valamint adatkezeléssel és
adatvédelemmel kapcsolatos
kockazatok

A Tankeriileti Kézpont nem rendelkezik informatikai stratégiai
tervvel.

A Tankeriileti Kozpont nem rendelkezik informatikai biztonsagi és
katasztrofa tervvel.

A szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok tdmogatisdra a
szilkséges idOpontban nem 41l rendelkezésre informatikai
alkalmazas.

A Tankeriileti Kézpont informatikai alkalmazasai elavultak.

A Tankeriileti Kdzpont hardver ellatottsiga nem megfeleld.

Az informatikai alkalmazisok nem felelnek meg a biztonsigossig
kovetelményének.

Az archivalasi rendszerck egyaltalan nem vagy nem megfelelden
miikédnek.

Egyes informatikai alkalmazisok nem kompatibilisek mas, a
Tankeriileti Kézpont altal alkalmazott informatikai rendszerekkel.

A Tankertileti Kozpont adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a
jogi és belso szabalyozasi eldirdsoknak.
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Megismerési zaradék

A Mezdkovesdi Tankeriilet Kozpont Integrait kockazatkezelés eljarasrendjérdl szol6 szabalyzatat
megismertem, az abban foglaltakat magamra kotelezd érvénylinek elismerem:
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