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Az elektronikus ligyintézés és a bizalmi szolgaltatasok 4ltalanos szabalyairdl sz616 2015, évi CCXXII.
torvény, az elektronikus ligyintézés részletszabalyair6l szold 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet,
valamint az elektronikus iigyintézéssel Osszefiiggd adatok biztonsagat szolgalo Kormanyzati
Adattrezorrol sz6l6 466/2017. (XI1. 28.) Korm. rendelet eloirasainak figyelembevételével, a Veszprémi
Tankeriileti Kézpont Szervezeti és Miikodési Szabalyzatanak 5. § (2) bekezdés f) €s g) pontjédban
biztositott jogkéromben eljarva a Veszprémi Tankeriileti Kozpont informatikai rendszereinek és
informacidvagyonanak mentésére, archivalasara vonatkozo feladatokat, kotelezettségeket az aldbbiak
szerint szabalyozom.

I. FEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. A Szabilyzat célja

1. § (1) A Szabélyzat célja, hogy meghatarozza a Veszprémi Tankeriileti K&zpont (a tovabbiakban:
Tankeriileti Kézpont) az elektronikus Gigyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabélyairdl szolo
2015. évi CCXXIL tdrvény (a tovabbiakban: E-ligyintézési tv.) 25. § (4a) bekezdése szerinti, az ligyek
intézésével kapcsolatos elektronikus informdacids rendszereiben és nyilvantartasaiban tarolt nem
mindsitett adatai biztonsagi mentésével és adattrezor szolgaltatast ny0jté 6rz6 szervhez tovabbitdsaval,
valamint a kapcsolodo folyamatokkal kapesolatos részletszabalyokat.

(2) Az adattrezor-archivalasi kotelezettség célja a Tankeriileti Kozpontnak az e-ligyintézési
kotelezettség teljesitésével Gsszefliggd adatok sériilésébdl eredd miikddési zavara esetén a mitkodési
képesség helyreallitasa és az adatvesztés minimalizalasa.

2. A Szabilyzat személyi hatilya

2. § A Szabalyzat hatélya kiterjed a Tankeriileti Kézpontra, mint adatkezelére, a Tankeriileti Kézpont
belsé informacids rendszereit lizemeltetd szervezeti egységeire, a Tankerlileti Kozpont igazgatdjara,
gazdasagi vezetjére, szakmai vezetdjére, kormanyzati szolgalati jogviszonyban foglalkoztatott
alkalmazottjaira, munkavallaléira, munkavégzésre iranyuld egyeéb jogviszony alapjan a Tankertileti
Kozpont altal foglalkoztatott személyekre, valamint az tizemeltetésben, a Tankeriileti K6zpont altali
mentési archivalasi folyamatban résztvevd, illetve azt szerzodés alapjan végzo harmadik személyekre.

3. A Szabalyzat targyi hatalya

3. § A Szabalyzat targyi hatilya az elektronikus ligyintézés részét képezd vagy ahhoz szervesen
kapcsolédd minden, a Tankeriileti Koézpont altal {izemeltetett informatikai rendszerre (hardver,
operacids rendszer, alkalmazas szerver, alkalmazas, adatbazis szerver, adatbdzis, web szerver, file
szerver, dokumentum kezeld) kiterjed, igy kiilondsen a Tankeriileti K&zpont altal hasznalt KRETA —
POSZEIDON Irat és Dokumentumkezel® rendszerre (a tovabbiakban: POSZEIDON rendszer).

4, A Szabalyzat alkalmazasi teriilete

4. § A Szabalyzat rendelkezéseit az elektronikus ligyintézés részét képezd vagy ahhoz szervesen
kapcsolodé minden informatikai rendszer esetében a Szabalyzatban részletezett modon teljes-kériien
alkalmazni kell.

5. § (1) Az adattrezor-archivalasi kotelezettség a Tankeriileti Kdzpontot, mint elektronikus ligyintézést
biztositd szervet terheli az altala sajat szoftverkbmyezetben kezelt elektronikus informacids
rendszereiben és a nyilvantartasaiban tarolt nem mindsitett adatok tekintetében, vagy azokkal egyiitt a
teljes futtatasi kornyezet tekintetében.

(2) A Tankeriileti Kézpont Hivatali Kapu rendszerei a POSZEIDON rendszerbe be vannak kétve, ezért
a Hivatali Kapun keresztiil érkez6 €s az onnan kikiildott kiildemenyek archivaldsi €s trezoralasi
feladatait a Klebelsberg Kozpont altal megbizott adatfeldolgozok végzik. Igy biztositott, hogy az
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archivalt adatokbol az eredeti kérnyezet teljes vagy részleges megsemmisiilése esetén helyreallithatd
legyen az eredeti miikdés a megfeleld hardvereszkozok lizembe helyezését kovetéen.

(3) Az elektronikus iigyintézéssel tsszefliggd adatok biztonsagat szolgalé Kormanyzati Adattrezorrdl
52616 466/2017. (XII. 28.) Korm. rendelet szerint a Tankeriileti Kdzpont az elektronikus tigyintézés
biztositdsahoz sziikséges elektronikus informacios rendszerei az 1. szdmii mellékletben jelolt archivalasi
osztdlyba tartoznak, melyek archivalasdt az ott meghatdrozott gyakorisiggal a Nemzeti
Infokommunikacids Szolgaltat6 Zartkdriien Miikodé Részvénytarsasag (a tovébbiakban: NISZ Zrt.) és
az Educational Development Informatikai Vagyonkezeld Zartkoriien Mikddd Részvénytarsasag (a
tovabbiakban: EDUDEV Zrt.) egyiittmiikodésében a Klebelsberg Kozponttal kotott iizemeltetési
szerzOdes alapjan kell elvégezni. A Tankeriileti Kozpont elektronikus informacidés rendszerei
archivalasi osztalyba sorolasat Gsszesit6 tablazat a 2. szdmut mellékletben talalhato.

5. A Szabalyzat soran alkalmazand6 jogszabalyok kore

6. § A Szabalyzat alkalmazésa sordn figyelemmel kell lenni kiilonésen az aldbbi jogszabalyok
rendelkezéseire:

a) azelektronikus ligyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl szé16 2015. évi
CCXXIL torvény (E-ligyintézési tv.),

b) azelektronikus ligyintézés részletszabalyairdl szol6 451/2016. (XIL. 19.) Korm. rendelet,

¢) az elektronikus igyintézéssel Osszefliggd adatok biztonsagat szolgalé Korményzati
Adattrezorrdl szdlo 466/2017. (XIL 28.) Korm. rendelet,

d) akdzpontositott informatikai és elektronikus hirkdzlési szolgéltatdsokat egyedi szolgéltatasi
megallapodas atjan igénybe vev$ szervezetekrdl, valamint a kdzponti szolgaltatd altal
lizemeltetett vagy fejlesztett informatikai rendszerekr6l szol6 7/2013. (I1. 26.) NFM rendelet
(a tovabbiakban: NFM rendelet),

) a belfoldi Allami Futarszolgélat teveékenységenek szabalyozasardl szolo 44/1998. (X. 14.)
BM rendelet (a tovabbiakban: BM rendelet).

6. Ertelmezé rendelkezések

7. § A Szabalyzat értelmében:

1. adatfeldolgozds: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése,
fliggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott médszertd] és eszkdztdl, valamint az
alkalmazas helyétol, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik,

2. adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, valamint jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely szerzédés alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan kotott szerz6dést is —adatok feldolgozasat végzi. A Szabélyzatban adatfeldolgoz6 szerv
alatt a NISZ Zrt.-t és az EDUDEV Zrt.-t értjlik,

3. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a
milveletek Osszessége, igy kiilondsen az adatok gyiijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvéltoztatasa, felhasznéldsa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangolédsa vagy Osszekapcesolasa, zarolasa, torlése €s megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhaszndlasénak megakadélyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok rogzitése,

4. adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, valamint jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki, vagy amely Ondlloan vagy maésokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozd ddntéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval végrehajtatja,

5. adattrezor-archivdlas: az E-ligyintézési torvény 25, § (4a) bekezdése szerinti, az elektronikus
ligyintézést biztositd szervnek az ligyek intézésével kapcsolatos, elektronikus informacids
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10.

11,

12.

13.
14.

15.

16.
17.

18.

19.

rendszereiben és nyilvantartasaiban tarolt nem mindsitett adatai mentése, mely nem azonos az
adatok az allami és onkormanyzati szervek elektronikus informdciébiztonsagardl szélo 2013.
évi L. térvény szerinti biztonsagi mentésével,

archivdlds: a nem, vagy nagyon ritkan hasznélt, de megérzendd adatok athelyezése a
feldolgozo rendszer taroldjarol egy masik, elkiilonitett tarolora,

BCP (business continuity planning): milkddés folytonossagi terv,
DRP (data recovery planning): adat helyredllitasi terv,

elektronikus informdacios rendszer (EIR): az adatok, informaciok kezelésére hasznalt eszkdzok
(kdrnyezeti infrastruktira, hardver, haldzat és adathordozok) €s szoftverek egylittese,

kockazat: a fenyegetettség mérteke, amely egy fenyegetés bekovetkezése gyakorisdganak
(bekovetkezési valoszinliségének) és az ez altal okozott kdr nagysaganak a fiiggvénye,

kockdzatelemzés: az elektronikus informacids rendszer értékének, sériilékenységének (gyenge
pontjainak), fenyegetéseinek, a varhatd kéroknak és ezek gyakorisdganak felmérése ttjan a
kockézatok feltardsa és értékelése,

kormdnyzati adattrezor (KAT): olyan kormanyzati adatbank, amely az adattrezor-archivalt
allomanyokat fogadja és biztonsagosan tarolja, 6rzi, és az adatok adatkezeld részére torténd
kiadasaval Gjraépithet6vé teszi a kiilonboz6 informatikai rendszereket,

Grzésert felelds szerv: a NISZ Zrt.,

rendelkezésre dllds: annak biztositisa, hogy az elektronikus informécios rendszerek az arra
jogosult személy szamara elérhetdek €s az abban kezelt adatok felhasznalhatdak legyenek,

tartés adathordozo: olyan eszkdz, amely a cimzett szdmara lehetdvé teszi a neki cimzett
adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig torténd tartds tarolasat és a tarolt adatok valtozatlan
formaban és tartalommal tdrténd megjelenitését. Ilyen eszkoz kiilondsen az USB kulcs, a CD-
ROM, a DVD, a meméria kértya, a szamitogép merevlemeze,

teljes (full) mentés: minden kivalasztott elem mentésre keril,

teljes korii védelem: az elektronikus informacids rendszer valamennyi elemére kiterjedd
védelem,

visszadllitas: meghibasodas vagy sériilés miatt leallt informatikai szolgaltatas helyredllitasa,
amely megkivanhatja a rendszerek és adatbazisok mentéseinek visszatoltését.
Katasztrofaclharitas esetén leginkdbb a gyors, ideiglenes szolgaltatds visszaallitast jelenti,
megkiildnboztetve a végleges helyreallitastol,

zdrt védelem: az Bsszes szamitasba vehet fenyegetést figyelembe vevd védelem,

II. FEJEZET
RESZLETES RENDELKEZESEK

7. Az archivalasi folyamat résztvevoi

8. § (1) A biztonsagi mentések gyakorisaganak Osszhangban kell 4llnia a mentett adatok, illetve
programok biztonsagi besorolasaval, elvesztésiik, sériilésitk kockazatdval €s hatdsaval, valamint a
Tankertiileti Kozpont ligyintézési ciklusaval.

(2) Az 5. § (2) bekezdésével Osszefliggden a Tankeriileti K&zpont altal hasznalt Hivatali Kapuk
archivalasi folyamatat a Klebelsberg Kozpont megbizasabdl a NISZ Zrt. és az EDUDEV Zrt. végzi.

(3) Az 5. § (2) bekezdés szerinti esetben az archivalasi folyamat soran keletkezd adatallomanyok
kézbesitésére vonatkozd feladatokat a belf6ldi Allami Futarszolgalat latja el BM rendeletben
foglaltaknak megfeleloen.
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8. Kockazatelemzés

9. § (1) A Tankertileti K6zpont informatikai szolgéltatasainak helyreallitasi terveit, valamint a fontos
informatikai szolgaltatdsok meghatarozasihoz sziikséges kockazatelemzést a Klebelsberg Kézpont
megbizésa alapjan a NISZ Zrt. végzi.

(2) Az informatikai rendszerek megbizhaté miikddése és az iigymenet folytonossaga a NISZ Zrt.
feladata. Az alabbiakban részletezett eszkozok, rendszerek szolgaltatdsok meghibasodasa esetén a
Tankerlileti Kozpontnak haladéktalanul bejelentési kitelezettsége van el8szor a NISZ Zrt., majd azt
kovetden a Klebelsberg Kozpont Informatikai Féosztalya felé.

(3) Az elvart miitkodési biztonsag a kovetkezékben ismertetett szabalyok és modszerek alkalmazasan
keresztiil érheté el, melyek a NISZ Zrt. kozremiikodésével valésulnak meg:

a) el kell késziteni a fontos informatikai szolgaltatdsok helyreallitasi terveit,
b) a fontos informatikai szolgaltatasok meghatarozasahoz kockazatelemzést kell végezni,
c) azazonositott szolgaltatisoknal meg kell vizsgalni a kulcsfontossagli elemeket, igy:

ca) meg kell hatdrozni a még toleralhatd helyreallitasi idoket,

cb) el kell késziteni a helyreallitasi terveket és azokat a gyakorlatban is tesztelni kell.

d) fOszabalyként a kovetkezOt kell alkalmazni a kockdzatok megosztasanal: a
szoftverkomyezet infrastrukturalis hibdja esetén — ideértve a halozatot, haldzati tarolét,
internetkapcsolatot, virtualizdciét — az elsddleges felelés az NFM rendelet szerinti kdzponti
szolgaltatd, mely alatt jelen szabalyzatban a NISZ Zrt.-t értjiik. A NISZ Zrt., valamint a
Klebelsberg Kozpont Informatikai Foosztilya felé a Tankeriileti Kozpontnak csak
hibabejelentési kételezettsége all fenn.

(4) Az alkalmazaskomyezet meghibdsodasa esetén — ideértve a kiils§ tamadést, szoftver termék hibat,
az elsddleges felelésség a NISZ Zrt. terheli, mig az emberi mulasztisbdl eredd hibak esetén a
Tankeriileti K&zpontot terheli.

10. § (I) A mikoddésfolytonossag (BCP) és DRP kockézatkezelés a 9. §-ban foglaltak
figyelembevételével, a NISZ Zrt. kozremiikidésével torténik.

(2) Az informatikai rendszer és az eszkdzeinek idszakos leallasabdl, kiesésébdl, mitksdési zavaraibol
adodo lehetséges kockazatok tipusai a miitkodésfolytonossaggal (BCP) ¢sszefliggésben, azok hatésa,
valamint azok kezelése €s helyreallitasa a (3) - (5) bekezdésben keriilnek meghatirozasra. Az NFM
rendelet 2. §-a szerint a kdzpontositott informatikai szolgaltatasokat a Tankeriileti Kozpont a NISZ Zt.-
tol a Klebelsberg Kdzponton keresztiil veszi igénybe. A Klebelsberg Kozpont és a NISZ Zrt, kozott
érvényben lévo egyedi szolgéltatdsi megéllapodas alapjan az egyes szolgaltatasok helyredllitasi ideje
tekintetében a NISZ Zrt. szolgaltataskatalogusaban SLAOI1 szolgaltatasi szinten régzitett idétartamok
erveényesek, a (3)-(5) bekezdésekben feltiintetettek szerint.

(3) A miikédésfolytonossag (BCP) és az internet kapcsolat (WAN World Area Network) kiesésének
Osszefliggései:

a) hatédsa az ligymenetre: kritikus (valamennyi felhalapu rendszer elérhetetlenné valik),
b) valGszinlisége: magas rendelkezésre allas miatt évente legfeljebb | alkalom,

¢) helyreéllitdsa id6: a bejelentések 90%-dban legfeljebb 12 munkadra,

d) kockazatkezelés:

da) azeseteta NISZ Zrt. és a Klebelsberg Kozpont Informatikai Féosztalya felé is be kell
jelenteni,

db) a szolgéltatds minSsége és a szolgaltatasi szint (SLA) a NISZ Zit. és a Klebelsberg
Kozpont kdzotti szerz6désben definidltak alapjan értenddk,

e) helyreallitas (DRP):
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ea) fovonal hiba esetén: hibabehatarolas, a hiba jelentése a NISZ Zrt.-nek, az érintettek
tajékoztatasa - ideértve a Klebelsberg Kozpont Informatikai Féosztalyat -, az incidens
és az elharitas dokumentalasa,

eb) router/modem hiba esetén: hibabehatarolds, a hiba jelentése a NISZ Zrt.-nek, az
érintettek tajékoztatasa - ideértve a Klebelsberg Kozpont Informatikai Féosztalyat -,
funkcionalis csereeszkdz haladéktalan igénylése a NISZ Zrt.-t6l, tesztelés,
prébaiizem, éles izem.

(4) A mikodésfolytonossag (BCP) és a belsd haloézat (LAN Local Area Network) elemeinek
meghibasodasaval kapcsolatos 6sszefliggések:

a)

b)

d)

e)

hatdsa az lgymenetre: kritikus (minden szerveren tarolt dokumentum és onnan futd
szolgéltatas, illetve minden felhd alapt szakalkalmazis elérhetetlenné valhat a belsd
halézatbol),

valdsziniisége évente legfeljebb egyszer,
helyreallitasi id6: a bejelentések 90%-aban legfeljebb 12 munkadra,

kockazatkezelés: jo mindségl halozati eszkdzok és legalabb CATS mindségl kabelezés
alkalmazasa, a bizonytalan elemek cseréje, rendszeres karbantartissal, teszteléssel
jelentésen cstkkenthetd a meghibasodas valoszinlisége; meghibasodas esetén a hibés
eszk6zdk azonnali cseréje, amelyek a Szolgaltatd feladatat képezik,

helyreéllitas (DRP):

ea) aktiv elem meghibasodasa esetén: hibabehatéarolas, a hiba jelentése a NISZ Zrt.-nek,
az érintettek - ideértve a Klebelsberg Kozpont Informatikai Foéosztalyat -
tajékoztatasa, funkcionalis csereeszkéz bedllitdsa és konfiguralasa, tesztelés,
probaiizem, éles lizem, dokumentalas,

eb) passziv elem (kabel, rack, stb.) meghibasoddsa esetén: hibabehatdrolas, a hiba
jelentése a NISZ Zrt.-nek, az érintettek - ideértve a Klebelsberg Kozpont Informatikai
Foosztalyat - tajékoztatisa, a passziv szakasz, vagy alkatrész cseréje, tesztel€s,
prébaiizem, éles tizem, dokumentélas.

(5) A mikodésfolytonossag (BCP) és a halozati taroldé (SAN) meghibasodasaval kapesolatos

Osszefliggések:
a) hatdsa az ligymenetre: lényeges (minden szerveren térolt dokumentum ¢és onnan futd
szolgaltatas elérhetetlenné valhat),
b) wvaloszinlisége: haromévente egyszer,
c) helyreéllitasi id6: a bejelentések 90%-aban legfeljebb 13 munkadra,
d) kockazatkezelés:
da) az esetet NISZ Zrt.-nek, illetve a Klebelsberg K6zpont Informatikai Féosztalyanak is
be kell jelenteni,
db) a szerzddésben térekedni kell arra, hogy az SLA (Service Level Agreement) alapu
legyen, azaz a szolgaltatds mindségétdl fligg a szolgaltatasi dij, és 99,95%-os
rendelkezésre allast biztositson.
e) helyredllitas (DRP):

ea) fovonal hiba esetén: hibabehatarolas, a hiba jelentése, az érintettek tajékoztatisa —
ideértve a Klebelsberg Kozpont Informatikai Féosztalyat —, az eset a NISZ Zrt.-nél
torténd haladéktalan bejelentése, az incidens és az elharitds dokumentalasa,

eb) router/modem hiba esetén: hibabehatdrolas, a hiba jelentése, az érintettck
tajékoztatasa — ideértve a Klebelsberg Kozpont Informatikai Féosztalyat —

2
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funkcionalis csereeszkdz haladéktalan igénylése a Szolgaltatétdl, tesztelés,
probaiizem, éles lizem.

9. Az archivilas folyamata

11. § (1) A mentési, archivalasi rendszert a technologiai és gazdasagi lehetdségek figyelembevételével
a lehetd legnagyobb mértékben automatizalni kell annak érdekében, hogy minimalizalni lehessen az
emberi tényez6bdl adodd hibak eldfordulasanak valoszinliségét.

(2) A mentéseknek ki kell terjednie a miikddési folyamatok és tevékenységek tamogataséban és
kiszolgalasaban részt vevd informatikai eszkozokre, illetve azok elhelyezésére szolgald kiszolgaléd
rendszerekre/infrastruktirdkra.

(3) A NISZ Zrt. és az EDUDEV Zrt. koz0s feleléssége a Klebelsberg Kozponttal kotott szolgaltatasi
szerzbdés alapjan, hogy a jelen Szabalyzatban foglalt gyakorisaggal gondoskodjon az érintett EIR
rendszerek mentésérél, a mentések taroldsa fizikailag biztonsagos legyen. Védeni kell &ket az
illetéktelen hozzaférésektdl, illetve a kiilénboz6 fizikai behatasoktdl (tiiz, viz, magnesesség, stb.).

(4) A kézponti szervercken térolt elektronikus informaciovagyont a biztonsagi kdresemények ellen
szintén mentéssel kell védeni. A mentéseket minden mentési rendet érinté (fizikai, logikai, vagy
adminisztrativ) valtozaskor, de legaldbb évente egyszer ellendrizni kell aszerint, hogy visszatsltésiik,
helyredllitasuk valoban mikddik-e. Az ellenérzéseket dokumentalt médon kell végrehajtani. A
mentéseket a szerverektdl elkiilonitve, legalabb kiilén helyiségben kell tarolni, védve mind a kiilénbszd
fizikai kéreseményektol (tliz, csOtorés-vizbetorés, stb.), mind az illetéktelen hozzaféréstdl (lopas,
illegalis masolas, stb.).

(5) A rendszer miikddésének fenntartdsa céljabol, els6 alkalommal, valamint minden teljes allomény
mentése esetén valamennyi elektronikus informacids rendszer vagy nyilvantartas esetében az &sszes
dokumentacidnak tartalmaznia kell a rendszer sikeres telepitéséhez, iizemeltetéséhez, a felhasznaldi
oktatashoz, a rendszer tovébbfejlesztéséhez sziikséges — a szervezet rendelkezésére 4ll6 — Gsszes
informaciot, valamint az allam tulajdonaban 1évé forraskddot is. A dokumentacionak alkalmasnak kell
lennie arra, hogy a benne foglaltak alapjan a rendszer megsemmisiilése esetén az elektronikus
informaci6s rendszer személyfliggetlen moédon Iépésenként visszaallithaté legyen. A véltozasok
archivalasa a legutobbi teljes mentéshez képest Ugy torténik, hogy a legutolsé adat- és
dokumentacidallomany, tovabba a futtatasi kérnyezet helyredllithat6 legyen.

(6) Az adattrezor-archivalast titkosito kulcs alkalmazasaval az adatfeldolgozd gy végzi, hogy abbdl az
adatkezelonél mikaodtetett elektronikus informacids rendszerek visszaillithatéak legyenek. Az
adatfeldolgozénak jol beazonosithaté médon meg kell jelSlnie, hogy az atadott adatillomany mely
adatkezel0 elektronikus informacids rendszer archivalasat tartalmazza. Az adattrezor-archivalasnak
tartalmaznia kell a visszaallitashoz sziikséges dokumentaciot.

(7) Az 6rzésért felel6s szervnek atadasra keriilé adatallomanynak a technika archivalaskori 4llasa szerint
rosszindulatu szoftverkddtdl valo mentessége az adatfeldolgozo feleldssége.

12. § Az archivalasi folyamat fobb szakaszai:

a) az lizemeltetd (jelen Szabalyzatban iizemeltetd alatt a POSZEIDON rendszer iizemeltetdjét
értjik) végzi az érintett adatallomany kijelolését és mentését az adatmennyiségtd| fiiggd tipusu
tartds adathordozora, illetve annak ellendrzését,

b) az lizemeltetd végzi a mentett adatokat tartalmazo adathordozd titkositasat,

¢) az adathordozé atvételét és a KAT-ba széllitdsat a NISZ Zrt. megrendelése alapjén az Allami
Futarszolgélat végzi.
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10.Archivalas dokumentalasa

13. § (1) Az archivalas naplozasa gépi alaph. A titkositott mentési dllomany mellé egy titkositatlan
szoveg fajlt kell elkésziteni, amely a mentett allomanyok felsorolasat tartalmazza.

(2) Az (1) bekezdésben megjelolt szoveg fajl megdrzési ideje megegyezik a vonatkozd mentési
allomany megérzési idejével.

(3) A mentési média tipusa: elektronikus adathordozd.
11. A tarolt és mentésre keriilé adatok kore

14. § A POSZEIDON rendszer a Hivatali Kapu szerverein keresztiil érkezett és onnan kiildott
kiildemények automatikus letltésére, illetve a manualisan iktatott kiildemények elektronikus iktatasara
és az elektronikusan tarolt dokumentumok nyilvantartasara szolgal.

12. Tesztelés

15. § (1) A biztonsagi mentéseket hibajelzés-mentesen, visszatdltheté mdodon kell elkésziteni. Ennek
érdekében a mentések felhasznalhatésigat, amennyiben technikailag lehetséges, szropréba-szeriien
tesztelni kell, illetve automatikus ellendrzéseket kell végrehajtani.

(2) A Klebelsberg Kézpont és a biztonsagi mentést végzd NISZ Zrt és az EDUDEV Zirt, kdzott fennalld
szolgaltatasi szerzddések alapjan a Klebelsberg Kdzpont beszamoltatja a NISZ Zrt.-t és az EDUDEV
Zrt.-t a biztonsagi mentésrdl arra vonatkozoan, hogy hitelt érdemlden igazolja az archivalt és mentett
adatallomanybdl az eredeti llapot helyreallithatdsagat a biztonsagi mentési dllomanyok, ill. archivalt
allomanyok alapjan. Sikertelen mentés esetén a lehetd legrovidebb idén beliil meg kell ismételni a
mentést.

13. Az adattrezor-archivalas ellenérzése

16. § (1) Az archivalas ellenérzésére az Elektronikus Ugyintézési Feliigyelet jogosult.

(2) A Feliigyelet az adattrezor-archivalasi kitelezettség végrehajtasat az adatkezelonél ellenérzi. Ennek
keretében az adattrezor-archivalasbol — eldzetes bejelentési kotelezettség mellett — proba-visszaallitast
rendelhet el. A proba-visszadllitas végrehajtasakor figyelemmel kell lenni arra, hogy az ne
eredményezzen aranytalan mértékii szolgaltataskiesést, valamint ne veszélyeztesse az érintett
elektronikus informacids rendszer mikodését. A préba-visszadllitas sikeres, ha a szervezet
miikddésében zavar nem keletkezik, és az adattrezor-archivalasban foglalt valamennyi adat hianytalanul
¢s hibamentesen visszaallitasra kertil.

III. FEJEZET
ZARO RENDELKEZESEK
17. § (1) A Szabalyzat a Klebelsberg K6zpont elndkének jovahagyéasat kovetd napon lép hatalyba.

(2) A Szabéalyzatot évente, vagy jelentdsebb infrastrukturalis valtozas, illetve jogszabalyvaltozas esetén
idokozben feliil kell vizsgalni és sziikség esetén modositani kell.

(3) A Szabalyzat modositasa esetén a médositott szabélyzatot az Elektronikus Ugyintézési Feliigyelet
részére felillvizsgalatra meg kell kiildeni.
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1. szamu melléklet — A PSZD archivildsi osztdaly elemzési tabla

‘Az EIR-hez tartozé alapadatok 3.0

Az Elektronikus )
Informacios Rendszer KRETA — POSZEIDON Irat és Dokumentumkezeld rendszer
neve:

EIR rovid kodja: PSZD

EIR allapota: folyamatban

Adatkezelo szervezet
megnevezése:
Adatfeldolgozé
szervezet megnevezése:
Mentési osztilyba
sorolas datuma:

EUF kapcsolattarto
megnevezése

EUF kapcsolattarté
elérhetosége Tankeriileti Koézpont hivatali elérhetésége
(e-mail, telefon)
Egy teljes mentés
mérete (Mbyte-ban)

Veszprémi Tankeriileti Kézpont

NISZ Zrt. és EDUDEV Zrt.

| Szabalyzat kiadasdnak datuma

Tankeriileti K6zpont 4ltal kijelolt személy

nem meghatarozhato, valtozé

A KRETA — POSZEIDON Irat és Dokumentumkezelé rendszerbe
integralt Hivatali Kapuk (HKP) a Kézponti Elektronikus Szolgaltaté
Rendszer (kozponti rendszer, KR) részei. A HKP-n keresztiil az
igénybe vevd szervezetek hitelesen tudnak fogadni elektronikus
lizeneteket, illetve a hivatalok elektronikus iizenetei a hitelesen
azonositott ligyfelekhez (allampolgar, hivatal, gazdalkodé szervezet)
eljuttathatok a KRETA — POSZEIDON Irat és Dokumentumkezeld
rendszeren keresztiil iktatott, dokumentalt formaban.
Archivalasi kategoria meghatarozisa
(nem Kkitéltheto)

Az EIR rovid leirasa:

Az EIR archivalasi

osztalya 3. kategoria

>Elsé alkalommal, valamint legaldbb felévente teljes
allomany archivalasa

AZ EIR archivalasinak | >Havonta valtozasok archivalasa

modja > Kisméretii archiv dllomany (300 MB alatt) esetén, minden
esetben teljes allomany archivélasa sziikséges

> A hatdsagi ellendrzés éves ellendrzési terv szerint
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