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A Berettyoujfalui Tankeriileti Kozpont 20/2017. (VL.8.) A Berettyéujfalui Tankeriileti Kzpont Integralt kockazatkezelés
szabélyzata eljarasrendrél sz6l6 szabdlyzata

A koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl és belsd ellendrzésérdl szold 370/2011. (XIL. 31.)
Korm. rendelet (a tovabbiakban: Bkr.) 6. § (2) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjdn —
figyelemmel a Bkr. 7. § (1) — (2) bekezdésében foglaltakra - a Berettyoujfalui Tankeriileti Kozpont
(a tovabbiakban: Tankeriileti K&zpont) integralt kockazatkezelési eljarasanak részletes szabalyait az
alabbiak szerint adom ki:

L. FEJEZET
A KOCKAZATKEZELES CELJA, TARTALMA
1. A szabalyzat hatalya

1.§ A szabalyzat személyi hatélya kiterjed a Tankeriileti Kézpont valamennyi szervezeti egységére,
valamint ezek dolgozdira jogviszonyuktdl fiiggetleniil.

2. A szabalyzat célja

2.§ (1) A szabalyzat a Tankeriileti Kézpont kockazatkezelési eljarasanak meghatdrozasara szolgal,
amely a kockazati tényezok meghatarozasat, azok értékelését, a kockazatokra adott valaszreakcidkat és
a kockézatok felllvizsgélatdt foglalja magdba. A kockazatkezelés révén a Tankeriileti Kdzpont
csokkentheti a kockazatok hatésait, tovabba megeldzheti a feltart kockazatok bekdvetkezését.

(2) A kockazatkezelés, mint mddszer a vezetés gyakorlati eszkbze, a tervezés és dontéshozatal, a
végrehajtas alapvetd része. A kockazatkezelés elsd sorban a szervezet feladatellatasat tamogato belsd
folyamat.

(3) A vezetoknek kiilon figyelmet kell forditani arra, hogy a kockazatkezelést minden folyamatba
beépitsék, és a szervezet minden tagja megértse a kockazatkezelés értekét.

(4) A Tankeriileti Kozpont minden szervezeti egységének feleldssége a tevékenységéhez
kapcsolodo kockazatok azonositasa, értékelése és az értékelés eredménye alapjan a hatékony kezelés.

(5) A kockézatkezelési rendszer olyan irdnyitasi eszkdzdk és modszerek Osszessége, melynek
elemei a szervezeti célok elérését veszélyeztetd tényezdk (kockazatok) azonositdsa, elemzése,
csoportositasa, nyomon kdvetése, valamint sziikség esetén a kockazati kitettség mérséklése.

(6) A kockézatkezelési rendszer miikodtetése soran fel kell mérni és meg kell allapitani a
Tankeriileti Kozpont tevékenységében, gazdalkoddsaban rejld kockazatokat, valamint meg kell
hatarozni az egyes kockazatokkal kapcsolatban sziikséges intézkedéseket, valamint azok teljesitésének
folyamatos nyomon kovetésének modjat.

(7) Az integralt kockazatkezelési szabélyzat része a belsé kontrollrendszernek.

(8) A belsd kontrollrendszer tartalmazza mindazon elveket, eljardsokat és belsd szabalyzatokat,
melyek biztositjak, hogy

a) a koltségvetési szerv valamennyi tevékenysége ¢€s célja Osszhangban legyen a
szabalyszeriiséggel, szabalyozottsdggal, valamint a gazdasidgossdg, hatékonysdg €s eredményesség
kévetelményeivel,

b) az eszkdzdkkel és forrasokkal valo gazdalkodasban ne keriiljon sor pazarlasra, visszaélésre,
rendeltetésellenes felhasznalasra,

c) megfeleld, pontos ¢és naprakész informacidk dlljanak rendelkezésre a kéltségvetési szerv
mikddésével kapcsolatosan, és

d) a belsé kontrollrendszer harmonizacidjara és Gsszehangoldsara vonatkozo jogszabalyok
végrehajtasra kertiljenek a mddszertani utmutatok figyelembevételével.
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II. FEJEZET

A KOCKAZAT FOGALMA ES KATEGORIAKBA SOROLASA

4, A kockazat fogalma

3.§ (1) A kockazat mindazon elemek és események bekovetkeztének a valoszinlisége, amelyek
hatranyosan érinthetik a szerv miikddését. A kockazat lehet egy esemény vagy kdvetkezmény, amely

lényegi befolyassal van egy

szervezet célkitlizéseire.

A kockdzatok elsddleges okai - egylitt vagy kiilén-kiilon - az alabbiak lehetnek:

a) véletlenszerl események;

b) hidnyos ismeretek, vagy informaciok;

c) ellenérzés hianya, vagy nem kielégitd miikddése.

(2) Eredendd kockazat: amely szabalytalansigok vagy a megvaldsitds soran fellépd hibak

eldofordulasanak kockazata.

(3) Maradvany kockazat: a kockazat csGkkentésére tett azonnali valaszlépések (szervezeten beliil
miikddd kontroll) utain még fennalld kockazat.

(4) Ellenorzési kockazat: az e hibdkat vagy szabalytalansdgokat meg nem eldzd, illetve fel nem
taré folyamatba be nem épitett ellendrzési eljarasokbol fakado kockazat.

4.§ A kockazatok forrasa lehet a Tankeriileti Kézpontra nézve kiilsé eredetli kockéazat, vagy a
Tankeriileti Kozpont sajat tevékenysége (vagy annak hidnya) hatasara kialakuld kockazat.

5, Kiilso kockazat:

KULSO KOCKAZATOK
Infensiruktarahis Az'r' 1r3frgstruktura elégtelensége vagy hibdja megakadalyozhatja a normalis
miikodést.
T Kamatlab-valtozasok, 4arfolyam-valtozasok, inflacid, negativ hatdssal
Gazdasagi

lehetnek a tervekre.

Jogi és szabalyozasi

A jogszabalyok és egyéb szabalyok korlatozhatjak a kivant tevékenységek
terjedelmét. A szabalyozdsok nem  megfeleld6 megkotéseket
tartalmazhatnak.

A kornyezetvédelmi megszoritdisok a szervezet mikddési teriiletén

e e korlatot szabhatnak a lehetséges tevékenységeknek.
Egy korményvaltas megvaltoztathatja a kitizott célokat. Egy szervezet
Politikal tevekenysége magara vonhatja a politika érdeklodését vagy kivélthat
politikai reakciot.
Piaci Versenyhelyzet kialakuldsa vagy szallitoi probléma negativ hatdssal lehet

a tervekre.

Elemi csapésok

Tz, arviz vagy egyéb elemi csapasok hatassal lehetnek a kivant
tevékenység elvépzésének képességére. A Kkatasztrofavédelmi terv
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elégtelennek bizonyulhat.

6. Belso szervezeti kockazat:

JOGI KOCKAZATOK

A jogi  szabélyozas
hianyossagabol eredd
kockazat

A jogi szabalyozési, politikai, gazdasagi stb. kérnyezeti valtozasokat
nem kovetik a belsé szabdlyozasok. Az 1j feladatokhoz kapcsolddo
belsé szabalyzatok késve késziilnek el, vagy nem megfeleléek.

szakmai ¢és adminisztrativ feladatokat befolydsold szabélyok tidl
bonyolultak, az intézmény tllszabalyozott, pArhuzamos tevékenységek
fordulnak el6. A szabalyozasi kérnyezet tul gyakran valtozik.

Szabalyozas és a gyakorlat kiildnbozik

Az intézmény nem id6ben értesiil a vonatkozo szakmai jogszabalyok
teljes korér6l/azok véltozasardl.

PENZUGYI KOCKAZATOK

Koltségvetési

A kivant tevékenység ellatasara nem elég a rendelkezésre 4ll6 forras.
A forrasok kezelése nem ellenérizhetd kbzvetleniil.

Csalas vagy lopés

Eszkozvesztés. A forrasok nem elegenddek a kivant megeldzd
intézkedésre.

Biztositasi

Nem lehet a megfeleld biztositast megszerezni elfogadhaté kdltségen.
A biztositas elmulasztasa.

Téke beruhazasi

Nem megfelel6 beruhazasi dontések meghozatala.

Feleldsségvallalasi

A szervezetre masok cselekedete negativ hatast gyakorol, és a
szervezet jogosult kartéritést kdvetelni.

TEVEKENYSEGI KOCKAZATOK

Miikodés-stratégiai

Nem megfeleld stratégia kovetése. A stratégia elégtelen vagy
pontatlan informacidra épiil.

Elérhetetlen/megoldhatatlan célkitiizések. A célok csak részben

Miikodési .
valosulnak meg.
o e A dontéshozatalhoz nem megfeleld informacid a sziikségesnél
Informaci6s : o ;
kevesebb ismeretre alapozott doéntést eredményez.
Hirnév A nyilvanossagban kialakult rossz hirnév negativ hatast fejthet ki.
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Példaul a kialakult rossz megitélés cs6kkentheti a kivant tevékenység
terjedelmet.

Az atadhaté kockazatok megtartasa, illetve azok rossz aron térténd

Kockéazat-atviteli s
atadésa.

A hatékonysag  megtartdsa  érdekében a  technologia
Technologiai fejlesztésének/lecserélésének igénye. A technoldgiai iizemzavar
megbénithatja a szervezet miikddését.

A megfelelo elézetes kockazatelemzés, hatastanulmany nélkil késziilt
Projekt el a projekt-tervezet. A projektek nem teljesiilnek a koltségvetési
vagy funkcionalis hataridore.

Elmulasztott wjitasi lehetéségek. Uj megkozelités alkalmazasa a

dinas kockazatok megfelelé elemzése nélkiil.
EMBERI EROFORRAS KOCKAZATOK
Srertielyzett A hatékony miikodést korlatozza, vagy teljesen ellehetetleniti a

sziikséges szamu, megfeleld képesitésii személyi allomany hidnya.

Ha az alkalmazottak jo kozérzetének igénye elkerili a figyelmet, a

Bpészség e biztonsdgl | |1 tarcak nem tudjak teljesiteni feladataikat,

III. FEJEZET
A KOCKAZAT KEZELOJE

58 A kockazat-azonositassal a megfeleld valaszlépések kialakithatoak, igy a kockazatok
mérsékelhetdek.

A kockézatkezelés akkor a leghatékonyabb, amikor az tankeriileti kézpont igazgatd kijeldli az adott
kockézatok folyamatgazdait, altalaban sajat felel6sségkoriikén beliil. Ez azt jelenti, hogy a Tankeriileti
Kozpont szervezeti egységein beliil, az egyes szervezeti egységek vezetdi felelnek a kockazatok
felismeréséért, kezeléséért. A kockdzatkezelési tevékenység feladat-, és hatiskorét, a szabdlyzat, a
munkakori leirasok, tankeriileti kézpont igazgatoi és/vagy vezetdi utasitas, eljarasrend tartalmazza.

IV. FEJEZET
A KOCKAZATKEZELESI HATOKOR

6.§ (1) Az tankeriileti kdzpont igazgatd felelossége €s a gazdasagi vezetd kotelessége az éves
koltségvetési terv kialakitasa, végrehajtasa és folyamatba €pitett ellendrzése.

(2) A tevékenységrol valé beszamolds soran a kockazati tényezOk, elemek azonositasa, a kockézati
hatas mérése, kockazatok bekovetkezésének valosziniisitése és ennek a valdszinlségnek a szervezet
tiréshataran beliili szintre torténd csokkentése, illetve a bekovetkezés megel6zése valamennyi
szervezeti egység vezetdjének kotelessége.

(3) A kockéazatelemzés feloleli a Tankeriileti Kézpont tevékenységi teriiletét.

(4) A Tankeriileti Koézpont Igazgatdjanak utasitdsara Tankeriileti Kdzpont szervezeti egységeinek
vezetdje legalabb éves gyakorisaggal az éves munkaterv elkészitése soran elkésziti a teriilete
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célkitliizéseinek végrehajtasat akadalyozo kockézatok elemzését (azonositas, értékelés), annak kezelési
mébdjat.
(53) A Tankeriileti Kézpont minden szervezeti egységének vezetdje felméri, mi jelenthet kockézatot

az adott teriileten és mekkora kockazat nagysagokkal lehet szdmolni, és a meghatarozott kockazati
nagysag alapjan milyen intézkedéseket kell elvégezni.

(6) Az tankerileti kozpont igazgatd, mint kockdzatkezelésért felelds vezetd, tevékenységében
tamaszkodik a belsd ellendrzés tanacsadd tevékenysége soran megfogalmazott tovabbfejlesztési
javaslataira, ajanléasaira.

(7) A kockazatkezelési rendszer teljes korii feligyeletéért, irdnyitasaért felelés személynek az
tankeriileti kdzpont igazgat6 a gazdasdgi vezetdt jeldli ki. A kockazati tényez6k felmérésérdl a kijelslt
személy évi egy alkalommal (minden év szeptember 30-ig) el6terjesztést készit a Tankeriileti Kdzpont
vezetése szamara.

(8) A Tankeriileti K6zpont Igazgatojanak gy kell kialakitania a kockazatkezelés gyakorlatat, hogy
az alapvetden a kockazatok altal kozvetleniil érintett vezetok €s alkalmazottak kdzosen feliilvizsgalt
tapasztalataira €piiljon. Ennek megfelelen a kockazatok felmérésének elvégzéséhez elengedhetetlen
az intézmény valamennyi munkatarsanak aktiv kézremikodése.

(9) A kockazat-felmérési, -kezelési rendszer mitkodését a Tankeriileti Kozpont [gazgatéja irdnyitja,
a tevékenységet a Tankeriileti Kézpont szervezeti egységeinek vezetdi végzik.

A szervezeti egységek vezetdinek feladata az iranyitasuk ald tartozo teriileten a kockazati tényezok,
elemek azonositasa, a kockazatok bektvetkezésének valosziniisége, a kockazati hatas mérése/becslése.

(10) A kockazatok feltdrdsa és értékelése legalabb éves gyakorisaggal végrehajtandé tevékenység. A
kiils6 és belsé kornyezet jelentds valtozasa esetén a kockdzatfelmérés barmilyen idépontban

elvégezhetd.
V.FEJEZET
AKOCKAZATOK AZONOSITASA
7. A kockazatfelmérés célja

7.8 A kockazatfelmérés célja a kockédzatok megallapitasa és jelentdségiik szerinti sorba allitasa
annak alapjan, hogy mekkora az egyes kockazatok bekovetkezési valoszinlisége és azok milyen
hatassal lehetnek a Tankeriileti Kdzpontra, ha valdban felmeriilnek.

8. A kockazat azonositas modszerei

8.§ (1) A kockézatkezelési rendszer hatékonysdga érdekében a Tankeriileti Kézpont minden
vezetdjének évente feliil kell vizsgalnia és meg kell hataroznia a hozza tartozd szervezet célkitiizéseit,
feladatait, a kitlizott célok ismeretében kockazati onértékeléssel el kell készitenie a célkitlizés
megvalositasat veszélyeztetd kockdzatok felmérését.

(2) A kérdoivek segitségével végzett kockdzati dnértékelés sordn a szervezeti egységek valamennyi
munkatérsa részt vesz a tevékenységek kockazati szempontt vizsgalataban. A kockézati 6nértékelés

eredményének Osszesitését kdvetden a Tankeriileti Kézpont Igazgatdja alkot véleményt, és hatarozza
meg a Tankeriileti kdzpont kiemelt kockazati kérét.

9. A kockazat azonositas célja

9.§ (1) A kockazat azonositds célja annak megallapitdsa, hogy melyek a Tankeriileti K&zpont
célkitlizéseit veszélyeztetd f6 kockazatok. Az azonositds meghatarozo eleme a tevékenység jellege. A
kockéazatok azonositdsat a Tankeriileti Kdzpont szervezeti egységeinek vezetdi végzik.

(2) A kockazatok beazonositdsanak folyamataban kiilonds figyelmet kell forditani az alabbi
szempontokra:
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(3) Keriilni kell az olyan megfogalmazast, ami a célkitiizés el nem érését fejezi ki;
(4) Kockéazatok azonositasanal, nem annak hatasat, hanem magat a kockazatot kell meghatarozni;
(5) Nem kell meghatarozni a szervezet célkitliizéseit nem érintd kockazati tényezdket.

(6) A Tankeriileti Kdzpont kockdzatainak azonositasa kockazatvizsgalat vagy kockazati 6nértékelés
alapjéan torténik. Az azonositas eredményét (tablazat, vagy matrix, vagy leiré forméban) mutatja be.

(7) A kockazatok bizonyos tipusa szamszerlisitheté, mas kockazatok értékelésére csak szubjektiv
értékmérés all rendelkezésre.

(8) A kockézati prioritdsok meghatirozasanal figyelembe kell venni a Tankeriileti K&zpont adott
kockazattal szembeni tiirdképességét, ehhez meg kell hatarozni az elfogadhaté kockazati szintet.

(9) A szervezeti egységek altal felmért kockazatok Osszesitését kovetden a Tankerlileti Kozpont
Igazgatdja a kockézati tiiréshatarra figyelemmel rangsorolja a kockazatokat a tankeriileti Kozpont f8
célkitlizéseire gyakorolt hatisuk alapjén.

10. Az elfogadhato kockazati szint - kockazati tiiréshatdr - meghatdrozasa

10.§ (1) A kockazati tiiréshatér a kockazati kitettségnek azt a szintjét jelenti, ami felett a Tankeriileti
Kézpont mindenképpen valaszintézkedéseket tesz a felmeriild kockézatra, alatta viszont a viszonylag
alacsony hatas, vagy a kikiiszibolés az elérhetd eredményhez képest magas koéltsége miatt tudomasul
veszi létezését és nem foganatosit tovabbi intézkedéseket. A legmagasabb prioritisu kockazati
tényezoket folyamatosan figyelni kell.

(2) A megfelelé toleranciaszint kialakitasanal kiilénboz6 nézopontok veheték figyelembe, annak
fiiggvényében, hogy a felmeriilt kockazat negativ, illetve pozitiv hatasu:

a) negativ hatas, fenyegetettség esetén a tliréshatar a kockazatnak valo kitettség azon mértékét
jelenti, amely a Tankertileti Kézpont szamara még elfogadhat, tolerdlhat;

b) pozitiv hatas, lehetéségek felmeriilése esetén a tiiréshatar azt fejezi ki, hogy maximum
milyen mértékii kockazatot hajlandé a Tankeriileti Kdzpont elvallalni a lehetoség kiaknazasa
érdekében.

(3) A Kkockazattiird képesség, tolerancia szint meghatdrozdsa szubjektiv, mindig az adott
koriilményektdl fiigg. A kérdésben valo dontés a Tankeriileti K6zpont Igazgat6janak hataskdre.

(4) A Tankertileti Kézpont Igazgatdjanak gondoskodnia kell arrdl, hogy minden egyes kockazati
tényezd esetében keriiljén meghatarozasra a tliréshatar, amellyel a vezetés iranyt mutat, hogy az adott
kockazattal kell-e foglalkozni és hogyan.

VI. FEJEZET
AKOCKAZATOK FOLYAMATGAZDAI

11.§ A kockazatkezelés akkor a leghatékonyabb, amikor a szervezeti egység vezetd kijeloli az adott
kockazatok folyamatgazdait, altalaban sajat feleldsségkoriikon beliil. Ez gyakorlatilag azt jelenti, hogy
az adolt szervezet szervezeti egységeken beliil, az egyes vezetdi szintek felelnek a kockazatok
felismeréséért, kezeléséért. A Tankeriileti Koézpont kockazatkezelési tevékenység feladat-, és
hataskérét, a munkakéri leirasok, és tankertiileti kdzpont igazgatdi és/vagy vezetdi utasitas tartalmazza.

11, Kockazatvizsgalat

12.§ Kockazatvizsgalat esetében egy kifejezetten erre a célra alakult ,, munkacsoport™ jon létre (akar
szervezeten beliili, akdr szervezeten kiviili tagokbol), hogy felmérje a szervezet Osszes
tevékenységének kapcsolatat a fo célkitiizésekkel és meghatarozza a kapcsolodd Kockazatokat. A
,munkacsoport” alapvetd munkamddszere az érintett teriiletek munkatarsaival folytatott interju,
illetve a belsd szabalyzatok. eljarasrendek attekintése, amely alapjan meghatarozzak a szervezet
minden egyes tevékenységéhez rendelhetd kockazatokat.
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12. Kockazati 6nértékelés

13.§ Kockazati 6nértékelés soran a szervezet valamennyi teriiletén dolgozd munkatars részt vesz a
tevékenységek kockazati szempontl vizsgélatdban. Ez lényegében két mddon torténhet: kérddivek
segitségével vagy tapasztalt szakértok altal levezényelt munkamegbeszélések soran.A kockazatok
azonositasdhoz sziikséges kockazatelemzés részletes bemutatasat az I. sz. melléklet tartalmazza.

VIL. FEJEZET
A KOCKAZAT KEZELES
13. Kockadzatkezelés folyamata
14.§ (1)A kockazatkezelés folyamata az alabbi 4 6 1épést tartalmazza:
a) A kockazatok azonositasa;
b) A kockazatok értékelése;
c) Kockézati reakcidk;
d) Kockazatok fellilvizsgalata.

Ezek a 1épések a valo életben nem kiiloniilnek el élesen egymastdl, hanem egybeolvadnak, atfedik
cgymast.

(2) A kockazatkezelés fent vazolt lépései mellett léteznek még olyan tényezdk, illetve elemek,
amelyek valamilyen modon beépiilnek a folyamatba, és lényeges részének tekinthetdk. Ezek a
tényezdk a kdvetkezok:

a) Kommunikacio és tajékoztatas;
b) A szervezet kapcsolatai;
c) A szervezet kdrnyezet.

(3) A kockazatkezelésért felelds tankeriileti kdzpont igazgatonak tevékenységében tdmaszkodnia
kell a belso ellenérzés ajanlasaira, javaslataira.

(4) A kockazat azonositassal a megfeleld valaszlépések kialakithatok, igy a kockazatok
mérsékelhetok.

(5) A Kkoltségvetési évre szold munkaterv/célkitiizések végrehajtasat megakadalyozo tényezdk,
kockazatok azonositasat kovetéen a kockazatok Kkikiiszobdlésére vonatkozd valasz/intézkedés
meghatarozasa sziikséges.

(6) A valasztott intézkedés, kockdzatkezelés hatéasat is sziikséges felmérni, a felmérés eredményét
szilkséges Osszevetni az adott miivelettel, tevékenységgel kapcsolatos eredetileg tervezett
végeredménnyel.

(7) A kiemelten nagy kockazati tevékenységek esetében a tankeriileti kdzpont igazgatd intézkedik
a legmagasabb kockazati teriilet/tevékenység ellendrzésérdl (preventiv ellendrzés), folyamatos
jelentést, beszamolot kér vagy helyszini vizsgélatot tart vagy felkéri a belsé ellenérzést vizsgalat
elvégzésére.

(8) Az tankertileti kdzpont igazgatd a szakmai teriileteket érintd kockazatok kezelését atruhdzza az
érintett szervezeti egység vezetdjére.

(9) Az egyes koltségvetési évekre sz616 munkaterv végrehajtasat akadalyozo6 tényezdk, kockazatok
azonositasat és értékelését kovetden a kockdzat kikiiszobolésére vonatkozd vélaszintézkedés
(valaszreakci®) meghatarozasa sziikséges.
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14. A kockazatra adott (valaszok) valaszintézkedések lehetnek:

15.8 (1) A KOCKAzAT ELVISELESE: Ez el6fordulhat akkor, ha a Tankeriileti Kdzpont kialakult
miitk6dési rendje olyan, hogy napi mitkédése soran minden beavatkozas nélkiil automatikusan kezeli a
felmeriild kockazatot, ezért nincs sziikség kiilon beavatkozasra. Az is elofordulhat, hogy a szervezet
azonositotta és felmérte a kockdzatot, de nincs lehetdsége annak kezelésére (pl. technikai akadalyokba,
idokorlatba vagy anyagi korlatba litkdzik).

(2) A KOCKAZAT KEZELESE: A legtdbb kockézat esetében ez kerll alkalmazasra. A kockézat
csokkentése altalanosan a belsé kontrollrendszer célja €s feladata. A kockazat cstkkentése azt jelenti,
hogy a kockazatkezelési matrixban jobbrdl balra toljuk el az adott kockazati pont elhelyezkedését.
Tehat a bekovetkezésének valdszinliségét cstkkentjilk, mikdzben a bekdvetkezéskor elért hatas
nagysaga nem valtozik.

(3) A KOCKAZAT ATADASA: Ebben az esetben a kockazat bekovetkezésének valdszinlisége nem
csOkken, hatasa nem valtozik, azonban a kockazatviseld személye modosul.

(4) A KOCKAZATOS TEVEKENYSEG BEFEJEZESE: Egyes kockazatok nem csdkkentheték elfogadhatd
szintre, csak megsziintethet6k az adott tevékenység megsziintetésével.

VIIL FEJEZET
AKOCKAZATOK ERTEKELESE

16.§ A kockazatok értékelésének célja annak megallapitasa, hogy a beazonositott kockazatok milyen
mértékben befolyasoljak a Tankeriileti Kézpont célkitlizéseit. Az értékelés soran meg kell hatarozni a
feltart kockazati tényezok bekovetkezésének valoszinliségét, illetve a Tankeriileti Kozpontra gyakorolt
hatdsat. Az értékelés eredményét (tablazat, vagy matrix, vagy leiré formaban) mutatja be.

15. Kockazatokkal szembeni tiiréshatarok

17.§ A f6 kockézati prioritasok meghatarozasahoz figyelembe kell venni a Tankeriileti K6zpont adott
kockazattal szembeni tiirOképességét. A kialakitott kockazati tlréshatar nem kotoétt, az tankeriileti
kozpont igazgatonak lehetdsége van, hogy valtoztasson rajta a pillanatnyilag adott kériilményektol
fliggben. A szervezet egyes szintjei szdmara tovabba, kiilonbozd tolerancia szintek meghatarozasa
indokolt:

a) Szervezeti szintii kockdzati tiiréshatdr — az egész szervezetre vonatkozd Osszes kockézat
mértékét figyelembe véve kerill kialakitdasra. A vezetés megitéli a kockdzatoknak vald kitettség
elfogadhato mértékét, és egy altalanos tolerancia szintet hatdroz meg a szervezet szamara,

b) Delegdlt kockdzati tiréshatdr — a szervezet egészére megallapitott kockazati tiiréshatart
alapul véve kerlil meghatarozasra, hogy az egyes szervezeti szinteken a kockazatok mekkora mértéke
még elfogadhatd. Ennek kévetkezménye, hogy egy adott kockazat a magasabb szervezeti szinten
kisebb fenyegetettséget fog jelenteni, mint az alacsonyabb szinteken.

¢) Projekt kockdzati tiiréshatdr — a szervezet nem mindennapi tevékenységéhez tartozod
projektek esetén sziikséges lehet, az ezekhez rendelt egyedi kockdzati tliréshatar kialakitasara. A
projekt jellegétdl, célkitlizésétol, illetve a megvaldsitds idStartamatol fiiggden valtozhat a még
elfogadhatonak itélt kockdzat mértéke. (Pl.: valamelyik operativ program keretén belill elnyert
palyazati projekt végrehajtasa soran felmeriilé kockazatokhoz rendelt kockazati tliréshatart jelentheti).

16. Kockazati kategoridk kialakitisa

18.§ A kockazati kategdridk értékelési (besorolasi) kereteinek kialakitdsa sordn (pl.
magas/kdzepes/alacsony), figyelembe kell venni az alabbi szempontokat:

a) Biztositani kell, hogy az értékelés folyamata mind a kockazatok bekdvetkezésének
valdszinliségét, mind azok hatasat figyelembe vegye;
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b) Az ertékelés eredményeit olyan modon kell régziteni, hogy az megkénnyitse a kockéazati
prioritdsok meghatérozasat és a kockazatok folyamatos nyomon kdvetését;

c) Az értékelés sordn szét kell valasztani a még kezdeti, nem kezelt, és a beavatkozas utin
visszamaradt kockazatokat.

IX. FEJEZET
AKOCKAZATKEZELES IDOTARTAMA, FELULVIZSGALATA

19.§ (1) A kockazatkezelés tevékenységét a dontés elokészitésnél, a koltségvetési tervezés elsd
szakaszaiban kell megkezdeni az adott szervezeti egység vezet6jének.

(2) A koltségvetési év soran folyamatosan nyomon kell kdvetnie a folyamatokat, frissitenie a
megallapitasait, illetve ellenérizni a megtett intézkedések hatasait a kockdzatok folyamatos
véltozasaval.

(3) A kockazatok feliilvizsgalata soran at kell tekinteni a Tankeriileti K6zpont kockézati profiljaban
bekdvetkezett véltozasokat, illetve fel kell mémi, hogy a kockéazatkezelési folyamat hatékonyan
miikddik-e. Az értékelés sordn megéllapitott kockdzati szintekhez rendelt ellendrzési gyakorisig
szerint kell az egyes kockazatok feliilvizsgalatat {itemezni.

17. A kockdzatok (kockazati kérnyezet) feliilvizsgalatanak céljai és kritériumai

20.§ (1) A kockéazati kornyezet allandd valtozdsa miatt indokolt a kockdzatok folyamatos és
rendszeres fellilvizsgalata, amelynek két alapveto célja:

a) A valtozésok megfigyelése a szervezet kockazati profiljaban.Fel kell mémi, hogy a
kordbban beazonositott kockéazati tényezék még mindig fennallnak-e, esetleg meriiltek-e fel 1j
kockéazati tényezOk, véltozott-e az egyes kockazatok bekdvetkezésének valdszinisége, illetve
szervezetre gyakorolt hatédsa. Ezek alapjan sziikség lehet 0j kockazati prioritasok meghatdrozasara, a
szervezet kockazati tiir6képességének megvaltoztatasara.

b) Megbizonyosodni a szervezeten belil mikodé kockdzatkezelési  folyamat
hatékonysagarol.Meg kell vizsgéalni, hogy a szervezeten beliil mikédd kontroll tevékenységek
megfelelden tudjék-e csokkenteni a felmeriilé kockazatok hatasat, bekdvetkezésiik valdsziniiségét,
szlikség van-e {1 kontroll tevékenységek bevezetésére, a meglévok kibdvitésére, esetleg feleslegessé
valt-e valamelyik.

(2) A két fent emlitett cél kiilonbozik egymastdl, azonban egyik sem helyettesitheti a masikat. A
kockéazatkezelés els6 harom [épésének megismétlésérdl van szo, amelyek koziil egyik sem hagyhaté ki
a hatékony kockazatkezelési rendszer mitkddéséhez:

lépés cél az vjraértékelésnél

A kockazatok beazonositasa ; 5 . T
A valtozasok megfigyelése a szervezet kockdzati

profiljaban

A kockéazatok értékelése

Megbizonyosodni a szervezeten beliil mitkodd

; ott reakciok ;i . ; i B
Aleckazarea ad kockazatkezelési folyamat hatékonysdagardl

(3) Ahhoz, hogy a feliilvizsgalat folyamata biztositani tudja a fent emlitett célok elérését, az alabbi
kritériumok megvalosulasa sziikséges:

a) A kockazatkezelés minden aspektusa legalabb évente feliilvizsgalatra keriiljén.

b) Maguk a meghatirozott kockdzatok megfeleld gyakorisaggal atértékelésre keriiljenek.
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¢) Az Gjonnan jelentkezd kockazatok, vagy az ismert kockazatok szintjének valtozasa a megfeleld
szintli vezetés tudomasara jusson, hogy az intézkedhessen a kezelés médjarol.

(4) A feliilvizsgélat soran kiemelt figyelmet kell forditani a visszacsatolasra. Ez tulajdonkeéppen egy
adott kockazattal kapcsolatban megszerzett kordbbi tapasztalatok figyelembe vételét jelenti. Ezek
felhasznalasa, beépitése a feliilvizsgalat alkalmaval adott kockazati tényezd ismételt megjelenése
esetén tovabb csokkenti a kockazat negativ hatésat, az ujboli eldfordulasanak esélyét.

(5) A feliilvizsgalat lehetséges eszkozei:

a) kockazati onértékelés

b) felelds személyek beszamoltatasa

c) ellendrzési nyomvonal

d) szervezeti integritdst sértd események kezelésének eljarasrendje

X. FEJEZET
AKOCKAZATOK ES INTEZKEDESEK NYILVANTARTASA

21.§ (1) A feltart kockazatok, hibak nyilvantartisa a szervezeti egységek vezetdinek feladata.
(2) A nyilvantartasnak tartalmaznia kell minden kockézatra kiterjedden:

a) abekovetkezés valosziniiségeét,

b) azesetleg felmeriil6 kar mértékét,

c) akockazat kezelésére javasolt intézkedést,

d) afelelés munkatars nevét.
(3) A nyilvéantartis mintajat a 3. sz. melléklet tartalmazza.

(4) A kockazatkezelési eseteket az tankeriileti kbzpontigazgatd elemzi €s sziikség esetén javaslatot
tesz az egyes tevékenységek szabalyozdsanak korszeriisitésére.

XI. FEJEZET
ZARO RENDELKEZESEK

22.§ (1) Ez a szabdlyozis a Klebelsberg Kozpont elndkének jovahagyasat kovetd 5. napon lép
hatalyba.
(2) A Tankeriileti Kézpont szervezeti egység vezetdinek kell gondoskodni, hogy az Integralt

Kockazatkezelési szabalyzatban foglalt eléirdsokat az érintett munkatdrsai megismerj€k, annak tényét
a szabalyzathoz csatolt iven (megismerési nyilatkozaton) alairasukkal igazoljak.
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1.8Z. MELLEKLET

KOCKAZATELEMZES

A kockazat értékelési folyamatoknal meg kell hatarozni a pontos kritériumokat, amelyek a céloknak
valé megfelelést biztositjak.

Meg kell hatarozni, hogy:
o mely kockazatok jelentdsek,
¢ mely kontrollok fogjak cstkkenteni a kockézatot,
e milyen tovabbi kiegészitd kontrollok sziikségesek,
e milyen jellegii nyomon kévetés sziikséges?

Egy teriilet tényleges vagy potencialis kockazatanak értékeléséhez véleményt kell alkotni az adoft
teriilet kulcsfontossagl tényezOinek meghatdrozdsa €s mérlegelése alapjan, amelyek az elvégzett
tevékenységekkel, a létezd kontroll rendszerekkel, multbéli ¢és valdszindsithets jovobeli
eseményekkel, a mikddési kirnyezettel stb. kapcsolatosak. A pénziigyi és gazdasagi tényezdk ebben a
folyamatban altalaban nagyobb hangsuillyal jelennek meg, hiszen altalaban a pénziigyi kockézatot €s a
miveletek nagysagrendjét jol jellemzik.

A kockazati tényezdk a kévetkez6képpen osztdlyozhatok:
o Pénziigyi és gazdasdgi bevétel volumene, kiaddsok, készpénz Osszege, likviditas és forgd-

illetve tokeeszkozok értéke, egyeb befektetett erdforrasok értéke, a miivelet értéke a szervezet
szamara.

Magatartasi a vezetOség €s a munkatarsak személyes tulajdonsagai és értékei; szerepek és
helyzetek; tisztesség, megbizhatosdg, motivacid; a belsd ellendrzéssel szemben tan(sitott
hozzaéllas, elszamoltathatésag és kontroll.

Torténeti multbéli veszteségek, hibak, szabalytalansagok, kontroll vétségek stb. volumene,
gyakorisaga és oka. Ez a fennallo aggalyokat is magéban foglalja.

Miikddési miveletek mérete, komplexitdsa, miiszaki jellege, lathatésaga, érzékenysége,
stabilitasa; valtozas mértéke és valdsziniisége (a miiveletekben, munkatarsak személyében és
folyamatokban); rejlo inherens kockazat; elhelyezkedés, delegalas.

Kérnyezeti kiilso tényezok: pénziigyi, gazdasagi, jogi stb.; a kornyezet dinamizmusa;
kapcsolodasok mas rendszerekhez, mas miiveletektdl vald fliggés (pl. informatika); vezetdség,
kodzvélemény aggalyai stb.

Belsé kontrollhoz kapcsoléodé a problémak megeldzésére, észlelésére €s korrigalasara, a
rendszerek gyengeségeinek kiemelésére és kijavitasara, a kellemetlen események kezelésére
és a célkitlizések elérésének eldsegitésére tervezett belsé kontrollok megléte és
eredményessege. A miiveletek és pénziigyi kontrollok, illetve az atruhazott kontrollok és
delegalt hataskor terjedelme hatést gyakorol majd.

L

o Kozvélemény a kézvéleményre gyakorolt hatés.

A vezetdség véleményét, megitélését figyelembe kell venni arra vonatkozdan, hogy mely teriileteket
kell nagy kockazatinak tekinteni.

A kockazat értékelése alapvetden a fent emlitett, kiilonféle tényezok kvalitativ mindsitésére alapul,
amely a tapasztalatokra és a rendelkezésre 4116 informacidkra tdmaszkodod megitélést eredményez.
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A kockazatelemzés modszerét a 2. sz. melléklet tartalmazza.
2.SZ. MELLEKLET
KOCKAZATELEMZESI MODSZER

A kockdazatelemzés és felmérés célja megallapitani a Tankeriileti K6zpont kockazatanak mértékeét,
jelentdségiik szerinti sorba allitasat annak alapjan, hogy mekkora az egyes kockazatok bekdvetkezési
valdsziniisége, és azok milyen hatassal lehetnek a szervezetre, ha valoban felmeriilnek. A magas
kockazati rendszereket gyakrabban kell ellendrizni.

Az ellen6rzések tekintetében magas prioritasi rendszerek beazonositdsahoz nemcsak a
kockazatértékelést kell figyelembe venni, hanem mas lehetséges tényezOk hatasat is értékelni kell (pl.
a vezetdség kérései stb.).

A Tankeriileti K6zpont kockazatelemzését a kockazati tényezok és azok sulya alapjan kell elvégezni.
10 olyan tényezé keriilt meghatarozasra, amely hatassal lehet a rendszer miitkddésére. Minden egyes
szervezeti egységnek legalabb 7 tényezo6t ki kell vélasztani és az értékelést el kell végezni, meg kell
hatarozni az egyes kockdzati tényezOk rendszerekre gyakorolt hatdsat (sulyként kifejezve).

Kockazati tényezok:
e 1. Bevételek
1) Alacsony
2) Kozepes
3) Magas
Suly: 6
e 2. Informatikai tdmogatottsag
1) rossz
2) Kdzepes
3) kitlind
Suly: 5
o 3. Szabilyozas Gsszetettsége
1) Kicsi
2) Kdzepes
3) Nagy
Suly: 5
e 4. Viéltozas / Atszervezés
1) Stabil rendszer, kis valtozasok
2) Kis valtozasok, de nem rendszeresek vagy jelentdsek

3) A munkatarsak személyét, a szabalyozast és a folyamatokat érinto, jelentds
valtozasok

Suly: 4
e 5. Pénziigyi szabalytalansagok valdszinilisége

1) Kicsi
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2) Kdzepes
3) Nagy
Suly: 4
e 6. Csalas, hamisitas
1) Adott teriileten alacsony mértékii a bekovetkezésének valdszinlisége
2) Adott teriileten kdzepes mértékii a bekovetkezésének valoszinlisége
3) Adott teriileten magas mértékii a bekdvetkezésének valdsziniisége
Suly: 3
e 7. Vezetdség aggalyai a rendszer miikddését illetden
1) Alacsony szintii
2) Kozepes szintli
3) Magas szint(i
Sualy: 3
e 8. Munkatarsak tapasztalata és képzettsége

1) Nagyon tapasztalt és képzett
2) Kozepesen tapasztalat és képzett
3) Kevés vagy semmilyen tapasztalat és képzettség hianya
Suly: 3
9. Tévedések valoszinlisége
1) Kicsi
2) Kozepes
3) Nagy

Suly: 3
10. El6z6 ellendrzés ota eltelt idd
1) 1 évnél kevesebb
2) 1-2 év
3)2-4 év
4) 4-5 év
5) 5 évnél tobb

Suly: 2
A 7. “Vezetdség aggalyai ” tényezot illetéen a tankeriileti kdzpont igazgatd véleményét is ki kell kérni.
E szakasz végére kockazati tényezdjének mértekét — magas, kdzepes, alacsony — meg kell allapitani.

A viarhatd Kockazatok teljes korének Osszegyiijtését kovetden, az egyes kockdzatokat - azok
valoszinlisége €s a szervezetre gyakorolt hatasa alapjan — matrixban kell 4brazolni:
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magas

szervezetre gyakorolt hatas
kozepes

alacsony

alacsony kozepes magas
bekdvetkezés valdszinlisége

Az egyes szervezeti egységek altal elkészitett dbrak Osszegzésével hatérozhatd meg a szervezet
kockazati térképe.

A kockdzati térkép elemzése:

A jobb felsé négyzetben azonositott kockédzatok a legjelentdsebb kockazatok, a bal alsé négyzet
kockazatai a legkisebb szintlinek mindsithetok. A bal felsé és a jobb alsé négyzet kockézatai
mérsékeltnek mindsithetok. A kdzottiik [évd négyzetek kozepes szintlinek mindsithetdek.

Kockazati tényezdok és alkalmazott silyozis
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Sor- Kockazati | Alkalmazot

sza Kockazati tényezo tényezé t Ponthatar
m terjedelme Stly
1. | Bevételek 1-3 6 6-18
2. | Informatikai tamogatottsag 1-3 5 5-15
3. | Szabéalyozas Gsszetettsége 1-3 5 5-15
4. | Valtozas / atszervezés 1-3 4 4-12
5, \I::lrz)z;fztll s szabélytalansédgok 1.3 4 4-12
6. | Csalas, hamisitas 1-3 3 3-9
7. | Vezetdség aggalyai 1-3 3 3-9
8. | Munkatarsak képzettsége &s tapasztalata 1-3 3 3-9
9. | Tévedés valoszinlisége 1-3 3 3-9
10. | El6z6 ellendrzés 6ta eltelt idd 1-5 2 2-10

MINIMALIS PONTSZAM 38 MAXIMALIS PONTSZAM 118

A kockazatok bekovetkezésének valoszinliségét a kockazati tényezd terjedelme és az alkalmazott sily
szorzataként kapjuk meg. A szorzat Osszegét elosztjuk a kockdzati tényezd maximalis ponthatar
Osszegével €s a kapott eredmény alapjan besoroljuk a bekdvetkezés valdszinliségét alacsony, kdzepes
illetve magas osztalyokba az alabbiak szerint:

Ha a szorzat Gsszege (pontszam) kisebb vagy egyenld, mint a kockézati tényezd maximalis
ponthataranak 1/3-a akkor a bekdvetkezés valdszinlisége alacsony, ha a szorzat dsszege a kockazati
tényez6 maximalis ponthataranak 1/3-2/3 kozé esik abban az esetben a bekovetkezés valdszinlisége
kdzepes, amennyiben a pontszdm meghaladja a maximalis pontszam 2/3-it, akkor a kockazat
bekovetkezésének valosziniisége magas.

A kockéazatelemzés eredménye informacidval szolgal a stratégiai ellenérzési terv elkészitéséhez.

A stratégiai terv meghatdrozza azokat a rendszereket, amelyekre vonatkozdan a kovetkezd négyéves
id6szakon beliil ellenérzéseket kell végrehajtani, amennyiben az erdforrasokat allokaltak. Evente, az
éves tervvel és a megfeleld vezetdségi tagokkal egyeztetett valtoztatasokkal osszhangban kell
feliilvizsgalni.
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3. sz. melléklet

Sorszam

Kockazatok

Bekovetkezés
valosziniisége

Felmeriilo
kar mértéke

Kockazat
kezelésére
javasolt
intézkedés

Felelos
munkatars
neve
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Megismerési nyilatkozat

A Kockazatkezelési szabalyzatban foglaltakat megismertem. Tudomaésul veszem, hogy az abban
foglaltakat a munkavégzésem soran kéoteles vagyok betartani.

Név Beosztas Kelt Alairas




